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RELATÓRIO ANUAL DE AVALIAÇÃO DO 

PLANO PLURIANUAL 2018 – 2021 
 
 

ANO BASE 2020 
 

 
Através do presente relatório, apresentamos à Egrégia Câmara Municipal de Guarulhos a 

Avaliação Anual do Plano Plurianual 2018 – 2021 do exercício 2020, em atendimento ao 
disposto no artigo 12º da Lei Municipal nº 7.610, de 20 de Dezembro de 2017.  

 
Para melhor elucidação, integra-se a este relatório o Demonstrativo da Avaliação dos 

Indicadores dos Programas e o Demonstrativo de Avaliação das Ações dos órgãos da Prefeitura 
de Guarulhos – PPA 2018 - 2021 do Ano Base 2020. 

 
Destaca-se, desde logo, que um dos pressupostos para uma boa gestão pública é a 

escolha das prioridades dos investimentos públicos e das políticas públicas, o que se efetiva 
através do uso responsável e competente dos recursos públicos. De forma que, para alcançar 
uma gestão eficaz e eficiente, priorizam-se as regiões com maior necessidade e os segmentos 
sociais mais vulneráveis. 

 
Desta feita, a Prefeitura de Guarulhos monitora os investimentos e políticas públicas, 

objetivando o acompanhamento da sua implantação, de forma que, o processo de avaliação no 
Governo Municipal é ferramenta fundamental para que a administração pública seja, de fato, 
orientada para obtenção de resultados. 

 
Mister se faz ressaltar que, a avaliação apenas se tornou viável com a reorganização do 

processo de planejamento do Governo Municipal, sendo instrumento de trabalho imprescindível 
para a execução eficiente e eficaz da ação pública contemporânea. 

 
Assim, o Plano Plurianual, estruturado por programas visando à resolução e o 

enfrentamento de problemas da sociedade, possibilita a mensuração periódica de resultados, a 
otimização do uso de recursos e uma maior transparência à ação governamental. 

 
Os resultados alcançados no Exercício 2020  nas áreas apontam para o cumprimento 

dos objetivos propostos nos macro-objetivos definidos no PPA: 
 

� Estado de Democracia Transparente de Alta Intensidade; 
� Economia para o Desenvolvimento Sustentável; 
� Educação, Cultura, Ciência, Tecnologia e Inovação; 
� Políticas Sociais, Saúde e Qualidade de Vida; 
� Infraestrutura, Mobilidade Urbana, Segurança Pública e Pacto pela Vida; 
� Cidadania e Identidades. 
�  

A partir de março/2020, nosso país tem passado por dificuldades financeiras em todos os 
setores, tendo sido presente na mídia fatos relacionado ao impacto ocasionado pela queda da 
atividade econômica na arrecadação de Estados e Municípios e seus reflexos nas ações dos 
entes da Federação. A redução da estimativa de Receita está principalmente relacionada, à 
pandemia internacional ocasionada pelo corona vírus SARS-CoV-2 (Covid-19), com impactos 
que transcendem a saúde pública e afetam em especial a área econômica.  Diante da situação 
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de emergência, foram adotadas diversas medidas no sentido de proteger a população contra o 
vírus, como o isolamento e distanciamento social, o que provocou fechamento de empresas e o 
comprometimento de diversos setores, causando grandes perdas de receita e renda para 
empresas e trabalhadores, afetando o Município de modo geral. 

 
Houve a necessidade de mudanças nas politicas públicas no município por conta da 

pandemia, onde podemos observar alguns resultados satisfatórios, alcançados em 2020, em 
ações executadas no Município, citando algumas das ações abaixo descritas. 

 
Desde que a Organização Mundial da Saúde (OMS) reconheceu a pandemia do novo 

corona vírus e o Governo Federal decretou estado de calamidade pública no Brasil, a Prefeitura 
de Guarulhos vem tomando todas as medidas necessárias para enfrentar essa guerra, seguindo 
os protocolos e investindo recursos na ampliação de leitos de UTI. Fomos o primeiro município 
do estado a colocar em operação um hospital de campanha. 

 
A pandemia de COVID-19 contribuiu significativamente para a baixa realização de 

exames, principalmente pelas orientações de isolamento social e diminuição de fluxo nas 
Unidades de Saúde. 

 
Em concordância com o Decreto Municipal 36.723, de 17 de março de 2020, e a Portaria 

680/2020-GP, de 25 de março, que dispõem sobre orientações gerais acerca do regime de tele 
trabalho, trabalho remoto e trabalho a distância, a formação é obrigatória para todos os 
educadores (professores, diretores de escola, vice-diretores, professores-coordenadores 
pedagógicos, supervisores escolares) como elemento constitutivo da jornada de trabalho ou 
complemento a ela. Além disso, os educadores das instituições parceiras da rede municipal e as 
demais funções da escola, como assistentes de gestão, agentes escolares e cozinheiros, 
também terão formação garantida.  

 
A alimentação escolar foi fornecida normalmente, com a sugestão de que pais ou 

responsáveis retirassem a merenda em recipientes próprios, mesmo com a suspensão das aulas 
presenciais. A Prefeitura manteve, durante todo esse período de pandemia, auxílio às famílias 
dos 121 mil alunos matriculados na rede municipal de ensino oferecendo cestas de alimentos e o 
Programa Leite em casa. O objetivo é garantir a alimentação das crianças, uma vez que muitas 
delas contam com a merenda escolar como a principal refeição do dia. Mais de 90 mil famílias já 
estão aptas a receber o benefício. 

 
Ao longo desses meses de quarentena, em que as escolas estão fechadas, a Secretaria 

de Educação disponibilizou mais de 300 mil cestas de alimentos. 
 
Com as medidas de distanciamento sociais em decorrência do Covid-19, a ferramenta de 

qualificação profissional comprovou sua eficácia e passou a ser utilizada por diferentes 
categorias de servidores. Nos últimos dois meses, o número de usuários triplicou, ultrapassando 
mais de 3.600 cadastrados, a plataforma da Secretaria de Educação oferece 35 cursos. Um 
exemplo do bom uso da ferramenta AVA foi o curso desenvolvido pela equipe de nutricionistas 
do Dase – Departamento de Alimentação e Suprimentos da Educação. Durante o mês de maio, 
mais de 900 cozinheiros da rede municipal de ensino participaram de uma formação totalmente 
virtual, com resultados comemorados por professores e alunos. 

 
Os professores e as equipes gestoras da rede municipal de ensino participaram das 

formações à distância para qualificarem suas atuações durante o período de isolamento social. 
Todas as aulas foram realizadas por meio do Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Uma 
das ações prioritárias da gestão pública é garantir educação, cultura, esporte e lazer de 
qualidade para a população, oferecendo ainda mais conforto e segurança. Com esse objetivo, a 
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Prefeitura de Guarulhos, por meio da Secretaria de Educação, vem executando uma série de 
reformas, melhorias e revitalização na infraestrutura dos CEUs (Centros de Educação 
Unificados), do Adamastor, durante o período de isolamento social causado pela pandemia do 
novo corona vírus. 

 
 Além da unidade da nova sede da EPG Jean Piaget no Jardim Acádio, a Prefeitura de 

Guarulhos está construindo também um novo prédio para a EPG Mário Lago, no Parque 
Primavera. As antigas unidades, apelidadas pejorativamente pela comunidade de “escolas de 
lata”, serão substituídas por prédios novos, modernos e confortáveis. As instalações seguem 
padrão de primeiro mundo, planejadas em todos os detalhes para atender às necessidades de 
professores, estudantes e funcionários. Para substituir o antigo prédio da EPG Jean Piaget serão 
construídas duas unidades na Rua Maria Luiza Périco. Para abrigar o ensino fundamental à 
nova EPG Jardim Acácio terá 1.805 m² de área construída, com 12 salas de aula, e a nova 
creche terá 1.062 m², com oito salas, sendo quatro de berçário e quatro de maternal. 

 
No eixo de Manutenção e Infraestrutura do Município , devido a prioridades de 

governo, foram realizados serviços de manutenção do sistema de drenagem, assim como 
manutenção e conservação de unidades municipais, além de obras complementares que estão 
em andamento, pavimentação, recapeamento de vias, etc. 

 
Os números de manutenções e reparos na rede de iluminação realizados de janeiro a 

maio/2020 foram 11,8 mil pontos atendidos. O Sistema de Iluminação Pública da cidade conta 
atualmente com cerca de 70 mil unidades convencionais, de LED e ornamentais instaladas em 
postes de madeira e concreto. O balanço apontou que nesses cinco meses foram feitos reparos 
em 11.796 pontos, uma média de 2.359 manutenções mensais.  

 
 A Prefeitura de Guarulhos realiza pavimentação, recapeamento e drenagem em 

diferentes pontos da cidade. Só em 2020 foram concluídas ou estão em andamento obras em 38 
vias de 12 bairros, beneficiando pessoas de todas as regiões do município.  Ações conjuntas, 
envolvendo Prefeitura e Sabesp, estão levando melhorias para diferentes ruas do município, 
recebendo recapeamento asfáltico, grandes intervenções da Sabesp, como a troca ou colocação 
de tubulações de água, redes coletoras de esgoto e ramais de água. 

 
A Companhia de Saneamento Básico do Estado de São Paulo (Sabesp) confirmou que 

Guarulhos deverá ter 40% do seu esgoto tratado até o final de 2020, conforme Termo de Ajuste 
de Conduta (TAC) firmado pelo prefeito em maio de 2018 com o Ministério Público do Estado 
(MPE). A Sabesp possui, atualmente, mais de 20 frentes de trabalho apenas para o tratamento 
de esgoto em Guarulhos. 

 
 Todos os serviços da rede de saúde de Guarulhos adotaram medidas para evitar a 

exposição desnecessária dos pacientes. Dessa forma, foram suspensas as consultas de rotina, 
campanhas e mutirões de saúde, eventos comemorativos, reuniões de equipe e para a retirada 
de insumos, grupos educativos e terapêuticos e demais atividades que promovam a 
concentração de pessoas. . 

 
 Para atender à alta demanda pelo serviço, somente neste ano a Prefeitura realizou 1.330 

podas de árvores em diversos bairros de Guarulhos. O trabalho tem sido intensificado 
gradualmente, com cerca de 1,4 mil podas realizadas em 2017, 2,1 mil em 2018 e 4 mil em 
2019, totalizando 8.966 podas desde 2017.  

 
A Prefeitura, além dos eixos acima expostos, tem atuado em diferentes frentes, na 

Secretaria de Cultura, com a seleção de projetos culturais inscritos no Edital de Credenciamento 
do Funcultura – Lei Aldir Blanc, foi selecionados 131 projetos culturais, onde trata da aplicação 
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dos recursos federais previstos na Lei nº 14.017/2020, para auxílio emergencial ao setor cultural, 
fortemente impactado pelo cancelamento de eventos durante a pandemia pela Covd-19. 
  

O Plano Municipal de Cultura, sancionado pelo Prefeito em dezembro/2020 é uma 
ferramenta fundamental para nortear os resultados esperados para que a cultura guarulhense 
estabeleça em suas políticas públicas e privadas a grandeza da própria. 

 
Através do Programa de envelhecimento ativo, foi desenvolvido através do projeto 

esportivo para pessoas idosas através de vido-aulas com 3000 participantes.  
 
A maioria das atividades presenciais foi suspensa por conta da pandemia, e para manter 

a segurança da saúde dos munícipes, nos eventos realizados pelas secretarias de cultura, 
esporte, direitos humanos, meio ambiente, trabalho, tiveram que alterar para eventos e 
atividades virtuais, na qual estão citadas nas avaliações dos indicadores por programas e nas 
metas físicas das ações desenvolvidas no município. 

 
Por fim, nos Demonstrativos, Avaliação dos Indicadores dos Programas e Avaliação das 

Ações, será possível analisar a contribuição das demais áreas no desempenho positivo do 
exercício de 2020. 

 
 

 
 

Ibrahim El Kadi 
 Secretário de Fazenda 

 


