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Apresentacao

A Comissdo de Acesso a Informacao - CAl esta prevista no art. 48 do Decreto
Municipal n°® 36.140/2019, sendo constituida pelos representantes dos seguintes
orgaos: Secretaria de Governo, Secretaria de Justica, Controladoria Geral do Municipio,

Secretaria de Gestao e Secretaria de Direitos Humanos.

A CAIl possui algumas atribui¢cdes definidas no art. 49, tais como: classificar as
informagdes em qualquer grau de sigilo, por meio de Termo de Classificagdo, com
revisao, de oficio ou mediante provocacao; classificar informacao no grau ultrassecreto,
secreto ou sua reavaliagdo, no maximo a cada 04 (quatro) anos; apresentar relatério
anual ao Prefeito sobre o cumprimento da Lei de Acesso a Informacao; e decidir os

recursos a ela enderegados, encerrando a instancia administrativa.

A Controladoria Geral do Municipio foi selecionada para executar as atividades
de Secretaria Executiva, que tem a fungao de auxiliar nas atribuicdes da Comissao de

Acesso a Informacao, seus materiais produzidos poderao ser consultados no endereco

web: <https://www.quarulhos.sp.gov.br/secretaria-executiva-cai>.

O relatorio anual da Comissao de Acesso a Informagao - CAl para o ano de 2.023
no Poder Executivo Municipal de Guarulhos é fundamentado pelo inciso VIII do artigo
8° do Regimento Interno da CAI - Resolugao n° 001/2023-CAl, de 27 de janeiro de 2.023,
que disciplina a elaboragé@o anual de informagdes sobre os trabalhos da Comisséo de

Acesso a Informacgao.

Atualmente, por forga da eleigdo ocorrida em 09/12/2021, conforme consta da
Ata da 72 (Sétima) Reunido da CAIl, o presidente da Comissdo é o Sr. Secretdrio de

Justica.

Feitas as consideragdes acima, em cumprimento a Resolugdo 001/2023-CAl, no
ambito do Poder Executivo Municipal, este relatério compila informagdes gerais e
dados estatisticos relacionados aos trabalhos desenvolvidos pela Comissao de Acesso

a Informagao durante o ano de 2.023.


https://www.guarulhos.sp.gov.br/secretaria-executiva-cai

Neste contexto, a Controladoria Geral do Municipio - CGM, responsavel pela
Secretaria Executiva da CAIl, por meio de seu Departamento de Transparéncia e
Promocao da Integridade - DTPI, demonstrando seu compromisso com a disseminagao
do conhecimento sobre transparéncia publica, apresenta a seguir o relatério das
atividades e trabalhos desenvolvidos pela Comissao de Acesso a Informacgao no ano de
2.023.

Vale destacar que eventual recurso que ingresse para a terceira instancia ainda
no ano de 2.023 sera relatado como “residual do ano anterior” no Relatério Anual da

CAl do proximo ano.

1. Reunioes

Com o objetivo de cumprir com as obrigacdes legais de acesso a informacao e
de transparéncia publica, elencadas nas legislacdes que tratam do tema, em especial a
Lei Nacional 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informacdo e ao Decreto Municipal
36.140/2019, a Comissao de Acesso a Informacéao se reuniu 05 (cinco) vezes no ano de
2.023, nas datas abaixo indicadas para tratar dos assuntos relacionados em cada uma

das reunides, conforme se expde:

92 (Nona) Reunidao CAl, realizada em 20/03/2023, teve como pauta os seguintes
assuntos: Andlise e julgamento do pedido de acesso a informagdo NUP n°
03134.2023.000004-29; Apresentacao do cronograma das atividades relacionadas a
LAl - Lei de Acesso a Informagdo e a LGPD - Lei Geral de Protecdao de Dados;
Apresentagao prévia dos dados do Relatério Anual da LAl com informagdes do ano de
2.022.

102 (Décima) Reunido CAl, realizada em 26/04/2023, teve como pauta os seguintes
assuntos: Anadlise dos pedidos de acesso a informagdo NUP n°s
03134.2023.000011-58 e 03147.2023.000003-07; Explanagdo sobre os cursos que
foram ministrados pelo DTPI - Departamento de Transparéncia e Promogao da

Integridade sobre a LAI-Lei de Acesso a Informacgao e a LGPD-Lei Geral de Protegao de



Dados; e a deliberacao sobre prazo para julgamentos de recursos a terceira instancia.

112 (Décima Primeira) Reuniao CAI, realizada em 31/05/2023, teve como pauta os
seguintes assuntos: Analise e julgamento dos pedidos de acesso a informagcao NUP
n°s 03150.2023.000001-88, 03146.2023.000009-02, 03142.2023.000009-34 e
03142.2023.000013-10; e a apresentacao de matérias para objeto de Sumulas a serem

editadas pela CAl, concluindo que seriam realizados estudos para tal fim.

122 (Décima Segunda) Reuniao CAI, realizada em 17/08/2023, teve como pauta os
seguintes assuntos: Analise e julgamento dos pedidos de acesso a informagao NUP
n°s  03146.2023.000013-80,  03134.2023.000021-20,  03143.2023.000007-62,
03135.2023.000022-09, 03142.2023.000018-25, 03143.2023.000008-43,
00601.2023.000076-51, 03130.2023.000005-40, 03142.2023.000023-92,
03152.2023.000021-01, 03152.2023.000020-20, 03130.2023.000007-01; a
apresentacao de Matérias para as Sumulas 01 e 02 CAl; a apresentagao do Relatério
Anual da LAI; e a explanagdo sobre “botdes” na plataforma Fala.BR que permitem a
apresentagao de reclamacgao e denuncias em casos de descumprimento dos prazos do

sistema.

132 (Décima Terceira) Reuniao CAIl, realizada em 23/11/2023, data esta da
apresentacao do presente Relatorio, tendo como pauta os seguintes assuntos, além da
propria apresentacao do Relatério Anual da CAl: Deliberacao e votagao da Sumula CAI
n° 01/2023 - “ALTERACAO OU INOVACAO EM FASE RECURSAL” e da Sumula CAl
n° 02/2023 - “PROCEDIMENTO ESPECIFICO”; a proposta de alteragdo do Art. 8° do
Regimento Interno da CAl; e a Eleicdo Presidente CAl para o Biénio Dez/2023 a
Dez/2025.

Importante ressaltar que as atas das Reunides da CAIl, com excegdo da Ata da
132 Reuniao, foram todas publicadas no Portal da Transparéncia do Municipio, sendo
certo que a ata da 132 Reunido assim também o serd, no prazo de até 30 dias da

presente data de apresentacao deste Relatdrio.

Além da publicacdo das atas no Portal da Transparéncia do Municipio, foi

publicado, no Diario Oficial do Municipio, o Comunicado 01/2023-CGM com a



informacao acerca da disponibilidade de consulta das Atas de Reunidao da CAl por meio
do Portal da Transparéncia do Municipio, dando assim a maior publicidade possivel aos

atos.

2. Dos pedidos de acesso a informacao

Tendo o Municipio de Guarulhos aderido ao Modulo Acesso a Informacgao do
Governo Federal, os pedidos de acesso a informagao, no ano de 2.023, foram todos
recepcionados pela Plataforma Fala.BR, que pode ser acessada no seguinte endereco:

https://falabr.cqu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosL ai.aspx, em

atendimento ao disposto na Lei n° 12.527/2011 - Lei de Acesso a Informagao-LAl, e no
Decreto Municipal n° 36.140/2019 que a regulamenta no ambito do Poder Executivo

Municipal.

Cabe destacar que, o Decreto Municipal, que regulamentou a Lei de Acesso a
informacao, traz em seu texto as possibilidades de recurso, sendo que no Poder
Executivo Municipal de Guarulhos os pedidos de acesso a informagao passam por 4

(quatro) fases, descritas abaixo com seus respectivos responsaveis, quais sejam:

Pedido em fase inicial: o responsdvel da area que esta relacionado com o tema do pedido;

Pedido em 1a. Instancia: quem analisa e decide o recurso é a Autoridade Maxima da Pasta que
forneceu a resposta inicial;

Pedido em 2a. Instancia: A Autoridade para julgar o recurso nesta fase é o Controlador Geral do
Municipio, salvo se o pedido for registrado para a propria Controladoria, que nesse caso
competira ao Gabinete do Prefeito julgar nesta instancia;

Pedido em 3a Instancia: A decisdo do recurso é formada por 5 (cinco) membros que sdo
Autoridades Maximas em unidades do Poder Executivo Municipal e compéem a Comissdo de
Acesso a Informacdo, sendo estas unidades: Secretaria de Justica, Secretaria de Governo,
Secretaria de Gestao, Secretaria de Direitos Humanos e Controladoria Geral do Municipio.

Para o entendimento deste relatério € importante compreender o significado de

alguns termos, dentre eles, o termo “deferido”, que é o pedido respondido pelo érgédo e a


https://falabr.cgu.gov.br/publico/DownloadDados/DownloadDadosLai.aspx

informacao é prestada, e o termo “indeferido”, que é quando o pedido é respondido mas

a informacao nao é fornecida, respeitadas as hipéteses legais.

Nota-se que em ambos os casos a resposta ocorre, porém na primeira situagao
a resposta é fornecida dentro dos parametros legais do que é solicitado e, no segundo
caso, o pedido é respondido, mas sem o fornecimento dos dados ou informagdes como
solicitado, cuja resposta é fundamentada dentre as hipdteses de negativa da

informacao legalmente autorizadas.

2.1. Estatisticas dos recursos ingressados em Terceira
Instancia derivados dos pedidos de acesso a informagao
no ano de 2023

No ano de 2023, até a data da apresentagao deste relatério, foram registrados 19
recursos a Terceira Instancia: CAl-Comissao de Acesso a Informagao derivados de

pedidos de acesso a informacgao.

Do total de recursos apresentados para a Terceira Instancia, no ano de 2023, 03
(trés) derivaram de pedidos de acesso a informagéao oriundos da Secretaria da Fazenda,
03 (trés) da Secretaria de Justiga, 03 (trés) da Secretaria de Governo, 03 (trés da
Secretaria de Desenvolvimento Urbano, 02 (dois) da Secretaria de Educagao, 02 (dois)
da Secretaria de Transportes e Desenvolvimento Urbano, 01 (um) da Secretaria de

Saude e 01 (um) da Secretaria de Meio Ambiente.



Quantidade de Pedidos em 32 Instincia por Orgio
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Observa-se que as Secretaria que mais ensejaram recursos a Terceira Instancia

derivados de pedidos de acesso a informagao sdo as Secretarias da Fazenda, da

Justica, do Governo e de Desenvolvimento Urbano, com 03 (trés) recursos para a

Terceira Instancia de cada uma delas, seqguido das Secretarias de Educagao e de

Transporte e Mobilidade Urbana, com 02 (dois) recursos para a Terceira Instancia de

cada uma delas, e, por fim, das Secretarias de Obras, Saude e Meio Ambiente, com 01

(um) recurso para a Terceira Instancia de cada uma delas, totalizando assim 19

(dezenove) recursos para a Terceira Instancia.

Na tabela abaixo demonstramos, por meses, as datas de entrada dos

respectivos recursos para a Terceira Instancia no ano de 2023 dos pedidos de acesso a

informacao:

Data de Registro
Fevereiro 17/02/2023
Margo 31/03/2023
Abril 24/04/2023
08/05/2023
Maio 15/05/2023
16/05/2023
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26/05/2023

01/06/2023

01/06/2023

Junho 06/06/2023

16/06/2023

27/06/2023

03/07/2023

Julho
03/07/2023

02/08/2023

07/08/2023

Agosto 08/08/2023

09/08/2023

14/08/2023

No grafico abaixo verificamos que o0 més que mais teve ingresso de recursos
para a Terceira Instancia foram os meses de Junho e Agosto, com 05 (cinco) recursos
ingressados em Terceira Instancia, seguido do més de Maio, com 04 (quatro) recursos
ingressados em Terceira Instancia, Julho, com 02 (dois) recursos ingressados em
Terceira Instancia, e os meses de Fevereiro, Margo e Abril, com 01 (um) recurso

ingressados em Terceira Instancia em cada um desses meses.
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N® de Pedidos em 32 Instancia no periodo de
Janeiro até Setembro /2023

5 5

Jan Fev Mar Abr Mai Jun Jul Ago Set

2.2. Tempo médio de julgamento

Abaixo sao apresentados em grafico a média de dias para julgamento dos
recursos ingressados em Terceira Instancia no ano de 2023, e o nimero de pedidos

julgados em cada um dos meses apresentados.

Tempo méedio em dias em relacao por quantidade de
pedidos em 32 instadncia (Janeiro a Setembro/2023)
90
BD
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Na tabela abaixo apresentamos a data de entrada dos recursos em Terceira

Insténcia e a data de julgamento de cada um deles:
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Data de Resposta Tempo de resposta
Data da Entrada 32 instancia (reunido) (dias)
17/02/2023 05/04/2023 47
31/03/2023 08/05/2023 38
24/04/2023 08/05/2023 14
08/05/2023 20/06/2023 43
15/05/2023 20/06/2023 36
16/05/2023 20/06/2023 35
26/05/2023 20/06/2023 25
01/06/2023 30/08/2023 90
01/06/2023 30/08/2023 90
06/06/2023 30/08/2023 85
16/06/2023 30/08/2023 75
27/06/2023 30/08/2023 64
03/07/2023 30/08/2023 58
03/07/2023 30/08/2023 58
02/08/2023 30/08/2023 28
07/08/2023 30/08/2023 23
08/08/2023 30/08/2023 22
09/08/2023 30/08/2023 21
14/08/2023 30/08/2023 16

2.3. Perfil de usuario que ingressou com recurso para
a Terceira Instancia pela Plataforma Fala.BR

Para a realizagdo de um pedido de acesso a informacdo pela Plataforma
Fala.BR, é necessario que o requerente realize um cadastro na plataforma. Todavia,

este cadastro pode ser anonimizado, ndo mostrando os dados do requerente.

Com base nos dados cadastrais informados pelos respectivos requerentes,
serdo apresentados aspectos gerais de pessoas que fizeram solicitagdes de
informagdes a Prefeitura Municipal de Guarulhos, como a personalidade juridica,

género e escolaridade.
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2.3.1. Recursos ingressados em Terceira
Instancia derivados de pedidos de acesso a
informagao por personalidade juridica de

requerentes

No ano de 2023, dos 19 (dezenove) recursos ingressados em Terceira Instancia
derivados de pedidos de acesso a informagao, 18 tiveram a personalidade juridica

informada, sendo 18 de pessoas fisicas e 01 de identidade preservada.

20
18
16
14
12

1
I

Identidade Preservada Pessoa Fisica

L= O R L= = " |

2.3.2. Recurso ingressados em Terceira Instancia

por géneros dos requerentes

O campo género no cadastro do sistema Fala.BR se refere a uma gama de
caracteristica pertencente e diferenciada entre o masculino e o feminino, onde o

requerente pode preencher a informacao para a realizagao de um pedido.

No ano de 2.023, dos 19 (dezenove) recursos que ingressaram para a Terceira

14



Instancia pela Plataforma Fala.Br, 18 (dezoito) foram promovidos por pessoas do sexo

masculino, nenhum por pessoas do sexo feminino e 01 por identidade preservada.

2.3.3. Recursos ingressados em Terceira

Instancia por escolaridade dos requerentes

O campo de escolaridade no cadastro do sistema Fala.BR se refere ao grau de
cumprimento de um determinado ciclo de estudos e o requerente pode preencher a

informacao para a realizagao de um pedido.

No ano de 2.023 as pessoas que realizaram / ingressaram com recursos para a
Terceira Instancia decorrentes de pedidos de acesso a informacao foram:
e 14 pessoas com curso superior completo;
e 01 pessoa com mestrado ou doutorado;

e 04 pessoas que nao informaram a escolaridade.

Escolaridade ndo informada — +

Ensine Fundamental Completo
Ensine Médio Completo
Especializacio

Superior Incompleto
Pos-Graduacio

Mestrado/Doutorado - 1
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2.3.4. Pedidos Por Unidade Federativa

No grafico abaixo apresentamos os numeros de recursos ingressados para a
Terceira Instancia no ano de 2023 decorrentes de pedido de acesso a informagao dos
requerentes que informaram a localidade quanto as suas unidades da Federacéao (nivel

estadual).

Quantidade de pedidos em 32 instancia por
Unidade Federativa e suas Cidades

14

N2 Pedidos

8
6
4 4
' i
0 |
5S40 Luis Guarulhos Sem Informacio
Cidades

EMA HESP M Sem Informacio

Na tabela abaixo apresentamos os numeros de recursos ingressados em
Terceira Instancia no ano de 2023 derivados de pedido de acesso a informagao por
cidades das unidades da Federagao de requerentes que informaram a localidade em
nivel municipal.

UF Cidades
Sao Luis Guarulhos Sem Informagao
MA 1 0 0
SP 0 14 0
Sem Informagao 0 0 4
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No grafico abaixo apresentamos os numeros de recursos ingressados em
Terceira Instancia ano de 2023 derivados de pedido de acesso a informacgao extraidos

da Plataforma Fala.BR por faixa etaria.

Solicitantes dos pedidos em 32 Instancia por
faixa etaria
16 15
14
12
10

18 a 30 anos 31a50 anos 51a70anos Maisde 70 anos sem Informacio

Nota-se que a maior parte dos recursos ingressados em Terceira Instancia, no
ano de 2023 foram realizados por requerentes entre 51 a 70 anos, seguidos por

requerentes que nao informaram sua faixa etaria.

3. Informacoes Classificadas e Desclassificadas

A Lei de Acesso a Informacdo trouxe em seu texto a possibilidade de
classificacdo das informacgdes. O artigo 30 do Decreto Municipal, que regulamenta a
LAl no ambito do Poder Executivo Municipal, dispde que: "sao passiveis de
classificacao as informacdes consideradas imprescindiveis a segurancga da sociedade

ou do Estado”.

As informagbes devem ser classificadas como “reservada’, “secreta” e
“ultrassecreta” e seus prazos maximos de restricdo ao acesso das informacdes sao de

5, 15 e 25 anos, respectivamente.

17



Conforme o disposto no art. 49 do Decreto n° 36.140/2019, a Comissao de
Acesso a Informacdo na Prefeitura de Guarulhos é competente para classificar as

informacgdes por meio de Termo de Classificacao.

O inciso | do artigo 47 do Decreto Municipal trata da publicagdo com data limite

anualmente em 1° de agosto para apresentagao do rol das informacgdes classificadas.

Cabe ressaltar que no ano de 2.023 nao foram apresentadas quaisquer
informagdes para classificagdo, consequentemente nao possuindo informagdes neste

Poder Executivo Municipal para desclassificagao.

E importante destacar que algumas informacdes ndo necessitam de
classificagao, pois ja estdo mencionadas em institutos legais quanto a sua protecao,
dentre elas, as informagoes pessoais, conforme disposto no art. 6°, inciso Il da Lei n°
12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacéo - LAI) e da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecdo de Dados - LGPD), bem como as hipéteses de sigilo fiscal, bancdrio,
comercial, profissional, industrial e segredo de justica. Também, sdo assegurados 0s

documentos preparatoérios (art. 23 do Decreto Municipal n° 36.140/2019).

Conclusao

A Lei de Acesso a Informacao, Lei n° 12.527/2011, ainda traz desafios para sua
aplicagao, merecendo assim continuo aperfeicoamento para a implementagao de seus

conceitos no exercicio da transparéncia governamental.

Nesse sentido, o Poder Executivo Municipal de Guarulhos vem se empenhando
com constantes atualizagdes e capacitagdes de seus servidores a fim de atender, em
sua amplitude, os preceitos da legislagdo quanto a utilizagcdo de meios para a

disponibilizagao de informagdes publicas de interesse coletivo.

O Poder Executivo do Municipio de Guarulhos entende que existe a necessidade

18



de implementar melhorias, especialmente quanto aos recursos e disponibilizagao de
dados fornecidos em razado dos pedidos de acesso a informacao, e vem trabalhando

para que essas melhorias sejam implementadas.
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