PREFEITURA DE
GUARULHOS

LEI N2 8.455, DE 23 DE DEZEMBRO DE 2025.

Projeto de Lei n2 575/2025 de autoria do Poder Executivo.

DispGe sobre a criacdo da Agéncia Reguladora de Servicos
Publicos do Municipio de Guarulhos - Guarulhos Regula,
define sua natureza juridica, competéncias e estrutura basica,
e da outras providéncias.

O Prefeito da Cidade de Guarulhos, no uso da atribuigcdo que lhe confere o inciso VI
do artigo 63 da Lei Orgdnica Municipal, sanciona e promulga a seguinte Lei:

Art. 12 Esta Lei trata da criacdo da Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Municipio de
Guarulhos - Guarulhos Regula.

CAPITULO |
DA CRIAGCAO

Art. 22 Fica criada a Agéncia Reguladora de Servicos Publicos do Municipio de Guarulhos -
Guarulhos Regula, entidade autdrquica especial, vinculada a Secretaria da Casa Civil, dotada de
autonomia administrativa, técnica, funcional, orcamentaria e financeira.

§ 12 A Guarulhos Regula integra a administragao indireta do Municipio nos termos do artigo
19, § 29, II, “a” da Lei n 8.361, de 04/07/2025, e reger-se-a por esta Lei, por seu Regimento Interno e
demais normas aplicaveis as autarquias.

§ 22 A Guarulhos Regula terd sede e foro na cidade de Guarulhos e prazo de duragdo
indeterminado.

CAPITULO I
DAS DEFINICOES

Art. 32 Para os fins do disposto nesta Lei considera-se:
| - Poder Concedente: o Municipio de Guarulhos;

Il - Ente Regulado: drgdo ou entidade publica ou privada, pessoa fisica, juridica ou consorcio
de empresas, ao qual foi outorgada ou delegada a prestagao de servico publico mediante concessao ou
permissao;

lll - servico publico delegado: aquele cuja prestacao foi delegada pelo Poder Concedente
mediante licitacdo, ou dispensa de licitacdo, nas formas autorizadas por lei a pessoa fisica, juridica ou
consdrcio de empresas, nas modalidades de concessao ou permissao;

IV - concessdao de servico publico: a delegacdo de sua prestacdao, feita pelo Poder
Concedente mediante licitacdo, na modalidade de concorréncia, ou dispensa de licitagdo, nas formas
autorizadas por lei, a pessoa juridica ou consdrcio de empresas que demonstre capacidade para seu
desempenho, por sua conta, risco e por prazo determinado;

V - parceria publico-privada: contrato administrativo de concessdo na modalidade
patrocinada ou administrativa;
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VI - permissdo de servico publico: a delegacdo a titulo precario, da prestacdo de servicos
publicos feita pelo Poder Concedente a pessoa fisica ou juridica que demonstre capacidade para o seu
desempenho, por sua conta e risco.

CAPITULO Il
DAS FINALIDADES E DA NATUREZA

Art. 42 A Guarulhos Regula tem por finalidade:

| - regular, controlar e fiscalizar a prestacdo dos servicos publicos delegados, concedidos,
permitidos ou autorizados no Municipio de Guarulhos, de sua competéncia, ou atribuidos por outros
entes federados, em decorréncia de norma legal, regulamentar ou pactual;

Il - elaborar diretrizes, formular, coordenar e articular politicas para o estabelecimento de
acoes estratégicas na prestacdo dos servicos publicos regulados.

Art. 52 A natureza de autarquia conferida a Guarulhos Regula é caracterizada por sua
autonomia administrativa, financeira, orgamentaria e de gestao de recursos humanos, regendo-se pelos
principios da legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade, eficiéncia, imparcialidade,
proporcionalidade e modicidade tarifaria, tendo como objetivos permanentes:

| - a universalidade e a isonomia no acesso e na fruicdo dos servigos publicos regulados;

Il - a qualidade, regularidade e continuidade compativeis com a sua natureza, com a
exigéncia e necessidade dos usuarios;

Il - a razoabilidade e a modicidade tarifaria;

IV - a expansao das redes e sistemas e sua eficacia;

V - a competicdo, se aplicavel, a diversificacdo e a ampliagdo da oferta;
VI - o justo retorno dos investimentos publicos e privados;

VIl - o incremento da produtividade;

VIII - o equilibrio econémico e financeiro dos contratos;

IX - a estabilidade nas relagdes entre o Poder Concedente, Entes Regulados, Cidadaos e
Usuarios.

CAPITULO IV
DAS COMPETENCIAS E DAS ATRIBUICOES

Art. 62 No exercicio de suas atribuicdes, compete a Guarulhos Regula:

| - cumprir e fazer cumprir a legislacdo e demais normativos aplicaveis relacionados ao
servico municipal delegado, incluindo os instrumentos de delegacao do servigo publico;

Il - garantir a aplicagdo do principio da isonomia no uso e acesso ao servico municipal
delegado;

lll - receber as reclamacdes dos usuarios finais e apurar aquelas que ndo tenham sido
resolvidas pela delegataria do servico municipal delegado;

IV - aplicar as sang¢Oes legais, regulamentares e contratuais nos casos de infracdo,
observadas as normas previstas no instrumento de delegacdo do servico;

V - buscar a modicidade das tarifas e demais contraprestacdes e o justo retorno dos
investimentos a delegataria dos servicos;

VI - promover e aprovar reajustes e revisdo das tarifas e demais contraprestac¢des, na forma
prevista nesta Lei, no respectivo instrumento de delegacdo e nas demais normas regulamentares;

VIl - propor ao Poder Executivo alteracdes contratuais quanto ao servico municipal delegado,
observado o equilibrio econémico-financeiro do respectivo instrumento de delegacdo;
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VIl - sugerir ao Poder Executivo, na forma da legislacdo aplicavel, juntamente com as
medidas necessarias para a sua concretizacdo:

a) a intervencdo na prestacao do servico municipal delegado;

b) a extingdo do instrumento de delegacdo e a reversdo dos bens vinculados, inclusive com
sua imediata retomada;

IX - permitir ao usuario final do servico o amplo acesso as informacdes sobre a prestacdo do
servico municipal delegado e sobre suas prdprias atividades;

X - definir, em conjunto com o poder concedente, parametros e indicadores quantitativos e
qualitativos que serdo utilizados para a afericdo da prestacdo adequada do servico municipal delegado;

XI - fiscalizar a qualidade dos servicos municipais delegados;

XIl - submeter ao Chefe do Executivo propostas de declaracdo de utilidade publica, para fins
de desapropriacdo ou instituicdo de serviddo administrativa, dos bens necessdrios a implantacao,
operacdo ou manutencdo dos servicos municipais delegados;

XIll - propor diretrizes ao Poder Executivo para a elaboracdo de editais de delegacdo de
servicos publicos.

§ 12 Para o exercicio de suas competéncias, a Guarulhos Regula poderd valer-se de meios
préprios ou contratados, bem como celebrar contratos de direito publico e convénios.

§ 22 O regimento interno da Guarulhos Regula obedecerd as seguintes condicoes:
| - serd elaborado pela Diretoria, no prazo de até sessenta dias apds sua posse;

Il - deverd ser aprovado pelo Senhor Prefeito, mediante a edi¢cdo de decreto e publicacdo no
Didrio Oficial do Municipio no prazo maximo de trinta dias apés seu recebimento;

[ll - tratara da administracdo e gestao internas da agéncia, da estrutura interna de seus
orgdos e das atribuicdes de seus integrantes, detalhando, dentre outras, as seguintes matérias:

a) distribuicdo, processamento, instrucdo e prazos dos pleitos submetidos pelo prestador do
servico publico delegado;

b) tramitacdo e prazos das representagées, denuncias e reclamag¢des submetidas a agéncia;
c) forma de contagem dos prazos;

d) condi¢Bes pertinentes as reunides da Diretoria, incluindo, mas n3do se limitando a
periodicidade, quérum e convocagao;

e) requisitos das atas de reunides;

f) forma e condicBes para participacdo de interessados e terceiros nas reunides da Diretoria
Colegiada;

g) publicidade dos atos;
h) regras de credenciamento de associacdo de usuarios;

i) procedimentos a serem adotados para a solucdo de conflitos entre prestadores de servicos
publicos delegados, e entre estes e usuarios, e Poder Concedente, com énfase na conciliacdo e no
arbitramento.

Art. 72 A decisdo sobre modicidade tarifaria e justo retorno dos investimentos, prevista nos
incisos V e VI do artigo 62 desta Lei, observara critérios técnicos, assim como as condicOes estabelecidas
no instrumento celebrado entre o érgao delegante e a delegataria do servico.

§ 12 Caberd ao Poder Executivo, observados os critérios de isonomia e de disponibilidade
financeira e orcamentdaria, a concessdo, aos usuarios finais dos servicos, de subsidios e beneficios
tarifarios sobre as tarifas definidas nos termos do disposto no caput deste artigo.
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§ 22 A concessdo dos subsidios e beneficios tarifarios de que trata o § 12 deste artigo ndo
previstos no ato de concessao dar-se-a mediante o pagamento a delegataria de servicos, com recursos
do orcamento municipal, da diferenca entre a tarifa estabelecida nos termos do caput deste artigo e a
tarifa ao usudrio final definida pelo Poder Executivo.

CAPITULO V
DA ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

Secao |
Da Estrutura Basica

Art. 82 A Guarulhos Regula é integrada pela Diretoria Colegiada e pelas unidades funcionais.

Secaol ll
Da Diretoria Colegiada

Subsecao |
Da Composicao e do Funcionamento

Art. 92 A Diretoria atuard em regime de colegiado e serd composta por cinco Diretores, que
decidirdo por maioria absoluta.

Paragrafo unico. Ao Diretor-Presidente cabera o voto de qualidade.

Subsecao Il
Requisitos, Vedagdes e Garantias dos Membros da Diretoria Colegiada

Art. 10. A Diretoria Colegiada serd composta por cinco membros, sendo um Diretor-
Presidente e quatro Diretores, todos com mandato de quatro anos, permitida uma reconducao,
devendo o mandato ser ndo coincidente com o mandato do Prefeito.

§ 12 Os cargos da Diretoria Colegiada, constantes do Anexo IV desta Lei, sdo de livre
provimento em comissao, indicados e nomeados pelo Prefeito.

§ 22 O desligamento do Diretor-Presidente e dos Diretores, durante o mandato, ocorrera nas
hipdteses de:

| - rendncia;
Il - condenacao judicial transitada em julgado;

Il - processo administrativo disciplinar, assegurada a ampla defesa, nos termos do
regulamento da Agéncia, cuja decisao final seja pela perda do cargo;

IV - exonerac¢do a qualquer tempo, mediante ato do Chefe do Poder Executivo.

Art. 11. Os Diretores deverao satisfazer, simultaneamente, as seguintes condi¢des, sob pena
de perda do cargo:

| - ser brasileiro, de reputacdo ilibada e portador de diploma de nivel superior;

Il - ndo ter relacdo de parentesco, por consanguinidade ou afinidade, em linha direta ou
colateral, até quarto grau, com dirigente, administrador ou conselheiro de delegataria de servico, ou
com pessoas, fisicas ou juridicas, que detenham qualquer participacdo no capital social de delegataria
de servico;

Ill - ndo exercer qualquer cargo ou funcdo de controlador, dirigente, preposto, mandatario
ou prestador de servicos ou consultor de delegataria de servico;

IV - ndo receber, a qualquer titulo, quantias, descontos, vantagens ou beneficios de
delegataria de servico;

V - ndo ser dirigente de entidade sindical ou associativa que tenha como objetivo a defesa de
interesses de delegataria de servico.
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Subsecao llI
Das Competéncias

Art. 12. Cabera ao Diretor-Presidente a representacdo da Guarulhos Regula e o exercicio de
todas as competéncias administrativas correspondentes, bem como a presidéncia das reunides da
Diretoria.

Art. 13. Compete a Diretoria Colegiada:

| - propor ao Chefe do Executivo a edigao de decreto com o regimento interno da Guarulhos
Regula, assim como suas alteracdes;

Il - aprovar procedimentos administrativos de licitagao;
Il - conceder, permitir ou autorizar a prestacao de servicos pela delegataria de servicos;
IV - conceder ou autorizar a exploracdo da infraestrutura utilizada na prestacdo dos servicos;

V - exercer o poder normativo da Guarulhos Regula, por meio da expedicao de resolucdes,
qgue deverdo ser observadas por toda a Administracdo Publica Municipal, assim como pelas delegatarias
de servico publico;

VI - homologar adjudicacdes, transferéncia e extincdo de contratos de concessdo e
permissdo, na forma do regimento interno;

VIl - apreciar, em grau de recurso, as penalidades impostas pela Guarulhos Regula;
VIII - aprovar as normas relativas aos procedimentos administrativos internos da Agéncia.

§ 12 E vedado a Diretoria delegar a qualquer 6rgdo ou autoridade as competéncias previstas
neste artigo.

§ 22 As decisGes da Diretoria serdo sempre motivadas e registradas em ata, a qual sera dada
a devida publicidade.

§ 32 As sessOes deliberativas da Diretoria que se destinem a resolver conflitos entre
delegatarias ou entre estas e usudrios finais serdao publicas.

Segao lll
Das Unidades Funcionais

Art. 14. A Guarulhos Regula tera a seguinte estrutura basica:
| - Diretoria Colegiada;

a) Secao Administrativa de Recursos Humanos;

b) Secdo Administrativa de Compras e Contratacoes;

c) Secdo Administrativa de Expediente e Servigos Gerais;

Il - Procuradoria Autarquica;

Il - Quvidoria de Servigos Publicos;

IV - Contabilidade Autarquica;

V - Tecnologia da Informacao;

VI - Divisdo Técnica de Regulacdo e Normatizagao;

a) Secdo Técnica de Regulacdo;

b) Secdo Técnica de Normatizacao;

VIl - Divisdo Administrativa de Fiscalizacdo e Controle de Servicos Publicos;
a) Secdao Administrativa de Fiscalizacdo;

b) Secdo Administrativa de Controle de Servigos Publicos.
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CAPITULO VI
DO QUADRO DE PESSOAL

Art. 15. Fica criado o Quadro de Pessoal da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos do
Municipio de Guarulhos - QP - Guarulhos Regula, composto de:

| - Subquadro de Cargos Publicos Efetivos - SQCP - E, admitidos por meio de concurso
publico, constante no Anexo | desta Lei, com:

a) um cargo de Procurador Autdrquico;

b) um cargo de Contador Autarquico;

c) um cargo de Analista de Tecnologia da Informacao;

d) cinco cargos de Analista de Regulacdo de Servicos Publicos;
e) doze cargos de Fiscal de Servicos Publicos;

f) dez cargos de Assistente Técnico;

g) quinze cargos de Assistente Administrativo;

Il - Subquadro de Cargos Publicos em Comissdo - SQCP-C, de livre nomeacdo e exoneracao,
constante no Anexo |l desta Lei, com:

a) um cargo de Assessor da Presidéncia;
b) quatro cargos de Assessor de Diretoria;
¢) um cargo de Assessor de Comunicagao;

[l - Subquadro de Fungdes de Confianca - SQFC, a serem designados pelo Prefeito, dentre os
integrantes dos cargos publicos efetivos, constante no Anexo lll desta Lei, com:

a) uma fungao de Analista-Chefe;

b) uma fungao de Fiscal-Chefe;

c) uma funcdo de Ouvidor de Servigos Publicos;

d) duas fungdes de Chefe de Segdo Técnica;

e) cinco fungdes de Chefe de Se¢do Administrativa;

IV - Subquadro de Cargos de Direcao Superior - SQCDS, a serem nomeados pelo Prefeito, em
comissao, com mandato de quatro anos, constante no Anexo IV desta Lei com:

a) um Diretor-Presidente;
b) quatro Diretores da Diretoria Colegiada.

Paragrafo unico. Os integrantes do quadro de pessoal criado por este artigo ficam sujeitos
ao regime estatutario e a jornada de trabalho de quarenta horas semanais.

CAPITULO VI
DAS ATRIBUICOES DOS CARGOS E FUNCOES

Art. 16. O cargo de Procurador Autdrquico destina-se ao exercicio das seguintes atribuicdes:

| - representar judicial e extrajudicialmente a Guarulhos Regula, em qualquer instancia ou
tribunal, nos processos de sua competéncia;

Il - prestar consultoria e assessoramento juridico a Diretoria Colegiada, ao Diretor-Presidente
e as unidades técnicas da Agéncia;

Il - analisar editais, contratos, convénios, termos de cooperacdo, acordos, instrumentos de
delegacdo de servicos publicos (concessdes, permissdes, autoriza¢Oes), e demais atos juridicos da
Agéncia;
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IV - emitir pareceres juridicos em matérias de regulacdo, fiscalizacdo, processos
sancionatorios, revisao tarifaria, equilibrio econdmico-financeiro, e outras de interesse da Agéncia;

V - elaborar e revisar minutas de atos normativos, incluindo resolugdes, instruces, portarias
e demais atos administrativos de natureza regulatoria;

VI - atuar na defesa da Agéncia em juizo, inclusive em acdes relativas a contratos de
concessao, sanc¢oes, responsabilidade civil do Municipio, regulacdo econdmica e outros temas afins;

VIl - acompanhar processos administrativos e judiciais de interesse da Guarulhos Regula,
orientando tecnicamente sobre riscos, providéncias e estratégias juridicas;

VIII - orientar a instrucdo de processos sancionatérios, assegurando a correta observancia do
devido processo legal, contraditério e ampla defesa;

IX - apoiar juridicamente atividades de fiscalizagao, auditoria e monitoramento dos servigos
publicos regulados;

X - analisar editais e procedimentos licitatorios promovidos pela Agéncia, orientando sobre
conformidade com a legislacao de licitagcdes e contratos vigente;

Xl - atuar preventivamente na identificacdo e mitigacdo de riscos legais, inclusive em
contratos de parceria publico-privada, convénios e prestacoes de servicos regulados;

XIl - participar de comissGes, grupos de trabalho, audiéncias publicas e consultas publicas,
emitindo manifestacdes juridicas quando necessario;

XIll - promover a cobranca administrativa e judicial de créditos da Agéncia, inclusive multas
aplicadas as delegatdrias e demais receitas proprias;

XIV - coordenar e manter atualizada a jurisprudéncia, doutrina e normativos aplicaveis a
regulacdo e a atuacao juridica da Agéncia;

XV - exercer outras atividades juridicas correlatas ou necessarias ao cumprimento das
finalidades da Procuradoria Autarquica.

Paragrafo unico. S3o requisitos para provimento do cargo de Procurador Autdrquico a
formacao completa em nivel superior no curso de Direito e inscricdo ativa nos quadros da Ordem dos
Advogados do Brasil - OAB.

Art. 17. O cargo de Contador Autarquico destina-se ao exercicio das seguintes atribuicdes:
| - organizar e executar servi¢os de contabilidade em geral, elaborando relatdrios gerenciais;

Il - escriturar os livros de contabilidade obrigatérios, bem como todos os necessarios no
conjunto da organizagao contdbil e levantamento dos respectivos balangos e demonstragdes;

lll - elaborar plano de contas, definir a classificacdo de receitas e despesas, elaborar
balancetes, balangos e demonstragdes contabeis e financeiras de forma analitica e sintética;

IV - proceder a incorporacdo e consolidacdo de balancos e realizar a avaliagdo contabil de
balancos;

V - auditar processos de realizacdo de despesas em todas as suas etapas, desde a reserva até
0 pagamento;

VI - elaborar, controlar e acompanhar a execu¢ao orgcamentaria;
VIl - realizar as conciliagOes de contas bancarias e contdbeis;
VIII - elaborar relatérios sobre a gestdao orcamentaria, financeira e patrimonial;

IX - elaborar e avaliar os relatdrios e demonstrativos bimestrais, trimestrais, quadrimestrais,
semestrais e anuais exigidos pela Lei de Responsabilidade Fiscal;

X - analisar a incidéncia de tributos, contribuicdes e demais retencdes;
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XI - organizar os servicos contabeis quanto ao planejamento, estrutura, estabelecimento de
fluxogramas e cronogramas;

XIl - acompanhar e avaliar a aplicacdo de recursos provenientes de transferéncias
governamentais;

XIIl - orientar a elaboracao de folhas de pagamento;

XIV - apresentar estudos e sugestdes para o aperfeicoamento da legislacdo orcamentaria,
contdbil e financeira, no ambito municipal, visando ao aprimoramento ou implantacdo de novas rotinas
e procedimentos;

XV - auxiliar comissdes de licitacao;

XVI - executar servicos gerais de expediente ligados a area contabil, orcamentaria e
financeira;

XVII - prestar assisténcia e atender as demais demandas afetas a contabilidade;

XVIII - participar de comissdes, grupos de trabalho ou de estudos, quando designado por seu
superior hierarquico;

XIX - obedecer as normas de seguranca;

XX - operar equipamentos e sistemas de informatica e outros, quando autorizado e
necessario ao exercicio das demais atividades;

XXI - manter organizados, limpos e conservados os materiais, maquinas, equipamentos e
local de trabalho sob sua responsabilidade.

Paragrafo unico. S3o requisitos para provimento do cargo de Contador Autarquico a
formacdo completa no curso superior de Ciéncias Contabeis e registro no respectivo conselho
profissional.

Art. 18. O cargo de Analista de Tecnologia da Informagdo compreende os seguintes
segmentos de Sistemas, Negodcios, Geoprocessamento, Administracdo de Redes de Dados e Telefonia,
Seguranca de Dados e Administracao do Banco de Dados, com as seguintes atribuicdes:

| - planejar, analisar, avaliar, projetar, coordenar e desenvolver:
a) servicos de Analise de Sistemas;

b) servicos de Modelagem do Negdcio e suas regras;

c) servigos de geoprocessamento;

d) administracdo de rede de dados e telefonia, zelando pela estabilidade, seguranca,
desempenho e alta disponibilidade;

e) administracdo de banco de dados, zelando pela confiabilidade dos dados e desempenho
do gerenciador de banco de dados;

Il - prospectar e sugerir a implementagdo de novas tecnologias, avaliando suas
caracteristicas e solucdes;

[Il - manter contato com os usuarios, identificando suas necessidades de:
a) regras de negdcio necessdrias para o sistema de informacdo;

b) sistema de informacao geografica;

c) acesso a rede de dados e telefonia;

d) seguranca de dados;

e) acesso ao banco de dados;

IV - propor solugGes para:
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a) problemas que encontrar;

b) negdcios;

c) geoprocessamento;

d) seguranca de dados;

e) rede de dados e telefonia;

f) administracdo do banco de dados;

V - conceber, especificar, modelar, desenvolver, testar, homologar, implantar e documentar:
a) sistema de informacao;

b) sistema de informacdo geografica;

c) sistema de rede de dados e telefonia;
d) sistema de seguranca de dados;

e) solucdes de banco de dados;

VI - elaborar especificacOes técnicas para aquisicdo de produtos e servicos relativos aos
segmentos previstos no caput deste artigo;

VIl - controlar a qualidade dos servigos e produtos contratados e desenvolvidos;
VIII - executar as estratégias tragcadas para os servicos de seguranca dos dados;

IX - elaborar procedimentos de seguranca de dados, de acordo com a orientacdo de seus
superiores;

X - realizar o acompanhamento técnico dos servicos e produtos contratados e
desenvolvidos;

Xl - assegurar a confidencialidade e a integridade dos dados sigilosos;

XIl - reportar aos seus superiores qualquer fragilidade, deficiéncia ou ameaga no sistema de
seguranca de dados;

Xl - participar de comissdes, grupos de trabalho ou de estudos, quando designado por seu
superior hierarquico;
XIV - obedecer as normas de seguranca;

XV - executar outras atividades afins a sua Unidade funcional, a partir das necessidades e
demandas da area e de conformidade com as orienta¢des dadas pela sua chefia imediata;

XVI - operar equipamentos e sistemas de informdtica e outros, quando autorizado e
necessario ao exercicio das demais atividades;

XVIl - manter organizados, limpos e conservados os materiais, maquinas, equipamentos e
local de trabalho sob sua responsabilidade.

Paragrafo Unico. S3o requisitos para provimento do cargo de Analista de Tecnologia da
Informacdo a formagcdo completa em curso de nivel superior na drea de Tecnologia da Informacdo ou
curso superior completo em qualquer area com especializacdo na area de Tecnologia da Informacdo e
registro no respectivo conselho.

Art. 19. O cargo de Analista de Regulacdo de Servicos Publicos destina-se ao exercicio das
seguintes atribuicoes:

| - elaborar estudos técnicos, regulatorios, tarifarios, operacionais e econémico-financeiros
relativos aos servicos publicos delegados;
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Il - participar da elaboracdo, revisdao, atualizacdo e consolidacdo de normas técnicas,
resolucdes, instrucGes e manuais regulatorios;

Il - analisar e acompanhar indicadores de desempenho, padroes de qualidade, metas
contratuais e parametros de prestacao dos servigcos publicos regulados;

IV - realizar analises técnicas sobre reajustes, revisGes tarifarias, equilibrio econémico-
financeiro e impactos regulatdrios;

V - examinar projetos, planos de investimentos, programas operacionais e propostas de
modelagem de delegacdo de servicos publicos;

VI - instruir processos administrativos regulatérios e sancionatdrios, emitindo pareceres
técnicos;

VIl - participar de auditorias, inspecdes técnicas e diligéncias em campo;
VIII - analisar e propor medidas corretivas, preventivas e melhorias nos servicos regulados;

IX - colaborar na elaboracdo de minutas de editais e contratos de concessdo, permissao e
outros instrumentos de delegacao;

X - realizar pesquisas, levantamentos, andlises de dados e estudos comparativos
(benchmarking) sobre servigos publicos;

Xl - elaborar notas técnicas, relatérios, pareceres, laudos e manifestacdes técnicas;

XIl - auxiliar na definicdo de padrdes de qualidade e na avaliagcdo continua da prestacao dos
servigos publicos;
XIlI - participar de consultas publicas, audiéncias publicas e processos participativos;

XIV - prestar apoio técnico aos Diretores e as unidades da Guarulhos Regula;

XV - desempenhar outras atividades correlatas de natureza regulatdria ou técnica que |lhe
sejam atribuidas.

Paragrafo Unico. Exige-se, para o provimento do cargo de Analista de Regulagdo de Servicos
Plblicos a formagao completa em curso superior reconhecido pelo MEC, nas areas de Administragao,
Economia, Ciéncias Contdbeis, Direito, Engenharias, Estatistica, Ciéncia de Dados, Gestdao Publica,
Arquitetura e Urbanismo, Tecnologia da Informacdo ou outras areas correlatas as atividades de
regulacdo, conforme definido em regulamento.

Art. 20. O cargo de Fiscal de Servicos Publicos destina-se ao exercicio das seguintes
atribuicdes:

| - realizar fiscalizagGes presenciais e remotas dos servicos publicos delegados, verificando o
cumprimento das normas, contratos, resolucdes e padrdes de qualidade;

Il - executar inspecdes técnicas em campo, emitir relatérios de fiscalizacdo e registrar
evidéncias;

Il - lavrar autos de infracdo, notificacoes, termos de vistoria, relatdrios e outros documentos
fiscais;

IV - acompanhar e verificar indicadores operacionais, ocorréncia de falhas, interrupcdes,
incidentes e reclamacgdes de usuarios;

V - monitorar a execucdo de planos de manutencao, investimentos, operacdo, continuidade
e expansdo dos servicos;

VI - realizar diligéncias técnicas nas instalacGes, equipamentos, unidades operacionais e
locais de prestacdo dos servigos publicos;

VIl - conferir e validar informacdes, dados e documentos apresentados pelas delegatarias;

Fonte: Departamento de Gestdo Legislativa - Prefeitura de Guarulhos. 10
Lei Municipal n® 8.455, de 23/12/2025.



VIl - instaurar e instruir procedimentos fiscalizatérios sob supervisdo das areas técnicas;

IX - atuar na triagem, apuracdao e encaminhamento de reclamag¢des e denuncias dos
usuarios;

X - auxiliar na apuragdo de irregularidades, falhas operacionais e inexecugao contratual;
XI - participar de operacdes conjuntas com outros érgaos municipais, quando autorizado;

XIl - prestar apoio as atividades de auditoria e analise técnica desenvolvidas pelos Analistas
de Regulacao;

XIll - operar sistemas de informacdo, bancos de dados e ferramentas de monitoramento dos
servigos;

XIV - desempenhar outras atividades correlatas de fiscalizacdo determinadas pela unidade
competente.

Paragrafo Unico. Exige-se, para o provimento do cargo de Fiscal de Servigos Publicos a
formacao completa em curso superior nas dreas de Engenharia, Arquitetura, Administracdo, Direito,
Gestdo Publica, Tecnologia da Informacdo ou dareas afins compativeis com as atividades de fiscalizacdo
de servicos publicos, conforme definido em regulamento.

Art. 21. O cargo de Assistente Técnico destina-se ao exercicio das seguintes atribuicdes:

| - elaborar estudos técnicos, notas, pareceres e relatdrios conclusivos para subsidiar as
decisGes da Diretoria, especialmente nas dreas de regulacdo tarifaria, qualidade de servicos e
reequilibrio econdmico-financeiro dos contratos de delegacao;

Il - prestar apoio técnico e administrativo especializado as atividades finalisticas da Agéncia,
incluindo a coleta, organizagdo e analise de dados operacionais e indicadores de desempenho dos
servicos publicos delegados;

lll - participar da elaboragao de minutas de Resolugdes, Normas, Portarias e demais atos
regulatdrios, garantindo a conformidade com a legislacdo federal, estadual e municipal aplicavel;

IV - auxiliar nas atividades de fiscalizacdo dos contratos de prestacdo de servicos publicos,
realizando levantamentos, auditorias documentais e analise de evidéncias para o processo de aplicacdo
de sancdes e penalidades;

V - executar tarefas de cardter técnico-administrativo e juridico, como a instrucdao de
processos, a gestao de documentos de natureza regulatéria e o acompanhamento de consultas e
audiéncias publicas.

Paragrafo unico. Para provimento do cargo de Assistente Técnico, sera exigido certificado de
conclusdo do Ensino Médio e comprovante de conclusdo de curso técnico de nivel médio com carga
hordria minima de oitocentas horas, compativel com as areas de atuacdo da Agéncia, dentre os
seguintes:

| - Cursos Técnicos nas Areas de Infraestrutura, Meio Ambiente e Transportes:
a) Técnico em Saneamento;

b) Técnico em Meio Ambiente ou Controle Ambiental;

c) Técnico em Eletrotécnica;

d) Técnico em Mecanica;

e) Técnico em Eletromecanica;

f) Técnico em EdificagGes ou Construgdo Civil;

g) Técnico em Transportes ou Logistica;

Il - Cursos Técnicos na Area de Gest3o e Servicos:
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a) Técnico em Administracdo ou Secretariado;

b) Técnico em Qualidade;

c) Técnico em Financas ou Contabilidade;

d) Técnico em Informatica ou Desenvolvimento de Sistemas.

Art. 22. O cargo de Assistente Administrativo destina-se ao exercicio das seguintes
atribuicdes:

| - assistir na realizacdo do trabalho administrativo na unidade em que estiver lotado, por
meio da organizacdo, producdo e controle de documentos, processos, dados e informacdes;

Il - atender aos municipes e outros servidores, pessoalmente e por telefone;

lll - preparar relatérios, oficios, cartas, memorandos, planilhas e demais expedientes
relativos as atividades de sua competéncia;

IV - participar de comissdes, grupos de trabalho ou de estudos, quando designado por seu
superior hierarquico;

V - obedecer as normas de seguranca;

VI - executar outras atividades afins a sua unidade funcional, a partir das necessidades e
demandas da area e de conformidade com as orientacGes dadas pela sua chefia imediata;

VIl - operar equipamentos e sistemas de informdatica e outros, quando autorizado e
necessario ao exercicio das demais atividades;

VIII - manter organizados, limpos e conservados os materiais, maquinas, equipamentos e
local de trabalho sob sua responsabilidade.

Paragrafo unico. Exige-se, para o provimento do cargo de Assistente Administrativo o ensino
médio completo.

Art. 23. O cargo de Assessor da Presidéncia destina-se ao exercicio das seguintes atribuicdes:

| - assessorar o Diretor-Presidente, em nivel estratégico, no planejamento politico de a¢des
ligadas a projetos e programas da Autarquia;

Il - assessorar, em nivel estratégico, o planejamento do orcamento anual da Autarquia;

Il - assessorar representando a Diretoria em reunides, visitas e inspecdes, para subsidiar o
Diretor Presidente na tomada de decisdes;

IV - assessorar no planejamento das demais a¢des politico-governamentais relacionadas a
Autarquia.

Paragrafo Unico. Constitui requisito necessdrio para o provimento do cargo publico em
comissao previsto neste artigo, a formagdo completa em nivel superior nas areas de Administracao,
Direito, Contabilidade, Gestdo de Recursos Humanos, Economia, Tecnologia da Informacao e areas afins.

Art. 24. O cargo de Assessor de Diretoria destina-se ao exercicio das seguintes atribuicdes:

| - assessorar os Diretores no desempenho de suas atribuicdes politicas, visando ampliar os
canais de interlocucdo com a sociedade;

Il - assessorar na articulacdo politica governamental visando o entrosamento entre os 6rgaos
da Administracdo Publica para fins de implementacdo dos planos e programas de governo;

Il - assessorar representando os(as) Diretores(as) de Departamentos da Autarquia em
reunioes e solenidades;

IV - assessorar os Diretores no acompanhamento do desenvolvimento de a¢Ges politicas e
governamentais nas diversas areas de atuacdo da Autarquia;
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V - exercer outras atribuices que |lhe forem conferidas ou delegadas pela Diretoria onde
estejam vinculados.

Paragrafo Unico. Constitui requisito necessario para o provimento do cargo publico em
comissao previsto neste artigo, a formacdao completa em nivel médio.

Art. 25. O cargo de Assessor de Comunicacdo destina-se ao exercicio das seguintes
atribuicdes:

| - assessorar a Diretoria no planejamento da comunicacdo e publicidade institucional da
Autarquia;

Il - assessorar a Diretoria no gerenciamento do plano de comunicacdo e das campanhas e
acdes de publicidade institucional da Autarquia;

lIl - assessorar a Diretoria na preparacdao de pesquisas, levantamentos e producdo de
conteudo editorial para a producdo de materiais de divulgacdo e prestacao de contas da Autarquia, tais
como filmes publicitarios, spots de radio, revistas e boletins informativos, outdoors, pdginas de internet,
folhetos, cartazes e anuncios de publicidade institucional, entre outros;

IV - assessorar a Diretoria na divulgacdo das acdes e programas da Autarquia junto aos
drgdos da imprensa, tais como jornais e revistas impressos, programas e noticiarios de televisdo e radio,
sites da internet e demais meios de comunicacdo em massa;

V - assessorar a Diretoria na organizacdo das demandas por informacdo a Autarquia, vindas
dos 6rgdaos de comunicacdo de massa e da imprensa, tais como pedidos de entrevistas, informacdes
sobre programas, projetos, acdes e dados estatisticos;

VI - exercer outras atribuicdes afins que Ihe forem conferidas ou delegadas pela Diretoria.

Paragrafo unico. Constitui requisito necessdrio para o provimento do cargo publico em
comissdo previsto neste artigo, a formagdao completa em nivel superior nas dreas de Comunicacgao,
Publicidade, Jornalismo e areas afins.

Art. 26. A funcdo designada de Analista-Chefe destina-se ao exercicio das seguintes
atribuigdes:

| - elaborar o planejamento da Divisao Técnica de Regulacdao e Normatizagao;
Il - promover o acompanhamento da execugdo das atividades da sua area de atuagao;

Il - emitir parecer técnico-administrativo alusivo a Divisao Técnica de Regulagdo e
Normatizagao;

IV - chefiar pessoas e direcionar recursos necessarios a consecucdao de objetivos das
unidades;

V - desenvolver e implementar acdes e processos de natureza técnica nos diferentes
assuntos da Divisdo Técnica de Regulacdo e Normatizagao;

VI - focalizar aspectos estratégicos e taticos de politicas, programas e projetos de
competéncia publica, com vistas a obter melhores desempenhos na prestacdo de servicos para a
Autarquia;

VIl - elaborar planos e projetos de acdo referentes a sua unidade;
VIII - realizar tomadas de decisdo alinhadas com as diretrizes da unidade onde atua;

IX - promover reunides periddicas de coordena¢do com a equipe, ouvindo sugestdes ou
discutindo assuntos diretamente ligados as atividades da Divisdo Técnica;

X - delegar atividades e responsabilidades a equipes de trabalho, supervisionar as unidades e
atividades sob sua gestdo;
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Xl - atentar para desempenhos e resultados, orientando e contribuindo para o
desenvolvimento continuo da equipe de trabalho de sua unidade;

XIl - apresentar, quando solicitado, planejamento e relatdrios técnicos referentes as
atividades da Divisdo Técnica, ao superior hierarquico;

Xl - agregar conhecimentos e informagdes necessarios ao desenvolvimento profissional da
equipe de sua unidade e atuar, quando couber, no treinamento da mesma;

XIV - contribuir para a melhoria efetiva dos processos de trabalho por meio de novos
métodos, técnicas e procedimentos;

XV - cumprir e fazer cumprir as diretrizes, normas e legislacdo vigente;

XVI - participar de reunides, grupos de trabalho, comissdes e de outros meios de organizacdo
institucionais internos e interinstitucionais, colaborando com informacodes de sua unidade;

XVII - executar atividades assemelhadas e afins, quando solicitados, de maneira esporadica
ou em projetos nos quais estejam vinculados.

Paragrafo Unico. A funcdo de Analista-Chefe serd ocupada por designacdo em comissao pelo
Prefeito, dentre os ocupantes do cargo de Analista de Regulacdo de Servicos Publicos, admitidos por
Concurso Publico.

Art. 27. A funcdo de Fiscal-Chefe destina-se ao exercicio das seguintes atribuicdes:
| - gerir a equipe e conduzir os métodos necessarios que visem a execucdo dos servicos;

Il - atuar na gestdao de processos e atividades rotineiras da Divisao Administrativa de
Fiscalizacdo e Controle de Servigcos Publicos, tais como controle, analise e aprovacdao do ponto
biométrico de sua equipe, acompanhar o andamento de processos administrativos, acompanhar as
atividades desempenhadas pela equipe, para que as mesmas sejam desenvolvidas em conformidade
com as normas e procedimentos legais;

[ll - providenciar e distribuir os recursos humanos e materiais necessarios a execuc¢ao das
atividades, bem como controlar a utilizagao dos mesmos;

IV - responsabilizar-se pela elaboracdo e coordenacao da programagao de trabalho da
Divisdo Administrativa de Fiscalizacdo e Controle de Servigos Publicos;

V - participar do processo de escolha de solugdes para eventuais problemas;

VI - realizar atividades de planejamento, implementacdo e execugao das a¢des pertinentes a
Divisdo Administrativa de Fiscalizacdo e Controle de Servigos Publicos;

VIl - elaborar, quando solicitado, relatério discriminando as a¢des da Divisdao Administrativa
de Fiscalizacao e Controle de Servigos Publicos, ao superior hierarquico;

VIIl - acompanhar o desenvolvimento da equipe, no que se refere ao desempenho e
resultados;

IX - colaborar no desenvolvimento profissional da equipe, para a melhoria dos processos de
trabalho, capacitando e treinando, no que couber;

X - aperfeicoar acOes e deliberar sobre temas pertinentes a Divisdao Administrativa de
Fiscalizacdo e Controle de Servigos Publicos e fungdes, através de sua participacdo em reunides, grupos
de trabalho, comissGes e de outros meios de organizacdo;

XI - executar outras acdes afins, quando requeridas pelo superior hierarquico.

Paragrafo unico. A funcdo de Fiscal-Chefe serd ocupada por designacdo em comissdo pelo
Prefeito, dentre os ocupantes do cargo de Fiscal de Servicos Publicos, admitidos por Concurso Publico.

Art. 28. A funcdo de Ouvidor de Servicos Publicos destina-se ao exercicio das seguintes
atribuicdes:
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| - propor a instauragdo de sindicancias, inquéritos e outras medidas destinadas a apuracao
de responsabilidade nas esferas administrativa, civil e criminal;

Il - requisitar, diretamente e sem qualquer 6nus a qualquer érgdo municipal, informacao,
certiddo, copia de documentos ou de volumes de autos relacionados com investigacdo em curso;

lll - recomendar a adocdo de providéncias que entender pertinentes ou necessarias ao
aperfeicoamento dos servicos prestados pelos servidores da administracdo publica direta ou indireta;

IV - recomendar aos 6rgdos da administracdo a ado¢cdo de mecanismos que dificultem e
impecam a violacdo do patrimonio publico e outras irregularidades comprovadas praticadas por servidor
publico pertencente ao quadro da administracdo publica direta ou indireta;

V - manter sigilo, quando solicitado, sobre denuncias e reclamagdes, bem como sobre sua
fonte, providenciando junto aos drgdos competentes protecdo aos denunciantes;

VI - propor seminarios, pesquisas e cursos inerentes aos interesses da administracdo publica,
objetivando aprimorar o bom andamento dos servicos prestados pelos servidores municipais;

VIl - exercer outras atividades correlatas, excetuadas as atribuicdes da Ouvidoria da Guarda
Civil Municipal.

Paragrafo unico. A funcdo de Ouvidor de Servicos Publicos serd ocupada por designacao
pelo Prefeito, com mandato de dois anos, dentre os ocupantes dos cargos de Analista de Regulacdo de
Servicos Publicos ou de Fiscal de Servigos Publicos, admitidos por Concurso Publico.

Art. 29. A funcdo de Chefe de Secdo Técnica destina-se ao exercicio das seguintes
atribuicdes:

| - subsidiar o superior hierarquico na elaboragdo do planejamento orgamentario-financeiro;

Il - prestar informagGes ao superior imediato que o possibilite na emissdo de pareceres
técnicos em processos administrativos alusivos a unidade;

[ll - orientar a execucdo das atividades da se¢cdo de acordo com as normas, principios e
critérios estabelecidos;

IV - coordenar equipes e recursos, planificar e organizar meios voltados a realizagdo de
objetivos organizacionais;

V - atuar no gerenciamento e direcionamento de a¢des que atendam objetivos e projetos da
unidade;

VI - fornecer informacgbes para tomada de decisdes alinhadas com as diretrizes e objetivos
das unidades onde atuam;

VIl - responsabilizar-se pela elaboracdo e coordenagao da programacao de trabalho para sua
unidade;

VIII - atentar para desempenhos e resultados, orientando e contribuindo para o
desenvolvimento continuo da equipe de trabalho de sua unidade;

IX - desenvolver estudos e analises referentes aos processos e atividades de sua unidade;

X - agregar conhecimentos e informacdes necessarios ao desenvolvimento profissional da
equipe de sua unidade e atuar, quando couber, no treinamento de sua equipe de trabalho;

XI - participar de reunides, colaborando e subsidiando com dados técnicos e informacdes de
sua unidade;

XII - realizar outras atividades relacionadas, quando solicitado pelo chefe imediato.

Paragrafo unico. A funcdo de Chefe de Secdo Técnica serd ocupada por designacdo em
comissao pelo Prefeito, dentre os ocupantes do cargo de Assistente Técnico admitidos por Concurso
Publico, com formacdao em nivel superior.
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Art. 30. A funcdo de Chefe de Secdo Administrativa destina-se ao exercicio das seguintes
atribuicdes:

| - chefiar processos e atividades habituais da unidade, como acompanhamento do
cumprimento da jornada diaria de seus subordinados, juntada e desentranhamento de documentos
para andamento dos processos administrativos;

Il - realizar atividades de apoio para o planejamento, implementacdo e execucdo das
atividades pertinentes a unidade;

lll - receber, classificar, registrar, autuar, numerar, controlar a tramitacdao de documentos,
distribuir processos e demais documentos;

IV - comunicar ao superior imediato quaisquer deficiéncias ou ocorréncias relativas as
atividades sob sua responsabilidade, bem como propor alternativas para soluciona-las;

V - responsabilizar-se pelo trabalho da sua unidade;

VI - prestar informagbes pertinentes a sua unidade, quando solicitado, para o
desenvolvimento de reunides, grupos de trabalho, comissdes e de outros meios de organizagao.

Paragrafo unico. A funcdo de Chefe de Secdao Administrativa serd ocupada por designacao
em comissdo pelo Prefeito, dentre os ocupantes do cargo de Assistente Administrativo admitidos por
Concurso Publico, com certificado de conclusdo de curso técnico com carga horaria minima de
oitocentas horas ou formagao em nivel superior.

Art. 31. O ingresso nos cargos publicos efetivos far-se-4 mediante concurso publico de
provas ou de provas e titulos, em que serao verificadas as qualificacGes essenciais para o desempenho
das atividades que Ihe sdo préprias, obedecidos os seguintes requisitos:

| - para os cargos publicos efetivos de Procurador Autarquico, de Contador Autarquico, de
Analista de Tecnologia da Informacgao, Analista de Regulacdo de Servigos Publicos e de Fiscal de Servigos
Publicos, serdo exigidas a formagdao completa em nivel superior compativel;

Il - para o cargo publico efetivo de Assistente Técnico serd exigida a formagdao completa em
nivel médio e o certificado de conclusdo de curso técnico especifico da drea de atuagdo com carga
hordria minima de oitocentas horas ou formagao em nivel superior compativel;

lll - para o cargo publico efetivo de Assistente Administrativo sera exigida a formacao
completa em nivel médio.

Paragrafo unico. Os editais dos concursos publicos fixardo requisitos especificos para o
ingresso nas carreiras de que trata este artigo, de acordo com a area de atuacgao.

Art. 32. A retribuicdo pecunidria dos ocupantes dos cargos publicos ora criados compreende
o saldrio, cujos valores sdo os fixados nos Anexos |, Il, lll e IV, bem como as demais parcelas de carater
obrigatério previstas na legislacdo trabalhista.

Art. 33. O provimento dos cargos publicos de assessoramento ficara condicionado a
conveniéncia, oportunidade e disponibilidade orcamentaria da Administracdo Publica e a prévia analise
curricular para efeitos de verificacdo do atendimento do perfil legal necessario para o desempenho das
atividades previstas nesta Lei.

Art. 34. Ficam proibidos de exercer o cargo publico em comissdo previsto nesta Lei aqueles
gue ndo atenderem aos requisitos da Lei n2 7.508, de 17/11/2016, bem como, da Sumula Vinculante n?
13 do Supremo Tribunal Federal - STF.

Art. 35. Ao ocupante do cargo publico em comissao de que trata esta Lei, imp&e-se o regime
de dedicacdo exclusiva, correspondente a quarenta horas semanais, sendo obrigatdrio o atendimento as
convocacOes sempre que presente o interesse publico ou necessidade do servico, ficando vedado o
recebimento de horas extraordinarias.
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Paragrafo Unico. Aplica-se aos ocupantes exclusivamente de cargos em comissdo declarados
em lei de livre nomeacdo e exoneracdo, o Regime Geral de Previdéncia Social, nos termos do § 13 do
artigo 40 da Constituicdo Federal de 1988.

Art. 36. Fica vedado ao ocupante do cargo publico em comissdo de assessoramento previsto
nesta Lei:

| - exercer atividades de cardter técnico, operacional ou burocratico;
Il - exercer atribuicdes estranhas a natureza de seu cargo publico de assessoramento;

lll - prestar assessoramento a servidores ndo detentores dos cargos para os quais estejam
voltadas suas atribuicdes;

IV - dar quitagdo, prestar recibos, dar fé publica e autenticar documentos;
V - participar de comissdes sindicantes ou disciplinares;

VI - exercer poder hierdrquico;

VIl - responder por unidades administrativas;

VIII - emitir despachos decisoérios.

CAPITULO VIII
DO PATRIMONIO E DA RECEITA

Art. 37. O patrimonio da Guarulhos Regula serd constituido pelos bens e direitos que
adquirir a qualquer titulo ou que vierem a ser-lhe incorporados e pelos saldos dos exercicios financeiros
transferidos para sua conta patrimonial.

Paragrafo unico. Na eventual extincdo da Guarulhos Regula, os seus bens e direitos serdo
revertidos ao patrimonio da Prefeitura do Municipio de Guarulhos.

Art. 38. Constituirao receitas da Guarulhos Regula:

| - o produto da arrecadagdo das taxas de competéncia da Guarulhos Regula, na forma da
legislagdo aplicavel;

Il - os recursos ordinarios do Tesouro Municipal consignados no Or¢camento do Municipio e
em seus créditos adicionais, transferéncias e repasses que lhe forem conferidos;

Il - as subvengdes, auxilios, doac¢des, legados e contribuicdes;
IV - as rendas resultantes da aplicagao de bens e valores patrimoniais;
V - a retribuicdo por servigos prestados, conforme fixado em regulamento;

VI - os recursos provenientes de convénios, acordos ou contratos celebrados com entidades,
publicas ou privadas, nacionais ou internacionais;

VIl - os valores de multas aplicadas, nos termos da legislagcdao vigente, dos convénios e dos
contratos;

VIII - outras receitas que lhe sejam atribuidas.

CAPITULO IX
DAS MULTAS E DA TAXA DE REGULACAO, CONTROLE E FISCALIZACAO

Art. 39. Ficam mantidas as atuais multas decorrentes de infracbes cometidas nas areas de
controle e de fiscalizagcdo dos servicos municipais delegados a Guarulhos Regula.

Paragrafo Unico. A forma de pagamento, prazo e condi¢cdes das multas serdo estabelecidos
por atos da Guarulhos Regula e do Poder Executivo.

Art. 40. Fica instituida a Taxa de Regulacdo, Controle e Fiscalizagdo - TRCF, decorrente do
exercicio do poder de policia, da regulacdo e da fiscalizacdo sobre a prestacao dos servicos delegados.
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Art. 41. A base de célculo da TRCF sera o faturamento mensal da delegataria de servicos
diretamente obtido com a prestacdo do servico, subtraidos:

| - os valores dos tributos incidentes sobre a prestacdo do servico;

Il - a remuneracdo a delegataria, devida pelo Poder Executivo, decorrente da concessdo de
subsidios e beneficios tarifarios, conforme definido nos §§ 12 e 22 do artigo 72 desta Lei.

Art. 42. A aliquota da TRCF serd de até 0,50% (meio por cento).
§ 12 Aplicam-se a TRCF os encargos moratérios estabelecidos para os tributos municipais.

§ 22 O Poder Concedente estabelecerd a aliquota para cada servico concedido, levando-se
em conta o equilibrio econdmico-financeiro do contrato e as necessidades de recursos para manutencao
das atividades da Guarulhos Regula.

Art. 43. S3o contribuintes da TRCF as delegatdrias cujos servicos estejam submetidos a
regulacdo e fiscalizacdo pela Guarulhos Regula.

Art. 44. A TRCF deverd ser paga mensalmente, na forma e na data definidas em
regulamento.

Paragrafo unico. A TRCF sera recolhida a Guarulhos Regula, com a finalidade de custeio de
suas atividades.

Art. 45. Fica delegada a Guarulhos Regula a capacidade tributdria ativa para arrecadar e
fiscalizar a TRCF, instituida por esta Lei, podendo, para esse fim, elaborar os atos normativos e
regulamentares necessarios ao fiel cumprimento dessa delegagao.

Art. 46. A TRCF se aplica aos contratos que vierem a ser celebrados tendo por objeto a
delegacdo de servigos publicos, a partir da data de publicagdo desta Lei.

CAPITULO X
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 47. O prazo para a efetivagdao da criagdo da Guarulhos Regula sera de até cento e
oitenta dias contados da data de sua publicagdo, podendo ser prorrogado, por igual periodo, por duas
vezes, devendo a Administracao Publica Municipal adotar as medidas e executar os atos necessarios
para a efetiva implementagao de suas disposicoes.

Art. 48. A criacdo dos cargos previstos nesta Lei observara o disposto nos artigos 16 e 17 da
Lei de Responsabilidade Fiscal.

Art. 49. As despesas decorrentes da execucdo da presente Lei correrdo por conta de verbas
préprias, consignadas em Or¢camento, suplementadas se necessario.

Art. 50. Esta Lei entrara em vigor na data de sua publicacao.

Guarulhos, 23 de dezembro de 2025.

LUCAS SANCHES
Prefeito

Registrada no Departamento de Gestdao Legislativa, da Secretaria da Casa Civil, da Prefeitura de
Guarulhos e afixada no lugar publico de costume aos vinte e trés dias do més de dezembro do ano de
dois mil e vinte e cinco.

CARLOS SANTIAGO
Secretario-Chefe da Casa Civil

Publicada no Diario Oficial do Municipio n2 123 de 29 de dezembro de 2025 - Paginas 9 a 11.
Processo SEI n? 1120.2025/0005446-5.

Texto atualizado em 08/01/2026.

Este texto nao substitui o publicado no Diario Oficial do Municipio.
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Anexo |

Quadro de Pessoal da Agéncia Reguladora de Servigos Publicos
do Municipio de Guarulhos - QP- Guarulhos Regula

Subquadro de Cargos Publicos Efetivos - SQCP-E

CARGO NIVEL REMUNERAGAO
Procurador Autarquico Superior RS 14.812,30
Contador Superior RS 5.027,55
Analista de Tecnologia da Informacao Superior RS 5.027,55
Analista de Regulacdo de Servicos Publicos Superior RS 5.027,55
Fiscal de Servicos Publicos Superior RS 4.249,19
Assistente Técnico Médio + Técnico RS 2.927,41
Assistente Administrativo Médio RS 2.581,06

Fonte: Departamento de Gestao Legislativa - Prefeitura de Guarulhos.
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Anexo Il

QP - Guarulhos Regula - Subquadro de Cargos Publicos em Comissdo - SQCP-C

DENOMINACAO REQUISITOS PARA PROVIMENTO REMUNERACAO

Livre provimento em comissao pelo

Assessor da Presidéncia Prefeito, exigida formacdo completa em RS 6.597,41
nivel superior.
Livre provimento em comissdo pelo

Assessor de Diretoria Prefeito, exigida formagdo completa em RS 3.212,66

nivel médio.
Livre provimento em comissdao pelo

Assessor de Comunicacio Prefeito, exigida formacdo completa em RS 4.187,94

nivel superior.

Fonte: Departamento de Gestao Legislativa - Prefeitura de Guarulhos.
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Anexo Il

QP - Guarulhos Regula - Subquadro de Fung¢oes de Confianga - SQFC

DENOMINAGAO

REQUISITOS PARA PROVIMENTO

REMUNERAGCAO

Analista-Chefe

Designacdao em comissao pelo Prefeito,
dentre os ocupantes do cargo de
Analista de Regulacdo de Servicos
Publicos.

RS 9.574,40

Fiscal-Chefe

Designacdo em comissdo pelo Prefeito,
dentre os ocupantes do cargo de Fiscal
de Servicos Publicos.

RS 9.118,46

Ouvidor de Servicos Publicos

Designagao em comissdo pelo Prefeito,
dentre os ocupantes dos cargos de
Analista de Regulacdo de Servicos
Publicos ou de Fiscal de Servicos
Publicos.

R$ 9.210,61

Chefe de Secdo Técnica

Designagao em comissdo pelo Prefeito,
dentre os ocupantes do cargo de
Assistente  Técnico e  formacgdo
completa em nivel superior.

RS 6.331,93

Chefe de Se¢do Administrativa

Designagao em comissdo pelo Prefeito,
dentre os ocupantes do cargo de
Assistente Administrativo e certificado
de conclusdo de curso técnico com
carga horaria minima de 800 horas ou
formacao completa em nivel superior.

RS 4.700,10

Fonte: Departamento de Gestao Legislativa - Prefeitura de Guarulhos.
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Anexo IV

QP - Guarulhos Regula - Subquadro de Cargos de Dire¢ao Superior - SQCDS

DENOMINACAO

REQUISITOS PARA PROVIMENTO

REMUNERAGAO

Diretor-Presidente

Nomeacao em comissao pelo Prefeito,
com mandato de 4 anos.

RS 17.538,88

Diretor (Diretoria Colegiada)

Nomeagao em comissao pelo Prefeito,
com mandato de 4 anos.

RS 14.318,06

Fonte: Departamento de Gestao Legislativa - Prefeitura de Guarulhos.
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