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APRESENTACAO

Nos ultimos anos temos vivenciado um acelerado crescimento
da populagao idosa e o0 aumento da expectativtorcionar uma
atencao a saude com qualidade, seguranca, protecao, lazer e
boas condi¢cdes de moradia, favorecendo assim a inclusao do
idoso no meio familiar e social.

Objetitvando contribuir com a saude e o bem-estar da
pessoa idosa, a Secretaria de Direitos Humanos, por meio
da Subsecretaria de Politicas para o Idoso, elaborou esta
cartilha informativa, de linguagem clara e acessivel, que traz
informacdes sobre os direitos assegurados as pessoas com
idade igual ou superior a 60 (sessenta) anos, podendo ser
utilizada pelos familiares.

Envelhecer com dignidade é direito das
pessoas e a sua protecao, dever de todos.
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PODER ENVELHECER COM DIGNIDADE E

FUNDAMENTAL

Veja nesta cartilha tudo o que foi conquistado com o Estatuto do
Idoso (Lei Federal n®10.741, de 1° de outubro de 2003).

E bom saber que a pessoa idosa tem direitos, que devem
ser respeitados por todos. Respeitar o idoso é reverenciar as
préprias origens.

A pessoa idosa tem todos os direitos e a lei protege e facilita

a prevencao de sua saude fisica, mental, moral, intelectual,
espiritual e social, objetivando amparar as necessidades
comuns a essa fase da vida.

QUEM DEVE PROTEGER A PESSOA IDOSA.

Todas as pessoas devem proteger a dignidade da pessoa idosa
e nenhum idoso pode sofrer qualquer tipo de negligéncia,
discriminacgao, violéncia, crueldade ou opressao, sendo que
qualquer descumprimento aos direitos da pessoa idosa
sera punido por lei. O art. 3° do Estatuto do Idoso afirma
que “é obrigacao da familia, da comunidade, da sociedade e
do poder publico, com absoluta prioridade, a efetivagao do
direito a vida, a saude, a alimentacdo, a educacao, a cultura,
ao esporte, ao lazer, ao trabalho, a cidadania, a liberdade, a
dignidade, ao respeito, a convivéncia familiar” (...).

§ 2° Dentre os idosos, é assegurada prioridade especial aos
Mmaiores de oitenta anos, atendendo-se suas necessidades
sempre preferencialmente em relagdao aos demais idosos.
Redacado dada pela Lei 13.466/17.
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SAO DIREITOS DAS PESSOAS IDOSAS

O respeito é essencial e extremmamente importante dentro de
gualquer relacionamento e, no universo da pessoa idosa, ser
respeitado pode traduzir-se nas seguintes garantias:

l. Direito a envelhecer;
. Liberdade, respeito e dignidade;

Il. Alimentos;

v. Saude;

V. Educacao, cultura, esporte e lazer;

VL. Exercicio da atividade profissional e aposentar-

se com dignidade;
VIl. Moradia digna;
VIll. Transporte;
IX. Politica de atendimento por acoes
governamentais e nao governamentais;
X. Atendimento preferencial,
XI. Acesso a Justica.

PESSOA IDOSA COMO SER SOCIAL! E QUAL A

MINHA RESPONSABILIDADE?

A experiéncia da pessoa idosa tem um valor incomparavel
para a sociedade e efetivamente pode ser um agente de
transformacao social. Todavia, é necessario que a pessoa idosa
seja cada vez mais incluida e faca essa opc¢ao, direcionando o
seu tempo livre para a realizacao de novos projetos nesta etapa
de sua vida, contribuindo para uma sociedade mais justa e
fraterna.
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DIREITO A LIBERDADE E AO RESPEITO

Art. 10 E obrigacdo do Estado e da sociedade assegurar a
pessoa idosa a liberdade, o respeito e a dignidade como pessoa
humana e sujeito de direitos civis, politicos, individuais e sociais,
garantidos na Constituicao e nas Leis.

§ 1°- O direito a liberdade compreende, entre outros, os
seguintes aspectos:
I Faculdade de ir, vir e estar nos logradouros publicos e
espacos comunitarios, ressalvadas as restri¢cdes legais;
1. Opinido e expressao;
1. Crencga e culto religioso;
V. Pratica de esportes e de diversao;
V. Participacgao na vida familiar e comunitaria;
VI. Participacao na vida politica, na forma da lei;
VIl. Faculdade de buscar refugio, auxilio e
orientacao.
§ 2° O direito ao respeito consiste na inviolabilidade da
integridade fisica, psiquica e moral, abrangendo a preservacgao
da imagem, da identidade, da autonomia, de valores, ideias e
crencgas, dos espacos e dos objetos pessoais.
§ 3° E dever de todos zelar pela dignidade do idoso, colocando-o
asalvode qualquer tratamento desumano, violento, aterrorizante,
vexatorio ou constrangedor.

DIREITOS AOS ALIMENTOS

i 5 <
Art. 11 Os alimentos serédo e o m
prestados ao idoso naforma = 4 ¢
da lei civil.

Art. 12 A obrigagao
alimentar é solidaria,
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podendo o idoso optar entre os prestadores.

Art. 13 As transagdes relativas a alimentos poderdao ser
celebradas perante o promotor de Justi¢ca ou defensor pubilico,
que as referendard, e passarao a ter efeito de titulo executivo
extrajudicial nos termos da lei processual civil.

Art. 14 Se o idoso ou seus familiares nao possuirem condic¢des
econdbmicas de prover o seu sustento, impde-se ao poder
publico esse provimento, no &mbito da assisténcia social.

DIREITO A SAUDE

Art. 15 Ea a atencdo integral a saude do idoso, por intermédio
do Sistema Unico de Saude (SUS), garantindo-lhe o acesso
universal e igualitario, em conjunto articulado e continuo
das agdes e servigos, para preven¢ao, promog¢ao, protecao e
recuperacgao da saude, incluindo a ateng¢ao especial as doencgas
que afetam preferencialmente os idosos.

§1° A prevencao e a manutencao da saude do idoso serao
efetivadas por meio de:

l. Cadastramento da populacao idosa em base territorial;
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. Atendimento geriatrico e gerontolégico em
ambulatérios;
1. Unidades geriatricas de referéncia, com pessoal
especializado nas areas de geriatria e gerontologia
social;
v. Atendimento domiciliar, incluindo a internag¢ao, para
a populacao que dele necessitar e esteja impossibilitada de
se locomover, inclusive para idosos abrigados e acolhidos
por instituicdes publicas, filantréopicas ou sem fins lucrativos
eventualmente conveniadas com o poder publico, nos meios
urbanos e rural;
V. Reabilitacao orientada pela geriatria e pela gerontologia
para reducao das sequelas decorrentes de agravo da saude.
§ 2° Incumbe ao poder publico fornecer aos idosos,
gratuitamente, medicamentos, especialmente os de usos
continuado, assim como proéteses e Orteses e outros recursos
relativos a tratamento, habilitacao e reabilitagao.
§ 3° E vedada a discriminacdo ao idoso nos planos de salde
pela cobranca de valores diferenciados em razao da idade.
§ 4° Os idosos portadores de deficiéncia ou com limitagao
incapacitante deverao receber atendimentos especializados,
nos termos da lei. (...).
§ 7° Em todo atendimento de saude os maiores de oitenta anos
terao preferéncia sobre os demais idosos, exceto em caso de
emergéncia (redacdo da Lei 13.466/17).
Art. 16 Ao idoso internado ou em observacao é assegurado
o direito a acompanhante, devendo o 6rgao de saude
proporcionar as condi¢cdes adequadas para a sua permanéncia
em tempo integral, segundo o critério médico.
Paragrafo Unico. Cabera ao profissional de salde responsavel
pelotratamentoconcederautorizagdaoparaocacompanhamento

GUARULHOS
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do idoso ou, no caso de impossibilidade, justifica-la por escrito.
Art. 17 Ao idoso que esteja no dominio de suas faculdades
mentais é assegurado o direito de optar pelo tratamento de
saude que lhe for reputado mais favoravel. (...).

Art. 18 As instituicdes de saude devem atender aos critérios
minimos para o auxilio as necessidades do idoso, provendo
o treinamento e a capacitagcdo dos profissionais, assim como
orientacdo a cuidadores familiares e grupos de autoajuda.

DIREITO A EDUCAGCAO CULTURA, ESPORTE E LAZER

Art.20 |doso temdireito a educacgao, cultura, esporte, lazer,
diversodes, espetaculos, produtos e servigcos que respeitem

sua peculiar condi¢cdo de idade.
Art. 21 O poder publico criara oportunidade

de acesso do idoso a educagao, adequando ‘q?
curriculos, metodologias e material didatico 4&
aos programas educacionais a ele

destinados (...). (’
Art. 22 Nos curriculos minimos

dos diversos niveis de ensino formal serao
inseridos conteudos voltados ao processo de
envelhecimento, ao respeito e a valorizagao do
idoso, de forma a eliminar o preconceito e a
produzir conhecimentos sobre a matéria.

Art. 23 A participacao dos idosos em atividades
culturaisedelazerseraproporcionadamediante
descontos de pelo menos 50% (cinquenta por
cento) nos ingressos para eventos artisticos,
culturais, esportivos e de lazer, bem como o
acesso preferencial aos respectivos locais.

(2 sioiis]
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Art.24 Os meiosde comunicacao manterao espagosou horarios
especiais voltados aos idosos, com finalidade informativa,
educativa, artistica e cultural, e ao publico sobre o processo de
envelhecimento.

Art. 25 As instituicdes de educagao superior ofertarao as
pessoas idosas, na perspectiva da educa¢ao ao longo da vida,
cursos e programas de extensao, presenciais ou a distancia,
constituidos por atividades formais e nao formais (redacao
dada pela Lei 13.535/17).

Paragrafo unico O poder publico apoiard a criagdo de
universidade aberta para as pessoas idosas e incentivara a
publicacaodelivros e periédicos, de conteudo e padrao editorial
adequados ao idoso, que facilitem a leitura, considerada a
natural reducao da capacidade visual.

DIREITO A PROFISSIONALIZACAO, AO TRABALHO,

A PREVIDENCIA E A ASSISTENCIA SOCIAL

Art. 26 O idoso tem direito ao exercicio de atividade profissional,

respeitada suas condic¢des fisicas, intelectuais e psiquicas.

Art. 27 Na admissao do idoso a qualquer trabalho ou emprego

€ vedada a discriminacao e a fixagcao de limite maximo de

idade, inclusive para concurso, ressalvando os casos em que a

natureza do cargo exigir.

Paragrafo unico O primeiro critério de desempate em concurso

publico sera a idade, dando-se preferéncia ao candidato de

idade mais elevada.

Art. 28 O poder publico criard e estimulara programas de:

I Profissionalizacao especializada para os idosos,
aproveitando seus potencias e habilidades para
atividades regulares e remuneradas;

1. Preparacao dos trabalhadores para aposentadoria,
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com antecedéncia minima de 1 (um) ano, por meio de
estimulo a novos projetos sociais, conforme seus
interesses, e de esclarecimento sobre os direitos sociais
e de cidadania;
. Estimulo as empresas privadas para admissao de idoso
no trabalho.
Art. 29 Os beneficios de aposentadoria e pensao do Regime
Geral da Previdéncia Social observardao, na sua concessao,
critério de calculo que preservem o valor real dos salarios
sobre os quais incidiram contribuicdao, nos termos da
legislagcao vigente.
Paragrafo unico Os valores dos beneficios em manutencao
serdao reajustados na mesma data dereajuste do saldrio minimo,
pro rata, de acordo com as respectivas datas de inicio ou do
seu ultimo reajustamento, com base em percentual definido
em regulamento, observados os critérios estabelecidos pela
Lei n°® 8.213, de 24 de julho de 1991 {(...).
Art. 32 O Dia Mundial do Trabalho, 1° de Maio, é a data-base dos
aposentados e pensionistas.
Art. 33 A assisténcia social aos idosos serd prestada, de forma
articulada, conforme os principios e diretrizes previstos na Lei
Organica da Assisténcia Social, na Politica Nacional do Idoso,
no Sistema Unico de Saldde e nas demais normas pertinentes.
Art. 34 Aos idosos, a partir de 65 (sessenta e cinco) anos, que
Nao possuam meios para prover sua subsisténcia, nem de té-
la provida por sua familia, € assegurado o beneficio mensal de 1
(um) salario minimo, nos termos da Lei Organica da Assisténcia
Social (Loas).

2 siioiiios]
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DIREITO A HABITAGCAO

Art. 38 Nos programas habitacionais, publicos ou subsidiados
com recursos publicos, o idoso goza de prioridade na aquisicao
de imodvel para moradia prdpria, observado o seguinte:

I Reserva de pelo menos 3% (trés por cento) das unidades
habitacionais residenciais para atendimento aos idosos;

Il Implantacdao de equipamentos urbanos
comunitarios voltados aos idosos;

. Eliminacao de barreiras arquitetdnicas e

urbanisticas, para garantia de acessibilidade
ao idoso.

| GUARULHOS |
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DIREITO DO TRANSPORTE

Art. 39 Aos maiores de 65 (sessenta e cinco) anos fica
assegurada a gratuidade dos transportes coletivos publicos
urbanos e semiurbanos, exceto nos servicos seletivos e
especiais, quando prestados paralelamente aos servicos
regulares.

§ 1° Para ter acesso a gratuidade, basta que o idoso apresente
qualquer documento pessoal e fagca prova de sua idade.

§ 2° Nos veiculos de transporte coletivo de que trata este artigo,
serao reservados 10% (dez por cento) dos assentos para os
idosos, devidamente identificados com a placa de Reservado
Preferencialmente para Idosos.

§ 3° No caso das pessoas compreendidas na faixa etaria entre
60 (sessenta) e 65 (sessenta e cinco) anos, ficard a critério

ool
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da legislagcao local dispor sobre as condi¢cdes para exercicio da

gratuidade nos meios de transporte previstos no caput deste artigo.

Art. 40 No sistema de transporte coletivo interestadual

observar-se-3, nos termos da legislacdo especifica:

I A reserva de 2 (duas) vagas gratuitas por veiculo para
idosos com renda igual ou inferior a 2 (dois) salarios
minimos;

1. Desconto de 50% (cinquenta por cento), no minimo, no
valor das passagens para os idosos que excederem as
vagas gratuitas, desde que eles comprovem com renda
igual ou inferior a 2 (dois) saldrios minimos.

Paragrafo unico Cabera aos 6rgaos componentes definir os

mecanismos e os critérios para o exercicio dos direitos previstos

nos incisos | e Il.

Art. 41 E assegurada a reserva, para os idosos, nos termos da lei

local, de 5% (cinco por cento) das vagas nos estacionamentos

publicos e privados, as quais deverao ser posicionadas de forma

a garantir a melhor comodidade ao idoso.

Art. 42 E assegurada a prioridade do idoso no embarque no

sistema de transporte coletivo.

LEI MUNICIPAL 5.817/02

Art. 2. CONSIDERA-SE IDOSO PARA OS EFEITOS DESTA
LEI A PESSOA MAIOR DE 60 (SESSENTA) ANOS DE IDADE

VITIMAS DE VIOLAGAO AOS DIREITOS HUMANOS
O QUE FAZER?
Os casos de suspeita ou confirmag¢ao de violéncia praticada
contra pessoas idosas deverao ser comunicados. Confira a lista
de telefones a seguir:
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TELEFONES PARA DENUNCIAS

AUTORIDADE POLICIAL
190

DISK 100
100

CONSELHO MUNICIPAL DOS DIREITOS
DA PESSOA IDOSA
(1) 2440-8290

TELEFONES UTEIS

CONSELHO ESTADUAL DO IDOSO
(11) 3222-5968

PROMOTORIA DO IDOSO
I11) 4568-7660/4568-7661/4568-7662.

DEFENSORIA PUBLICA
0800-773-434

DELEGACIA DO IDOSO
(11) 2479-3591

ORDEM DOS ADVOGADOS DO BRASIL (OAB)
(11) 2461-2991

SECRETARIA DE DIREITOS HUMANOS
(11) 2085-5600

SUBSECRETARIA DE POLITICAS PARA O IDOSO
(11) 2085-5632

SECRETARIA DE DESENVOLVIMENTO E
ASSISTENCIA SOCIAL
(11) 2087-7400

FORUM POPULAR DA PESSOA IDOSA DE GUARULHOS
(11) 99595-6606

GUARUPASS
(11) 2461-6338

PROCON
(11) 2468-0008
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ACADEMIA NA PRACA 60+

A PREFEITURA DE GUARULHOS LANCOU O PROJETO
ACADEMIA NA PRACA 60+:

A iniciativa faz parte do Plano Municipal de
EnvelhecimentoAtivo, com atividades fisicas voltadas a
saude e a qualidade de vidae integragdo das pessoas idosas.
As aulas sdao totalmente gratuitas e ocorrem em pracgas e
espacospublicos, trés vezes por semana, a partir das 7h.
Profissionais de Educacao Fisica devidamente habilitados e
especializados em atividades para a pessoa idosa orientam as
atividades e garantem a qualidade do atendimento.

A Academia na Praca 60+ é coordenada pela Secretaria de
Direitos Humanos, por meio da Subsecretaria de Politicas para
oldoso. As matriculas sao gratis e podem ser feitas no préprio
local,basta levar um documento com foto, comprovante de
endereco eatestado médico autorizando fazer atividades
fisicas.

ACESSE O SITE ABAIXO E VEJA O LOCAL MAIS PROXIMO
DA SUA RESIDENCIA!
https://www.guarulhos.sp.gov.br/academia-na-praca-60

INSCRICOES GRATIS EM CADA LOCAL.
INFORMACOES: 2085-5632

Confira os enderecos:

Bosque Inocoop: R. Elias Dabarian, 887
Atividades de segunda, quarta e sexta-feira, a partir das 7h
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UBS Vila Carmela: Av. Serra da Mantiqueira, 55, Vila Carmela

Atividades de segunda, quarta e sexta-feira, a partir das 7h

CIC Pimentas (Centro de Integraciao da Cidadania):
Estr. do Capao Bonito, 64, Pimentas - Marcos Freire
Atividades de segunda, quarta e sexta-feira, a partir das 8h

CEU Bambi: Rua Benedicto Thieso, s/n°, Pq. Residencial Bambi
Atividades de segunda, terca e quinta-feira, a partir das 7h

CEU Ponte Alta: Av. Florestan Fernandes, s/n°, Jd. Ponte Alta
Atividades de segunda, quarta e sexta-feira, a partir das 7h

Campo do Jardim Leblon:
Estr. Juscelino Kubtischek de Oliveira, 849, Pimentas
Atividades de terca e quinta-feira, a partir das 7h
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Praca Maria Helena: Av. Pedro de Souza Lopes, 7.800,Cabugu
Atividades de segunda, quarta e sexta-feira, a partir das 7h

Praca Ponte Gestal:
R. Augusta dos Santos Augusto, s/n°, Jd. Palmira
Atividades de segunda, quarta e sexta-feira, a partir das 7h

Parque Linear Transguarulhense:
Av. Transguarulhense, s/n°, Parque Continental I
Atividades de segunda, quarta e sexta-feira, a partir das 7h

Parque City Las Vegas:
R. Prefeito Rinaldo Poli, s/n°, V. Rio de Janeiro
Atividades de segunda, quarta e sexta-feira, a partir das 6h

Praca Estrela: Av. Monte Alegre, s/n°, Cidade Soberana
Atividades de segunda, quarta e sexta-feira, a partir das 7h

Parque Jardim Adriana II:
Av. Brigadeiro Faria Lima, s/n° Jd. Adriana
Atividades de terga e quinta-feira, a partir das 8h

Em frente ao PA Maria Dirce: R. Ubaitaba, 2, Jardim Maria Dirce
Atividades de terca e quinta-feira, a partir das 7h

UBS Primavera: Rua Gama, 72, Parque Primavera
Atividades de terca e quinta-feira, a partir das 8h
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PREFEITURA DE
GUARULHOS

SECRETARIA DE
DIREITOS HUMANOS

SUBSECRETARIA DE
POLITICAS PARA O IDOSO
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