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Diretriz 1 - Garantia do acesso da populagdo a servigos de qualidade, com equidade e em tempo adequado a necessidade de satide, mediante aprimoramento da politica de atengdo basica e da atengdo especializada.

Objetivo 1.1 - Utilizagdo de mecanismos que propiciem a ampliagdo do acesso da atengao basica

Unidade de P =
Denominagdo Método de Calculo Medid PROGRAMACAO 2021 ACOES 2021
edida
) ) . Departamento de Atengdo Contratar médicos e enfermeiros da familia para completar as Equipes de Agentes Comunitdrios
Cobertura populacional (N2 de ESF + N2 de ESF Basica (DAB) de Satide - EACS e reativar as equipes desativadas.
6 " estimada pelas equipes de | equivalente) x 3.000 / Populagdo Porcentagem <http://dab d br/, 50%
5 i . p://dab.saude.gov.br/por - - - - .
Atengdo Basica no mesmo local e periodo X 100 taldab/g Contratar médicos e enfermeiros para completar as equipes de Atengdo Basica - EAB
credenciadas.
Monitorar a cobertura vacinal e realizar busca ativa dos faltosos.
Intensificar as agdes de vigilancia em salde (arboviroses, zoonoses, doengas infecto-contagiosas)
nas Unidades Basicas de Saude (UBS).
Operacionalizar as agdes e linhas de cuidado propostas pelas Redes de Atengdo a Salde - RAS.
Intensificar as agdes de promogdo da salde e prevencdo de doengas/agravos nas Unidades
Propor¢io de internagBes N2 de internagBes por causas et delnt . Basicas de Saude (UBS) por meio do Programa Movimenta Saude.
PR . . N =~ = Istema de Internacao . . - . P "
9 Vv por causas sensiveis @ |sensiveis selecionadas a Atengéo / Proporgdo Hospitalar (SIH/SUS) 23,20% Estabelecer diretrizes para a organizagdo das agendas das Unidades Basicas de Satde (UBS) de
atengdo basica. Total de internagdes clinicas acordo com os protocolos e linhas de cuidado propostas pelas Redes de Atengdo a Saude - RAS.
Operacionalizar as a¢des de prevengdo de doengas/agravos nas Unidades Basicas de Sadde (UBS)
por meio de atividades desenvolvidas pelas Redes de Atengdo a Saude - RAS.
Estimular o isolamento social como uma estratégia de diminuigdo da transmissdo da COVID-19 e
na cadeia de transmiss&o das demais doencas infecto-contagiosas.
Diagnosticar as possiveis causas do absenteismo e quantificar a dimensdo do problema em
To.tal de agendamentos ambulatérios de especialidades.
confirmados nos centros de Fortalecer o processo de comunicagdo ao paciente sobre agendamento realizado, atentar aos
Taxa de Absenteismo dos especialidades médicas de prazos de cancelamentos e realizar monitoramento dos faltosos, através do Nucleo Interno de
agendamentos realizados Guarulhos em determinado Regulacdo - NIR.
nos Centros de periodo / total de agendamentos Sistema Nacional de Fortalecer o processo de registro de comparecimento do paciente pelas unidades executantes
5 Porcentagem 25% 4 f - a
v Especialidades Médicas de| realizados no mesmo periodo x 8 Regulaggo - SISREG R/Ite C’_t uinto dia “?" dotmes sttl’bsetu,ente. U5 _ TR RS e I <
Guarulhos (CEMEGs e |100. Obs.: Devem-se considerar os ?nl orar mdens~a rzen e -O; szn elsmodpor o e elnvlila,r Ire al otrlo edJuRs i |c|a |Ya eNpI:Rano e
> -
Ambulatério da Crianca) agendamentos de todas as agdo para rel ug.ao esse indicador quando %, pelo Nucleo Interno de Regulagdo ecom
o de acordo Regional.
consultas, exames e - ~ - = " . N = -
. Realizar reunides mensais coordenagdo com regido de saude para discussdo dos relatérios de
procedimentos T B
justificativas de absenteismo.
Intensificar a busca ativa das familias j& cadastradas por meio de visitas domiciliares dos Agentes
Comunitarios de Saude.
Fortalecer as agbes intersetoriais para a divulgagdo e orientagdes do cadastro e
Numero de familias beneficiarias acompanhamento.
do Programa Bolsa Familia com
Cobertura de g’ . . Articular com a Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social agdes para a melhoria do
per | saide acompanhadas pela Sistema de Gestdo do P
acompanhamento das . pa L - acompanhamento do Programa Bolsa Familia - PBF.
o ) atengdo bésica na dltima vigéncia Acompanhamento das o
8 [ PCOHdICIC’n;“IdadFeS d’? do ano / Niimero total de familias Porcentagem Condicionalidades de Satde 80% Intensificar a identificacdo dos beneficiarios inserindo na ficha de cadastro individual o n2 do
rograma Bolsa Familia Y ificaca ial -
8 (PBF) beneficidrias do Programa Bolsa do PBF — DATASUS/MS. Ndmero de Identificagao Social - NIS.
|V=a.m|I|a .ccim Perf'” salde na Apoiar as referéncias regionais no monitoramento do sistema do Programa Bolsa Familia - PBF,
ultima vigéncia do ano X 100 X R ~ K
estimulando a realizagdo de agdes nas UBS com baixa cobertura.
Cadastrar gestantes, no sistema, no 12 trimestre gestacional.
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Departamento de Atengido Contratar cirurgides dentistas e Auxiliar em Sadde Bucal - ASB para ampliar a cobertura da Saude

i *
Cobertura populacional ((n2 eSB*3.450) + (n2 eSB Basica (DAB) Bucal & populagso.

7 Mt estimada pelas equipes | equivalentes*3.000)) / Populagdo Porcentagem <http://dab.saude.gov.br/por 32%
basicas de satde bucal | no mesmo local e periodo X 100 ’ : A Ampliar as Equipes de Satide Bucal, através de extenséo de carga horaria.

taldab/

Diretriz 2 — Garantia do acesso da populagdo a servigos de qualidade, com equidade e em tempo adequado a necessidade de satide na Média Complexidade

Objetivo 2.1. — Aumentar o nimero de procedimentos ambulatoriais de média complexidade selecionados para populagdo residente.
Unidade de

N2 Ref Denominagdo Método de Calculo Medida Fonte PROGRAMAGAO 2021 ACOES 2021
Numerador: Total de Sistema de Informagdes
procedimentos ambulatoriais Ambulatoriais do SUS
selecionados de média (SIA/SUS) — Boletim de
Raz&o de procedimentos complexidade realizados nos Produgdo. Ambulatorial X . I . .
. L L. . . Apoiar os departamentos da secretaria na qualificagdo das necessidades, aprimorando a oferta
ambulatoriais de média ambulatérios (BPAI e APAC) + o . Individualizada (BPAI) e . n . B " . . ~
14 N R . . Razdo . . 2,18 de servigos, reduzindo os indices de absenteismo e aprimorar os instrumentos de informagdo,
complexidade e populagdo subconjunto destes APAC. Sistema de Informagdo - A K oo
i ) ) ) . possibilitando melhor andlise e uso dos recursos disponiveis.
residente procedimentos realizados nos Hospitalar (SIH). Quantidade
hospitais (SIH). Denominador: aprovada. Instituto Brasileiro
Populagdo residente no mesmo de Geografia e Estatistica
local e periodo X 100. (IBGE)
Objetivo 2.2. — Aumentar o nimero de internagdes clinico-cirurgicas de média complexidade na populagéo residente
Unidade de P =
N2 Ref Denominagdo Método de Calculo Medida Fonte PROGRAMACAO 2021 ACOES 2021
Numerador: Total de internagdes Sistema de Informagdes
Razdo de internagdes clinico-cirtrgicas realizadas de Hospitalares (SIH/SUS). . . . . .
-~ - - - . . Apoiar os departamentos da secretaria na qualificagdo das necessidades, aprimorando a oferta
clinico-cirtrgicas de média média complexidade. . Quantidade aprovada. ) ) ) . o P
15 N X N R " Razdo . o 2,95 de servigos e os instrumentos de informagdo, possibilitando melhor andlise e uso dos recursos
complexidade e populagdo Denominador: Populagdo Instituto Brasileiro de X L . z R R . .
X . R L disponiveis referentes as taxas de ocupagdo de leitos e internagdes hospitalares.
residente residente no mesmo local e Geografia e Estatistica (IBGE).
periodo X 100 Quantidade aprovada.
Diretriz 3 — Promogdo da atencdo integral a satide da mulher e da crianca e implementagdo da “Rede Cegonha” em areas e populagdes de maior vulnerabilidade
Objetivo 3.1 — Fortalecer e ampliar as agdes de prevengdo, detecgdo precoce e tratamento oportuno do Cancer de Mama e Colo de Utero
Unidade de P =
N2 Ref Denominagdo Método de Calculo Medida Fonte PROGRAMACAO 2021 ACOES 2021
Realizar capacitagdo para os profissionais enfermeiros e médicos referente a coleta do
papanicolau.
Realizar capacitagdo para os profissionais enfermeiros e médicos sobre a linha de cuidado das
lesdes precursoras do colo do utero.
. Numero de exames - — " = " —
Razdo de exames _ L ., Realizar capacitagdes e discussdes referentes ao Siscolo com os gerentes e profissionais
) L. citopatoldgicos do colo do utero . 1
citopatoldgicos do colo do . - enfermeiros e médicos.
Utero em mulheres de 25 em mulheres na faixa etdria de 25 Sistema de Informagéo i i
12 Py ! a 64 anos, em determinado Razdo i G 0,53 Implementar e monitorar o Siscolo.
a 64 anos e a populagdo L lacs Ambulatorial (SIA/SUS)
feminina na mesma faixa municfpio e ano/Populagdo Implementar agdo de alerta para as unidades de papanicolaus alterados.
otéria feminina na faixa etaria de 25 a 64
' anos, no mesmo local e ano/3 Implementar efetivo fluxo de contra referéncia entre Atengdo Bésica e Especializada.
Monitorar as vagas ofertadas de papanicolaus pelo sistema.
Ampliar a divulgagdo para populagdo sobre o cancer do colo do Utero.
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13 A

Razdo de exames de
mamografia de
rastreamento realizados
em mulheres de 50 a 69 e
populagdo da mesma faixa
etaria

Nudmero de mamografias para
rastreamento realizadas em
mulheres residentes na faixa

etaria de 50 a 69 anos em
determinado local e ano/

Populagdo feminina na mesma

faixa etaria no mesmo local e

ano/2

Razdo

Sistema de Informagdo
Ambulatorial (SAI/SUS).
Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE)

0,36

Realizar capacitagdo para os profissionais enfermeiros e médicos sobre a linha de do cancer de
mama.

Implementar o protocolo de cancer de mama.

Implementar e monitorar o Sismama.

Implementar agdo de alerta, para as unidades, de mamografias alteradas.

Monitorar as vagas ofertadas de mamografias pelo sistema.

Ampliar a divulgagdo para populagdo sobre o cancer de mama.

Denominagdo

Objetivo 3.2 - Organizar a rede de a

Método de Calculo

Unidade de
Medida

tencdo a salide materna e infantil para garantir acesso, a

PROGRAMACAO 2021

colhimento e resolutividade.

AGOES 2021

Proporgdo de parto
normal no Sistema Unico
de Saude e na Saude
Suplementar

Numero de nascidos vivos por
parto normal ocorridos, de maes

Porcentagem

Sistema de Informagéo de
Nascidos Vivos (Sinasc)

48,90%

Sensibilizar Conselhos (Conselho Municipal de Satde, Conselho Municipal da Educagdo, Conselho
Municipal de Politicas para Mulheres) e Pastoral da Crianga a partir de oficinas sobre as
vantagens do parto normal e posterior multiplicagdo pelos Conselhos nas comunidades.
Sistematizar o monitoramento das Boas Praticas na Atengdo ao parto e nascimento nas
Maternidades da Rede Cegonha, incluindo a rede suplementar com cronograma de visitas
trimestrais.

Avaliagdo pelo grupo condutor da Rede Cegonha dos grupos de gestante realizados na Atengdo
Basica através do monitoramento apresentado pelas regionais de saude

Proporgdo de nascidos
vivos de mdes que
realizaram no minimo 7
consultas de pré-natal

Numerador: Ndmero de nascidos
vivos de maes residentes em
determinado local e ano com sete
ou mais consultas de pré-natal.
Denominador: Nimero de
nascidos vivos de maes residentes
no mesmo local e periodo. Fator
de multiplicagdo: 100

Porcentagem

Sistema de Informagéo de
Nascidos Vivos (Sinasc)

73,00%

Fazer gestdo junto ao RH para que o quadro de profissionais de satide (médicos e enfermeiros)
seja adequado para a demanda de pré-natal.

Qualificar o cuidado para gestantes promovendo a agdo multidisciplinar e transversalidade
entre as redes atengdo e as dreas tematicas (gestantes em situagdo de rua, gestantes em
situagdo de violéncia, usudria de drogas, etc.).

Potencializar ages multidisciplinares visando o cuidado integrado para as gestantes e monitorar
as gestantes do territdrio, realizando busca ativa para as faltosas, conforme protocolo.

3 [
10 A
35 A

Numero de testes de Sifilis
por gestante (razdo)

(Numero de testes realizados para
o diagndstico da sifilis entre
gestantes, em determinado

periodo e local/ Numero de partos
hospitalares do SUS, para o

mesmo periodo e local

Razdo

Sistema de Informagdes
Ambulatoriais do SUS
(SIA/SUS). Sistema de

Informag&es Hospitalares do
SUS (SIH/SUS)

1,3

Apoiar a implementagdo do teste rapido nas a¢des de rotina realizadas pelo Consultério na Rua

Operacionalizar a inclusdo da oferta de testes rapidos durante a consulta de pré-natal nos 3
trimestres da gestacdo, de acordo com os protocolos vigentes.

Potencializar as agdes de promogdo a saude, prevengdo e acesso a testagem, voltadas para as
populagdes mais vulnerdveis, trabalhando de forma integrada e continua com as equipes das
Unidades Basicas de Satde (UBS), CTA Itinerante, servigos especializados e comunidades.

Fomentar a realizagdo de capacitagdes para testes rdpidos pelos multiplicadores regionais, com
foco nos auxiliares em satide

Fortalecer a oferta e realizagdo dos testes rdpidos durante a consulta de pré-natal nos 3
trimestres da gestagdo, conforme protocolos instituidos pela Rede Cegonha

Ampliar a capacidade potencial para a oferta de testes rapidos nas Unidades da Atengdo Basica

Realizar visitas técnicas de monitoramento nos hospitais/maternidades e unidades da atencdo
bésica conjuntamente com a Rede Cegonha e propor as medidas corretivas necessdrias

Monitorar a utilizagdo dos testes rdpidos na Atengdo Basica, de forma Regional, comparando a
quantidade de testes solicitada e executada, bem como o langamento correto no sistema
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22

Ne de ébitos maternos em
determinado periodo e
local de residéncia.

Numero de dbitos maternos
(ocorridos apds o término da
gravidez referente causas ligadas
ao parto, puerpério e gravidez e
determinado periodo e local de
residéncia

N¢ absoluto

Sistema de Informagdo sobre
Mortalidade (SIM)

11

Participar dos Comités de Mortalidade Materno-Infantil.

Ampliar a oferta de atendimento médico no pré-natal de risco habitual e alto risco.

Fortalecer os grupos de gestantes na Atengdo Basica, disponibilizando materiais educativos como
monitoramento in loco regional

Sistematizar monitoramento das Boas Praticas na Atengdo ao parto e nascimento nas
Maternidades da Rede Cegonha, incluindo a rede suplementar com cronograma de visitas
trimestrais

Discutir e monitorar os indices de mortalidade a partir de Eventos Sentinela nas regides de
saude, discutindo com todos os seguimentos os nds criticos evidenciados nos eventos, na busca
de solucdes para melhoria da assisténcia

Ampliar a oferta de ultrassonografia obstétrica.

Rever a necessidade de ampliagdo da rede de referéncias de pré natal de alto risco bem como
pardmetros de G.O. na Atengdo Basica.

Adequar o cronograma dos grupos de gestante, incluindo no monitoramento as seguintes
informagdes: nimero de gestantes que participaram por tematica (vide protocolo), nimero de
gestantes adolescentes que participaram por tematica.

Realizar articulagdo com a Rede Intersetorial no cuidado com a gestante em situagdo de rua.

Taxa de mortalidade
infantil

Numero de dbitos em menores de
1 ano de idade

Raz&o por mil NV

Sistema de Informagdo sobre
mortalidade (SIM)

11,9

Monitorar os recém-nascidos (RNs) de risco.

Sensibilizar Conselhos (Conselho Municipal de Saude, Conselho Municipal da Educagdo, Conselho
Municipal de Politicas para Mulheres) e Pastoral da Crianga, a partir de oficinas sobre agdes de
promogdo para criangas < de 2 anos (importdncia da imunizagdo, aleitamento materno,
nutri¢do, habitos de higiene, etc.) e posterior multiplicagdo pelos Conselhos nas comunidades.

Monitorar, em conjunto com Atengdo Basica, a vacinagdo e busca ativa das criangas com vacinas
em atraso.

Fortalecer as agdes do Banco de Leite Humano criando um cronograma anual para efetivar a
participagdo dos profissionais na Atengdo Bésica e maternidades.
Habilitar o posto de coleta no Hospital Municipal Pimentas-Bonsucesso - HMPB.

Capacitar médicos e profissionais da Atengdo Basica, para o manejo da sifilis e da sifilis
congénita.

20

Proporgdo de dbitos
infantis e fetais
investigados

Total de ébitos infantis e fetais
investigados/Total de 6bitos
infantis e fetais ocorridos X 100

Porcentagem

Sistema de Informagdo sobre
Mortalidade (SIM): médulo
de investigagdo

93%

Manter a regularidade das investigagdes de 6bitos através do Comité de Mortalidade Municipal.

Qualificar a equipe que compde o Comité de Investigagdo de Mortalidade Materno-Infantil para
que alimentem os instrumentos criados para o monitoramento dos casos de mortalidade para
que todos sejam investigados em tempo oportuno.

Promover um processo de educagdo continuada dos profissionais de salide para o correto
preenchimento dos registros de salde, como a Declaragdo de Obito, além dos registros de
atendimento nos prontuarios ambulatorial e hospitalar.

Construir um processo de aprendizagem critico, contextualizado e transformador dos
profissionais de salde, por meio da responsabilizagdo e discussdo dos dbitos ocorridos na drea
de atuagio dos servigos.

Manter a regularidade das investigagdes de 6bitos através do Comité de Mortalidade Municipal.

Construir um processo de aprendizagem critico, contextualizado e transformador dos
profissionais de salde, por meio da responsabilizagdo e discussdo dos dbitos ocorridos na drea
de atuacdo dos servigos.
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Proporgdo de dbitos
maternos investigados

Total de ébitos maternos
investigados/Total de bitos
maternos X 100

Porcentagem

Sistema de Informagdo sobre
Mortalidade (SIM): médulo
de investigagdo.

100%

Qualificar a equipe que compde o Comité de Investigagdo de Mortalidade Materno-Infantil para
que alimentem os instrumentos criados para o monitoramento dos casos de mortalidade para
que todos sejam investigados em tempo oportuno.

Promover um processo de educagdo continuada dos profissionais de salide para o correto
preenchimento dos registros de satde, como a Declaragdo de Nascido Vivo e a Declaragdo de
Obito, além dos registros de atendimento nos prontudrios ambulatorial e hospitalar, Cartdo da
Gestante e Caderneta de Saude da Crianga.

19

Proporgédo de dbitos de
mulheres em idade fértil
investigados (10 a 49
anos)

Total de ébitos de MIF
investigados/Total de 6bitos de
MIF X 100

Porcentagem

Sistema de Informagdo sobre
Mortalidade (SIM): médulo
de investiga¢do

95%

Manter a regularidade das investigagdes de 6bitos através do Comité de Mortalidade Municipal.

Construir um processo de aprendizagem critico, contextualizado e transformador dos
profissionais de salide, por meio da responsabilizagdo e discussdo dos dbitos ocorridos na drea
de atuagio dos servigos.

Qualificar a equipe que compde o Comité de Investigagdo de Mortalidade Materno-Infantil para
que alimentem os instrumentos criados para o monitoramento dos casos de mortalidade para
que todos sejam investigados em tempo oportuno.

Promover um processo de educagdo continuada dos profissionais de salide para o correto
preenchimento dos registros de satde, como a Declaragdo de Nascido Vivo e a Declaragdo de
Obito, além dos registros de atendimento nos prontudrios ambulatorial e hospitalar, Cartdo da
Gestante e Caderneta de Saude da Crianga.

36

Numero de casos novos de
sifilis congénita em
menores de 1 ano de
idade

Numero de casos novos de sifilis
congénita em menores de 1 ano
de idade, em um determinado ano
de diagnéstico e local de
residéncia

N¢ absoluto

Sistema de Informagéo de
Agravos de Notificagdo
(Sinan)

145

Potencializar as agdes de promogdo a saude, prevengdo e acesso a testagem, voltadas para as
gestantes.

Operacionalizar a inclusdo da oferta de testes rapidos durante a consulta de pré-natal nos 3
trimestres da gestacdo, de acordo com os protocolos vigentes.

Intensificar as agBes relacionadas a prevengdo das IST e AIDS focadas em jovens e adolescentes
por meio do Programa Satide na Escola (PSE).

Operacionalizar o teste rdpido nas agdes de rotina realizadas pelo Consultério na Rua.

Fomentar a realizagdo de capacitagdes para testes rdpidos pelos multiplicadores regionais, com
foco nos auxiliares em saude.

Ampliar a capacidade potencial para a oferta de testes rapidos nas unidades da Atengdo Bdsica.

Potencializar as agdes de promogdo a saude, prevengdo e acesso a testagem, voltadas para as
populagdes mais vulnerdveis, trabalhando de forma integrada e continua com as equipes das
Unidades Basicas de Saude (UBS), CTA Itinerante, servigos especializados e comunidades.

Garantir a inclusdo da oferta de testes rapidos durante a consulta de pré-natal nos 3 trimestres
da gestagdo, nos protocolos instituidos pela Rede Cegonha.

Realizar reunides mensais do Comité de Investigagdo da Transmissdo Vertical do HIV e da Sifilis
Congénita.

Realizar visitas técnicas de monitoramento nos hospitais/ maternidades e unidades da Atencdo
Basica conjuntamente com a Rede Cegonha e propor as medidas corretivas necessarias.

Intensificar as agBes relacionadas a prevengdo das IST e AIDS focadas em jovens e adolescentes
por meio do Programa Satide na Escola (PSE).

Implantar a administragdo da penicilina benzatina in loco pelo Consultério na Rua.




PREFEITURA DE

GUARULHOS

SECRETARIA DA SAUDE DE GUARULHOS

PROGRAMAGAO ANUAL DE SAUDE 2021

Objetivo 3.3 - Subsidiar processos de planejamento, gestdo e avaliagdo de politicas e agdes voltadas para a promogdo da satide sexual e satde reprodutiva de adolescentes

Denominagdo

Método de Calculo

Unidade de

PROGRAMACAO 2021

AGOES 2021

11

Proporgdo de gravidez na
adolescéncia entre as
faixas etarias 10 a 19 anos

Numerador: Ndmero de nascidos
vivos de maes adolescentes de 10
a 19 anos residentes em
determinado local e periodo
Denominador: Nimero de
nascidos vivos de maes residentes
no mesmo local e periodo. Fator
de multiplicagdo: 100

Medida

Proporgdo

Sistema de Informagdes
sobre Nascidos Vivos
(SINASC)

11,85%

Ampliar a estratégia #TamoluntoGalera, ofertando oficinas e formagdes que discutam
prioritariamente temas ligados a agenda cuidar e proteger adolescentes na Atengdo Bésica, com
|participacdo de académicos.

Realizar agdo em conjunto com os servigos da Assisténcia Social, Subsecretaria da Juventude e
da Mulher , Fundagdo Casa, para anticoncepgdo e prevengdo as infec¢des sexualmente
transmissiveis.

Incentivar agBes de prevencdo da gravidez na adolescencia na Semana de 01/02 a 07/02 -Lei
13798 - agregada ao ECA - rede de Atengdo Basica dentro das agdes de prevegdo as IST/AIDS no
més de Fevereiro.

Incentivar agdes do contraceptivo de emergéncia na rede de Atengdo Basica, ampliando oferta.

Realizar agdo em conjunto com os servigos da Assisténcia Social, Subsecretaria da Juventude e
da Mulher , Fundagdo Casa, para anticoncepgdo.

Ampliar oferta de DIU, aumentando o nimero de profissionais capacitados, polos regionais de
insercdo e inser¢do nas maternidades.

Incentivar agdes de prevengdo da gravidez na adolescencia na Semana de 01/02 a 07/02 -Lei
13798 - agregada ao ECA - rede de Atengdo Basica.

Diretriz 4 — Garantia de atengdo integral a saude da pessoa idosa e dos portadores de d

ativo e for

cronicas,

das agdes de promogdo e prevencgdo.

Denominagdo

Objetivo 4.1 - Melhoria das condi¢des de satde do idoso e portadores de doengas crénicas mediante qualificagdo da gestdo e das redes de atengdo

Método de Calculo

Unidade de

PROGRAMACAO 2021

AGOES 2021

Taxa de mortalidade
prematura (de 30 a 69
anos) pelo conjunto das
quatro principais doengas
crénicas ndo
transmissiveis (Doengas
do aparelho circulatério,
cancer, diabetes e doengas
respiratérias crénicas)

Numerador: nimero de 6bitos (de
30 a 69 anos) por DCNT
registrados nos cédigos CID- 10:
100-199; C00-C97; J30-J98; E10 -
E14, em determinado ano e local.
Denominador: populagdo
residente (de 30 a 69 anos), em
determinado ano e local.

Medida

Raz&o por 100.000
habitantes

Sistema de Informagéo sobre
Mortalidade (SIM).

369

Doengas respiratorias: Capacitagdo para profissionais da salide sobre a Doenga Pulmonar
Obstrutiva Cronica - DPOC. Realizar mutirdes de espirometrias. Realizar o monitoramento dos
pacientes mediante visitas de fisioterapeuta. Implementar os grupos de tabagismo. Realizar
educagdo em salide para a populagdo sobre o tema.

Doenga Renal: Ampliar o monitoramento da taxa de filtragdo glomerular de diabéticos e
hipertensos. Realizar educagdo em satde para a populagdo sobre o tema.

Doengas Cardiovasculares: Acompanhar os pacientes hipertensos através de grupos de
orientagdo e cuidados. Realizar educagdo em satde para a populagdo sobre o tema.

Nutrigdo: Ampliar nas UBSs grupos de orientagdo sobre alimentagdo e nutrigdo.

Obesidade: Ampliar nas UBS grupos de orientagdo sobre alimentagdo e nutri¢gdo. Implementar os
Nucleos Especializados em Obesidade Grave.

Movimenta satide: Realizar agSes de promogdo e prevengdo, com grupos
de corridas proporcionadas pelos educadores fisicos do municipio.
Divulgagdo e realizagdo das agdes com periodicidade durante todo o ano.

Canceres: Criar materiais orientativos sobre a¢des de prevengdo e promogdo para a populagdo.
Realizar mutirdes durante o ano para a coleta de papanicolau. Monitorar as vagas de
mamografias e ultrassom de mama.

Saude do Homem: Realizar 2 mutirdes (aos sabados) em todas as UBSs para atendimento a
satide do homem.
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Diretriz 5 - Fortalecimento da Rede de Saude Mental, com énfae no enfrentamento da dependéncia de crack e outras drogas

Objetivo 5.1. Desenvolver agdes de promogdo, prevengédo e cuidado dos transtornos mentais, agdes de redugdo de danos e cuidado para pessoas com necessidades decorrentes do uso de crack, dlcool e outras drogas

Denominagdo

Unidade de

Método de Calculo 5
Medida

PROGRAMACAO 2021

AGOES 2021

16

Acdes de matriciamento
sistematico realizadas por
CAPS com equipes de
Atengdo Basica

(N2 de CAPS com pelo menos 12
registros de matriciamento da Atengdo
Bésica no ano / total de CAPS
habilitados) x 100
(Média minima esperada: 12 registros
por ano) Unidade de Medida:
percentual (%)

Realizar matriciamento dos Centros de Atengdo Psicossocial (CAPS) com as equipes de Atengdo
100% Basica, seguindo o cronograma pré definido, contemplando as 4 unidades de atendimento
adulto, 1 infanto-juvenil e 1 dlcool e drogas.

Sistema de Informagdo

Percentual
Ambulatorial (SAI/SUS).

Diretriz 6 - Redugdo dos riscos e agravos a satide da populagdo, por meio de a¢des de promogéo e vigilancia em satide.

Denominagdo

Objetivo 6.1 Fortalecer a promogéo e a vigilancia em salde

PROGRAMACGAO 2021

Proporgdo de salas de
vacina com alimentagdo
mensal das doses de
vacinas aplicadas e da
movimentagdo mensal de

Numerador: Nimero de salas de vacina
do municipio com alimentagdo mensal, no
sistema de informagdo de dados
individualizados por residéncia, das doses

Fortalecer o processo de monitoramento e avaliagdo pelas Vigilancias Regionais.

de vacinas aplicadas e da movimentagdo

R o X Sistema oficial de informagédo
dos imunobioldgicos (Registro do

24 imunobiolégicos, no i i 5 Proporgdo do Programa Nacional de 92% . . « . -
X g o Vacinado / Movimentaggo de pore 8 o Monitorar mensalmente o SIPNI Web, com adogdo de agdes corretivas necessarias.
sistema oficial de Imunobiolégico). Denominador: Nimero ImunizagSes
informagéo do programa de salas de vacina ativas no municipio,
. . ~ constantes do cadastro do sistema de
Nacional de Imunizagdes | . = ) X . . .
o R informagdo do PNI, no periodo avaliado. Monitorar localmente, sob acompanhamento dos gerentes dos equipamentos de saude e das
de dados individualizados, - R oA . A . N
idanci Fator de multiplicagdo: 100. equipes de vigildncia regional a utilizagdo adequada do sistema SIPNI (digitagdo de doses
or residéncia .
P aplicadas e controle de estoque).
Realizar treinamento anual nas regies de saude para profissionais de sala de vacina das UBS.
Proporgdo de vacinas
selecionadas que Realizar monitoramento mensal da cobertura vacinal das UBS com adogdo de agdes corretivas
compdem o Calendério necessarias.
Nacional de Vacinagdo Numerador: Total das vacinas Inserir as doses aplicadas e movimentagdo de imunobioldgicos mensalmente no Sistema de
para criangas menores de | selecionadas que alcangaram a . " Informacgdo vigente, busca ativa de faltosos.
. . . Sistema de Informagdes do - - — — - ——
1ano de idade cobertura vacinal preconizada. Programa Nacional de Articular e intensificar as agbes do Programa Salde na Escola (PSE) para atualizagdo da
(Pentavalente - 32 dose, Denominador: 4 vacinas . o . caderneta de vacina.
25 Proporgdo Imunizagdes (Siapi ou SI-PNI). 75%

Poliomielite - 32 dose,
Pneumocdcica 10 valente -
22 dose) e para criangas
de 1 ano de idade (triplice
viral - 12 dose) - com
coberturas vacinais
preconizadas.

selecionadas - Pentavalente,

. Sistema de Informagédo sobre
Pneumocécica 10-valente,

Realizar treinamento anual nas regies de saude para profissionais de sala de vacina das UBS.

Nascidos Vivos (Sinasc) Monitorar mensalmente a cobertura vacinal por regido de saide e municipio, com adogdo de

acdes corretivas necessarias

Poliomielite e Triplice viral. Fator
de multiplicagdo: 100.

Monitorar mensalmente a cobertura vacinal das Unidades Basicas de Saude, com adogdo de
acdes corretivas necessarias.

Inserir as doses aplicadas e movimentagdo de imunobiolégicos mensalmente no SIPNI WEB, e
realizar busca ativa de faltosos.

Articular e intensificar as agdes do PSE para atualizagdo da caderneta de vacina.

Realizar tratamento diretamente observado dos casos novos de Tuberculose.

Realizar acolhimento, avaliagdo psicossocial, consulta médica e de enfermagem e NASF (UBSs
disponiveis) para todos os casos de tuberculose e construgdo do Projeto Terapéutico Singular
para os pacientes com dificil adesdo ao tratamento.
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34

Proporgdo de cura de
casos novos de
tuberculose pulmonar
bacilifera.

Total de casos novos de
tuberculose pulmonar bacilifera
curados/ Total de casos novos de
tuberculose pulmonar bacilifera

diagnosticados X 100

Porcentagem

Sistema de Informagéo de
Agravos de Notificagdo
(SINAN)

85%

Manter as avaliagGes trimestrais por Regido de Satde e reunides clinicas mensais com equipe
médica das Unidades.

Fortalecer a busca ativa de sintomdticos respiratdrios.

Manter os incentivos: cesta bésica, kit lanche normal e light/diet e vale transporte.

Manter as agdes intersetoriais para controle da Tuberculose principalmente com Secretaria de
Desenvolvimento e Assisténcia Social.

Manter o Grupo Técnico de coinfecgdo e o Comité de Mortalidade da Tuberculose.

Manter as supervisdes técnicas nas UBSs, Servigos de Urgéncia e Emergéncia e Hospitais.

Avaliar bimestralmente com os Gerentes das UBSs as agdes do Plano de Eliminagdo da
Tuberculose.

Realizar Teste Rapido Molecular para Tuberculose (TMRTB), baciloscopia, cultura e teste de
sensibilidade, quando solicitado.

Adotar agdes corretivas necessarias para evitar a inviabilidade das amostras.

Manter ou ampliar para 95% a proporgdo de exame anti-HIV em casos novos de Tuberculose,
priorizando o teste rapido e realizando a testagem soroldgica anti-HIV nas UBSs.

Realizar tratamento diretamente observado dos casos novos de Tuberculose.

Realizar acolhimento, avaliagdo psicossocial, consulta médica e de enfermagem, e NASF (UBS
disponiveis) para todos os casos de tuberculose e construgdo do Projeto Terapeutico Singular
para os pacientes com dificil adesdo ao tratamento.

Manutengdo das AvaliagBes por Regido de Saude e Reunides Clinicas trimestrais com equipe
médica das Unidades.

Fortalecer a busca ativa de sintomdticos respiratdrios.

Manutengdo dos incentivos: cesta basica, kit lanche normal e light/diet e vale transporte.

Manter as agdes intersetoriais para controle da Tuberculose principalmente com Secretaria de
Desenvolvimento e Assisténcia Social.

Manutengdo do GT Coinfecgdo e manutengdo do Comité de Mortalidade TB

Manutengdo das Supervisdes técnicas nas UBS e Servigos de Urgéncia e Emergéncia e Hospitais

Avaliar semestralmente com os Gerentes das UBS as agdes do Plano de Eliminagdo da TB

Realizar TMRTB, baciloscopia, cultura e teste de sensibilidade quando solicitado.

Viabilizar as referéncias para a realizagdo de biopsia ganglionar, toracocentese, broncoscopia e
outros exames solicitados pela Unidade de Referéncia.

Adotar agdes corretivas necessarias para evitar a inviabilidade das amostras.

Manter ou ampliar para 95% a proporgdo de exame anti-HIV em casos novos de TB, priorizando
o teste rapido e realizando a testagem sorolégica anti-HIV nas UBS.

Trabalhar de forma interdisciplinar com Rede de Atengao Psicossocial, RADH e Programa
IST/AIDS, principalmente para os casos de alcoolismo, drogadi¢do, coinfectados e Populagdo de

Rua.
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33

Proporgdo de contatos
examinados de casos
novos de tuberculose
pulmonar com
confirmagdo laboratorial

Numerador: Nimero de contatos
examinados dos casos novos
pulmonares com confirmagdo

laboratorial, no periodo e local de

residéncia avaliados. Denominador:
Numero de contatos registrados dos
casos novos pulmonares com
confirmagdo laboratorial, no periodo e
local de residéncia avaliados. Fator de
multiplicagdo: 100.

Porcentagem

Sistema de Informagéo de
Agravos de Notificagdo
(Sinan)

70%

Realizar busca ativa dos comunicantes.

Realizar os exames dos comunicantes.

Reforgar orientagbes continuamente para as UBS e garantir a realizar exames dos comunicantes.

Divulgar dados periédicos sobre o adoecimento de contatos (principalmente criangas) e ébitos
de contatos com diagnéstico tardio

Disponibilizar vale transporte aos contatos para consultas e realizagdo de exames.

Disponibilizar os relatérios de proporgdo de contatos examinados ao DAIS para monitoramento e
implementagdo de agbes para busca ativa

31

Proporgdo de contatos
examinados de casos
novos de hanseniase
diagnosticados nos anos
das coortes

Numerador: Ntimero de contatos dos
casos novos de hanseniase
examinados, por local de residéncia
atual e diagnosticados nos anos das
coortes — Paucibacilar e Multibacilar.
Denominador: Total de contatos dos
casos novos de hanseniase
registrados, por local de residéncia
atual e diagnosticados nos anos das
coortes — Paucibacilar e Multibacilar.
Fator de Multiplicagdo: 100.

Porcentagem

Sistema de Informagéo de
Agravos de Notificagdo
(Sinan)

82%

Implementar as agdes de busca ativa aos contatos ndo examinados, por meio do monitoramento
da planilha disponibilizada pelo DVS (DTECD).

Assegurar a atualizagdo dos dados do boletim de acompanhamento de hanseniase no Sistema de
Informacdo de Agravos de Notificacdo (SINAN)

Compartilhar planilha de casos novos e dos contatos examinados ao DAIS/Regides de Saude para
monitoramento e implementagdo de a¢Bes para busca ativa

Implementar as agdes de busca ativa aos contatos ndo examinados, através do monitoramento
da planilha disponibilizada pelo Departamento de Vigilancia em Satde (DTECD).

23

Proporgdo de registro de
Sbitos com causa bésica
definida.

Total de ébitos ndo fetais com
causa basica definida/Total de
6bitos ndo fetais X100

Proporgdo

Sistema de Informagdo sobre
Mortalidade (SIM)

99%

Identificar e encaminhar as unidades notificadoras para investigagdo, com a maior brevidade
possivel, todas as DeclaragBes de Obito com causa basica mal definida

Articular junto ao STVO e IML, estratégias que visem o adequado preenchimento das causas de
morte atestadas, bem como a agilidade no processo de investigagdo e retorno das informagdes
que qualifiquem a base de dados do Sistema de Informagdes sobre Mortalidade (SIM)

17

Proporgdo de registros de
6bitos alimentados no SIM
em relagdo ao estimado,
recebidos na base federal em
até 60 dias apds o final do
més de ocorréncia

Total de ébitos notificados até 60
dias apds o final do més de
ocorréncia, por local de
residéncia. Denominador: Total de
bbitos esperados (estimados).
Fator de multiplicagdo: 100.

Proporgdo

Sistema de Informagdes
sobre Mortalidade (SIM).

90%

Manter o rigoroso controle no processo de coleta, codificagdo e digitagdo, de forma agil,
priorizando ndo apenas a quantidade digitada mas principalmente a qualidade das informagdes
inseridas no Sistema de Informagdes sobre Mortalidade (SIM).

18

Proporgdo de registros de
nascidos vivos
alimentados no Sinasc em
relagdo ao estimado,
recebidos na base federal
até 60 dias apds o final do
més de ocorréncia

Numerador: Total de nascidos
vivos notificados no Sinasc até 60
dias apds o final do més de
ocorréncia por local de residéncia.
Denominador: Total de nascidos
vivos esperados (estimados). Fator
de multiplicagdo: 100.

Proporgdo

Sistema de Informagdes
sobre Nascidos Vivos
(Sinasc).

90%

Manter o rigoroso controle no processo de coleta, codificagdo e digitagdo, de forma agil,
priorizando ndo apenas a quantidade digitada mas principalmente a qualidade das informagdes
inseridas no Sistema de Informagdes sobre Nascidos Vivos (SINASC).
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Proporgdo de casos de
doengas de notificagdo

Total de registros de DNCI, por
unidade de residéncia, encerrados
dentro de 60 dias a partir da data

Base de dados de notificagdo
individual do Sistema de

Monitorar regularmente o Sistema de Informagdo de Agravos de Notificagdo (SINAN) para

26 compulséria imediata de notificagdo/Total de registros Porcentagem N 98%
. . Informagdo de Agravos de encerramento oportuno dos casos
(DNCI) encerrados em até de DNCI, por unidade de L
" . e A o . Notificagdo (SINAN).
60 dias apos notificagdo | residéncia, notificados no periodo
da avaliagdo X 100
Numero de notificagdes de agravos
com o campo "Ocupagio” preenchido Monitoramento da quantidade e qualidade das Notificagdes dos Agravos Relacionados ao
de acordo com o cddigo da Trabalho.
Classificagdo Brasileira de Ocupagdes
Proporc¢do de (CBO) correspondente, na versdo
. i ibili i indo- X = Manter apoio técnico do CEREST a Divisdo de Vigilancia Epidemiolégica, por meio de reunides
preenchimento do campo | disponibilizada pelo Sinan, excluindo Sistema de Informag&o de o poiot ; e '8 P! gica, p .
" “ se campo preenchido como ignorado, ~ e periddicas, a fim de analisar as notificagdes digitadas no Sistema de Informagdo de Agravos de
27 ocupagdo” nas ) Proporgdo Agravos de Notificagdo 95% o . L , . K ~
e em determinado ano e local de . Notificagdo (SINAN), e definidir os métodos para adequagdes, incluindo proposta de agdes
notificagbes de agravos tificacio d D inador: (Sinan). o X .
) notiticagao do caso. Denominador: direcionadas as unidades notificadoras.
relacionados ao trabalho Nuamero total de casos de agravos
relacionados ao trabalho notificados,
em determinado ano e local de Educagdo permanente direcionada aos servicos de satide (unidades notificadoras) quanto aos
notificagdo. Fator de multiplicacgo: agravosde notificagdo. elaboragio de material educativo e divulgagdo.
100.
Manter a oferta de testagem rapida nas UBS aos fins de semana durante as agdes do Saude
Agora.
Fomentar a realizagdo de capacitagdes para testes rdpidos pelos multiplicadores regionais, com
foco nos auxiliares em saude.
Potencializar as agdes de promogdo a saude, prevengdo e acesso a testagem, voltadas para as
populagdes mais vulnerdveis, trabalhando de forma integrada e continua com as equipes das
. ~ Unidades Basicas de Saude (UBS), CTA Itinerante, servigos especializados e comunidades.
Sistema de Informagéo de
NG 4 de sid Agravos de Notificagio Realizar reunides mensais do Comité de Investigagdo da Transmissdo Vertical do HIV e da Sifilis
Umero de casos novos de aids ani
Numero de casos novos de R (SINAN). Sistema de Controle |Congénita.
em menores de 5 anos de idade . . . . - . . s
38 AIDS em menores de 5 em determinado ano de N2 absoluto de Exames Laboratoriais 0 Ampliar a capacidade potencial para a oferta de testes rapidos nas Unidades da Ateng&o Basica.
o o
anos diagnéstico e local de residéncia (SISCEL™). Sistema de Manter a equipe do SAE pedidtrico bem como a manutengdo da qualidade da assisténcia
Informagdes sobre
¢ ofertadas.
Mortalidade (SIM). Potencializar as agbes de vigilancia da gestante HIV positivo e da crianga exposta por
transmissdo vertical.
Fortalecer a testagem rapida para HIV no primeiro e terceiro trimestres da gestagdo e no
puerpério, bem como a obrigatoriedade da notificacdo.
Realizar visitas técnicas de monitoramento em unidades da atengdo basica e propor as medidas
corretivas necessarias
Intensificar as agBes relacionadas a prevengdo das IST e AIDS focadas em jovens e adolescentes
por meio do Programa Satde na Escola - PSE.
Ampliar a testagem para Hepatite C nas populagdes mais vulneraveis de acordo com o perfil
epidemiolégico do Municipio.
Aderir a Campanha Estadual de testagem para HCV - "Julho Amarelo".
Manter a oferta de testagem rapida nas UBSs aos fins de semana durante as agdes do Saude
Agora.
Ampliar a capacidade potencial para a oferta de testes (sorologia e testes rdpidos) nas Unidades
Numero de testes Ndmero de testes sorolégicos anti-| Sistema de Informagdes da Ateng3o Basica.
39 sorolégicos anti-HCV HCV realizado no ano para N2 absoluto Ambulatoriais do SUS 30.000

realizados.

diagnéstico da hepatite ¢

(SIA/SUS)

Realizar visitas técnicas de monitoramento em unidades da Atengdo Bésica e propor as medidas
corretivas necessarias.

Intensificar a oferta de testagem rapida durante as agdes do Movimenta Satde (julho amarelo).
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Monitorar a utilizagdo dos testes rdpidos na Atengdo Basica, de forma Regional, comparando a
quantidade de testes solicitada e executada, bem como o langamento correto no sistema.

32 A

Proporgdo de cura de
casos novos de hanseniase
diagnosticados nos anos
das coortes.

Numero de casos novos de
hanseniase residentes em
determinado

Porcentagem

Sistema de Informagéo de
Agravos de Notificagdo
(Sinan)

90%

Monitorar a regularidade do tratamento.

Realizar busca ativa dos faltosos, através do monitoramento da planilha disponibilizada pelo DVS
(DTECD).

Monitorar a regularidade do tratamento, preeenchimento do boletim e compartilhar as
informacdes com DAIS/Regibes de Sadde através de planilha

Realizar busca ativa dos faltosos, através do monitoramento da planilha disponibilizada pelo
Departamento de Vigildncia em Satde (DTECD).

37 A

Numero de testes de HIV
realizados.

Numero de testes realizados para
o diagndstico de HIV, por ano e
municipio de residéncia

N¢ absoluto

SIA/SUS

75.508

Potencializar as agdes de promogdo a saude, prevengdo e acesso a testagem, voltadas para as
populagdes mais vulneraveis, trabalhando de forma integrada e continua com as equipes das
Unidades Basicas de Satde (UBS), CTA Itinerante, servigos especializados e comunidades.

Manter a oferta de testagem rapida nas UBS aos fins de semana durante as agdes do Saude
Agora.

Fomentar a realizagdo de capacitagdes para testes rdpidos pelos multiplicadores regionais, com
foco nos auxiliares em saude e profissionais do Departamento de Urgéncia e Emergéncia.

Ampliar a capacidade potencial para a oferta de testes rdpidos nas Unidades da Atengdo Basica.

Realizar visitas técnicas de monitoramento em unidades da ateng&o basica e propor as medidas
corretivas necessarias.

Monitorar a utilizagdo dos testes rdpidos na Atengdo Basica, de forma Regional, comparando a
quantidade de testes solicitada e executada, bem como o langamento correto no sistema.

Intensificar a oferta de testagem rapida durante as a¢des do Movimenta Satde (Fevereiro pink e
Fique Sabendo).

Potencializar a oferta do autoteste para o HIV no CTA Ubiratan Marcelino dos Santos.

Denominagdo

Método de Calculo

Unidade de
Medida

PROGRAMACAO 2021

AGOES 2021

28 A

Proporgdo de analises
realizadas em amostras de
4gua para consumo
humano quanto aos
parametros coliformes
totais, cloro residual livre
e turbidez

Numerador: Ndmero de amostras
de dgua analisadas para o residual
de agente desinfetante - RAD
(parametros: cloro residual livre,
cloro residual combinado ou
didxido de cloro). Denominador:
Total de amostras obrigatdrias
para o RAD. Fator de
multiplicagdo: 100

Porcentagem

Sistema de Informagéo de
Vigilancia da Qualidade da
Agua para Consumo Humano
(Sisagua).

100%

Manter os dados atualizados no Sisagua.

Avaliar sistematicamente dados do Sisagua.

Manter distribuigdo das colheitas por regides distritais, contemplando todos os bairros.

Manter intensificagdo das colheitas de amostras de 4gua provenientes de solugdes alternativas
(pogos), assim como suas analises laboratoriais junto ao Laboratério de Satde Publica Municipal.

Se foram realizados até 6 grupos
de agdes de vigildncia sanitaria

Realizar cadastro de estabelecimentos sujeitos a Vigilancia Sanitaria.

Realizar instauragdo de processo administrativo Sanitario.
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Percentual de municipios
que realizam no minimo
seis grupos de agdes de

consideradas necessarias, aplicar
o calculo abaixo:

(NUmero de grupos de agdes de

vigilancia sanitdria consideradas

Sistema de Informagdo

Realizar inspe¢do nos estabelecimentos sujeitos a Vigilancia Sanitaria.

Realizar atividade educativa para a Populagdo.

29 ” Vigilancia Sanitaria - ) Porcentagem Ambulatorial do SUS - 100% Realizar atividade educativa para o setor regulado.
A L. necessdrias realizadas pelo
consideradas nejc,es.sarlas municipio) / (6) X 100 SIASUS/DATASUS Receber e atender dentncias/reclamagdes.
a todos os municipios no -
ano - Se foram realizados os 7 grupos Manter articulagao com outras secretarias para promover agdes de Educagdo em Saude.
de agdes de vigildncia sanitaria Manter divulgagdo das capacitagdes ministradas pela Vigilancia Sanitaria (site Prefeitura,
consideradas necessarias, a meta facebook).
atingida sera 100%.
manter a triagem das denuncias recebidas, de acordo com risco regulatdrio e risco sanitario.
Ampliar a divulgagdo de informagdes para a populagdo geral sobre a importancia da visita de
inspecdo domiciliar.
Fomentar e organizar a¢des de intensificagdo de visitas a iméveis em territérios considerados
vulneraveis segundo a Avaliagdo de Densidade Larvéria (ADL) e com o cendrio de transmissdo,
12 passo - Cobertura por ciclo trabalhando aos finais de semana se necessario.
Numerador: nimero de iméveis Fortalecer a parceria com as Forgas Armadas pelo menos 4 vezes ao ano: reforgo positivo de
. . visitados em cada um dos ciclos de modo a ampliar as visitas nas a¢Ses de vigilancia e controle do Aedes aegypti.
Numero de ciclos que visitas domiciliares de rotina para o
atingiram minimo de 80% controle das Arboviroses. SISPNCD - Sistema do Sensibilizar e motivar a Equipe de Estratégia da Satde da Familia (Agentes Comunitarios de
30 ()] de cobertura de iméveis [ Denominador: nimero de iméveis Porcentagem Programa Nacional de 3 Satide) adstrita ao territdrio abrangido em parceria como Departamento de Assisténcia Integral a

visitados para controle
vetorial da dengue

existentes na base do Reconhecimento
Geografico (RG) atualizado. Fator de
multiplicagdo: 100. 22 passo - Soma do
nimero de ciclos com minimo de 80%
de cobertura de iméveis visitados.

Controle da Dengue

Saude (DAIS) intensificando as agdes de visita a imdveis.

Utilizar estratégias intersetoriais com as Secretarias de Servigos Publicos, Desenvolvimento
Urbano, Meio Ambiente e Educagdo fortalecendo o Programa Saude na Escola e Escola da
Familia.

Intensificar as atividades de visitas a Pontos Estratégicos, Iméveis Especiais e Obras.

Ampliar a carga hordria dos Agentes de Servigos de Satde para 40h e formagdo de mais equipes

para o atendimento.

Diretriz 7 - Fortalecimento e qualificagdo do trabalho da ouvidoria SUS

Denominagdo

Objetivo 7.1 Aumentar das demandas respondidas pela ouvidoria do SUS, dentro do prazo estabelecido pelo Ministério da Satide

Método de Calculo

Unidade de
Medida

PROGRAMACAO 2021

AGOES 2021

Porcentagem de
demandas registradas na
Ouvidoria SUS respondidas
dentro do prazo
estabelecido pelo
Ministério da Sadde

Numerador: Ndmero demandas
respondidas dentro do prazo no
periodo selecionado /
Denominador: Total de demandas
registradas no periodo
selecionado x 100.

Porcentagem

Banco de Dados do Sistema
Ouvidor SUS e Lei Federal
13460 de 26/06/2017

85%

Realizar capacitagdes voltadas aos gestores de satde para utilizagdo do Sistema Ouvidor
SUS.

Monitorar mensalmente as demandas encaminhadas as subredes de Ouvidorias SUS
Guarulhos.

Elaborar mensalmente relatérios gerenciais das demandas das Ouvidoria SUS,
disponibilizando-os aos departamentos.

Realizar reunides periddicas com as unidades de saude, instrumentando os gestores para
a utilizagdo dos dados da Ouvidoria como instrumento de gestdo.




