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APRESENTACAO

Em atendimento ao Plano Diretor Municipal Lei n°® 7.730/2019, Art. 143: “Os
Planos Setoriais detalham as diretrizes deste Plano Diretor, devendo o Poder
Executivo Municipal elaborar ou revisar: [...] XV - Plano Municipal de Seguranca
Publica; [...].”

Em conformidade a Politica Estadual de Seguranca Publica e Defesa Social
do Estado de S&o Paulo, Resolucdo SSP-99/2019.

Em cumprimento a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social
(PNSPDS), Lei n® 13675/2018.

Em consonéncia as diretrizes politicas tragcadas no sentido de efetiva
integracdo de acbes dos diversos setores de seguranca, tanto publica quanto
privada, e respondendo aos anseios da populacdo; o Plano e Politica Municipal de
Seguranca Publica e Defesa Social de Guarulhos € o instrumento de integracdo das
acOes de Seguranca Publica dos Governos Federal, Estadual e Municipal que visa o
enfrentamento da violéncia e da criminalidade, a ampliagdo da sensacdo de
Seguranca Publica e a construcao da paz social.

A Seguranca Publica é, atualmente, um dos maiores setores de preocupacao
da sociedade. Elementos importantes surgiram em 2018 acerca da tematica das

politicas publicas de Seguranca Publica: a criacdo do Ministério da Seguranca

Pulblica, a aprovacio da legislacédo criando o Sistema Unico de Seguranca Publica

(Susp), e a instituicdo do Plano Decenal de Seguranca Publica. (Ipea, 2009) O Susp
€ um primeiro e largo passo para o resgate de imenso passivo que o Pais construiu

por mais de um século na segurancga publica.

A decisdo do Governo Municipal é contribuir para a reducéo da criminalidade
e da violéncia na cidade de Guarulhos. A situacdo atual ndo pode perdurar, e é
nesse sentido que construimos o presente Plano e Politica Municipal de Seguranca
Pdblica, que tem foco ostensivo na reducdo da impunidade, na prevencdo da

violéncia e no fortalecimento e integracéo das forcas policiais.
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A base legal deste Plano se alicerca na Constituicdo Federal de 1988, in
verbis: Art. 144: “A Segurancga Publica, dever do Estado, direito e responsabilidade
de todos, é exercida para a preservacdo da ordem publica e da incolumidade das

pessoas e do patrimbnio.”

E fundamental observar que um Plano Municipal de Seguranca deve focar,

notadamente, em aspectos sociais da relacdo da populagdo com o territério
municipal, sob conducdo da Administracdo Publica e a integracdo das forcas
policiais. Nao por outra razéo, inclusive, definiu-se como tema deste trabalho o lema,

“Guarulhos mais Segura”.

Assim, a principal orientacdo deste Plano é procurar garantir a todos o0s
municipes os principios de condi¢des minimas de vida digna, com plena cidadania,
ampliando-se a qualidade de vida do cidaddo com seguranca. O poder publico
municipal, dessa forma, buscando garantir a seguranca primaria, colabora com a

prevencao secundaria.

O Plano de Seguranca tem como base a integracéo das Forcas de Seguranca
Pudblica, por meio das forcas de seguranca como, a Guarda Civil Municipal, a Policia
Militar e a Policia Civil, somadas ao papel da Administracdo na cultura, habitacéo,
educacdo, assisténcia social, saude, esporte e lazer, promovendo a defesa social na

garantia dos direitos individuais e coletivos.

Essas séo as linhas fundamentais do Plano e Politica Municipal de Seguranca
Pulblica, que se coadunam aos demais planos nas diversas secretarias municipais,
assim como as mais modernas e boas praticas de governanca corporativa e

transparéncia, consolidando-as e institucionalizando-as.

Gustavo Henric Costa

Prefeito Municipal

Marcio José Pontes

Secretério para Assuntos de Seguranca Publica
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INTRODUCAO

Historicamente a Seguranca Publica foi atribuida ao governo estadual e,
especificamente, aos érgdos do Sistema de Justica Criminal: Policia Militar, Policia

Civil, Ministério Publico, Poder Judiciario e Administracéo Prisional.

Isso se deveu ao Art. 144 da CF 88, que atribuiu aos governos estaduais a
responsabilidade pelas policias Civil e Militar, que sdo inegavelmente as partes mais
visiveis do sistema e as principais responsaveis pela preservacdo da ordem publica.

Assim, nessa concepcao limitada de seguranca, houve uma tendéncia de se
deixar as esferas federal e municipal de lado. O envolvimento federal resumia-se as
acdes da Policia Federal, mormente no trafico internacional de drogas e no controle
de atividades como armas, empresas de seguranca privada etc. Por outro lado, em
ambito municipal, timidamente, algumas prefeituras passaram a manter Guardas
Municipais para a vigilancia dos prédios publicos, enquanto outras auxiliavam
financeiramente as policias estaduais, por meio de fornecimento de combustivel, de

equipamentos e locacao de imoveis.

Nas ultimas décadas, sobretudo apds a criacdo da Senasp (Secretaria
Nacional de Seguranca Publica), em 1995, houve um alargamento da questédo de
seguranca publica. Em outras palavras, os entes federais e municipais passaram a
fazer parte de forma mais efetiva, sobretudo com aporte mais robusto de recursos
financeiros advindos da Unido, encaminhados tanto para os estados membros

guanto para 0s municipios.

No plano municipal, a partir do final dos anos 1990, as Guardas Municipais
passaram a ser criadas com mais frequéncia e as administracdes também passaram
a inclur no seu bojo as Secretarias Municipais de Seguranca Publica.
Particularmente, relevantes foram o0s investimentos municipais em programas
sociais de carater preventivo, focados especificamente na questdo da criminalidade

e da violéncia.

O fato € que, tanto o governo federal quanto os governos municipais estao
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atuando de forma mais intensa na esfera da seguranga, reconhecendo a relevancia

da problemética para a populagédo e que, para equaciona-la, sdo necessarios mais

do que novas armas e viaturas para as policias estaduais ou o endurecimento da

legislacdo penal. E fundamental fortalecer o POLICIAMENTO INTEGRADO, que
engloba todas as forcas e 6rgdos de seguranca do municipio com o objetivo de

fortalecer o trabalho de cada um, suprindo lacunas e apoiando o trabalho integrado.

O termo da moda é pluriagencialidade, que significa que a Seguranca Publica
diz respeito as mdultiplas agéncias dentro do municipio, e deve ser exercida em
conjunto com a comunidade, tanto no planejamento como na execucdo de

programas preventivos.

E é essa a disposicdo desta Administracdo Municipal: atuar de forma
globalizada, tanto em relacdo as suas secretarias, quanto no tocante aos 6rgaos

pertencentes as esferas municipal e estadual.

Esta cada vez mais claro que seguranca publica se faz com inteligéncia,
planejamento e ac¢des integradas, possibilitando a garantia da paz, da liberdade e do
direito a vida, favorecendo o direito a dignidade humana a todos os cidaddos do

municipio de Guarulhos.
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OBJETIVO

Estabelecer o Plano de Seguranca Publica e Defesa Social em cumprimento
a Lei n°® 13.675/2018, que define a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa

Social (PNSPDS) e institui o Sistema Unico de Seguranca Publica (Susp). O

municipio de Guarulhos inaugura o Plano e Politica Municipal de Seguranca Publica

e Defesa Social.
METODOLOGIA

No processo de elaboracdo do Plano e Politica Municipal de Seguranca
Publica e Defesa Social foram utilizadas metodologias adaptadas ao contexto da
seguranca publica na municipalidade, a fim de subsidiar os gestores sobre o cenario
da violéncia e da criminalidade no municipio, os caminhos para seu enfrentamento e

a construcdo da paz social.
ETAPA 1 - Diagndstico Situacional

Esta fase foi realizada a partir da andlise quantitativa e qualitativa da
realidade socioeconémica do municipio, da andlise dos principais indicadores de
criminalidade no periodo dos Ultimos dez anos, da pesquisa qualitativa por meio de
didlogos com as Forcas de Seguranca Publica, com gestores das Secretarias e
orgaos de politicas sociais, da zeladoria da administracdo publica e de encontros

com integrantes do Poder Legislativo.
Analise da realidade socioecon6mica do municipio

A partir das informacgGes do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) foram analisados indicadores sobre educacao, salude, emprego, economia,

trabalho, renda, dados populacionais, entre outros.
Anédlise dos indicadores de criminalidade

Por meio de levantamento de informagbes da Secretaria de Seguranga

Publica do Estado de S&o Paulo, da Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica
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de Guarulhos, da Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social, da
Subsecretaria da Juventude, da Subsecretaria de Politicas para as Mulheres, da
Secretaria da Saude, da Secretaria de Transito e Mobilidade Urbana, do Atlas da
Violéncia e do Forum de Seguranca Publica foram realizados os levantamentos

sobre violéncia e criminalidade no periodo de 2000 a dezembro de 2020.
Dialogos com as Forcas de Seguranca Publica

Avaliagcdo do cenério local utilizando método de levantamento de dados, por
meio de pesquisa qualitativa. Participaram desta fase do diagnostico gestores das
Forcas de Seguranca Publica que atuam na municipalidade: Policia Militar, Policia

Civil, Policia Cientifica, Guarda Civil Municipal e Coordenadoria da Defesa Civil.
Dialogos com gestores da administracao publica

Avaliacao do cenario local, utilizando o método de levantamento de dados por
meio de pesquisa qualitativa. Participaram desta fase do diagndstico os gestores das
seguintes secretarias municipais: Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica,
Secretaria de Educacdo, Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Subsecretaria da Juventude, Subsecretaria de Politicas para as Mulheres, Secretaria
de Meio Ambiente, Coordenadoria de Protecdo e Defesa Civil, Secretaria de

Desenvolvimento Urbano e Secretaria de Transporte e Mobilidade Urbana.
Dialogo com a sociedade civil por meio dos Consegs

Pesquisa realizada nas Coordenadorias Estaduais dos Conselhos

Comunitarios de Seguranca a fim de diagnosticar as necessidades de cada regiao

onde grupos de pessoas de uma mesma comunidade se reunem para discutir,

planejar, analisar e acompanhar as solu¢des de questdes que refletem na seguranca

e qualidade de vida local.
ETAPA 2 — Elaboracédo do Plano de Seguranca Publica

A partir do Diagnoéstico Situacional foram formuladas as diretrizes, objetivos e

metas que serviram de subsidios iniciais para o Plano, com o objetivo de apontar
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solugdes para os problemas identificados.

Ainda nesta fase, foram realizadas audiéncias publicas para a validacdo das
diretrizes, objetivos e metas junto & sociedade e diversos atores que atuam na area
de Seguranca Publica e Defesa Social. A partir da contribuicdo dos participantes,

fruto dos debates, o Plano de Seguranca Publica foi estruturado em 21 diretrizes

estratégicas, apresentando seus respectivos objetivos e metas.

ETAPA 3 - Sistematiza¢cdo do Plano de Seguranca Publica

ApOs a realizacdo das audiéncias publicas para a validacdo das contribuicfes
da sociedade e dos diversos atores que atuam na area da Seguranca Publica, foram
realizadas reunifes com gestores das Secretarias e 6rgdos da administracéo publica
municipal relacionados anteriormente para finalizacdo das diretrizes, objetivos,

metas e 0s respectivos indicadores para a medicdo das metas.
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1. LOCALIZACAO, DADOS ESTATISTICOS, GEOGRAFICOS E POPULACIONAIS

FRANCISCO

. Regido Central . Regido Norte
MAPA

39 municipios compoem Regiao Sudeste . Regiao Oeste
a Regiao Metropolitana

de Sao Paulo . Regido Leste . Regido Sudoeste

GRECHIA, Renata. Guarulhos: um pouco da historia de curiosidades. Disponivel em:
https://www.slideshare.net/regrechia/guarulhos-um-pouco-da-histria-e-curiosidades. Acesso em: 12 ago. 2021.

Guarulhos € o 2° maior municipio paulista e 13° do Brasil em populacdo
absoluta, com 1.392.121 habitantes segundo estimativa do IBGE (2020). E
localizado na Regido Metropolitana de Sdo Paulo. A cidade tem uma area de 318,67
km2, distante apenas 17 km do centro da maior metropole da América Latina, a
cidade de Sao Paulo. O municipio encontra-se estrategicamente localizado entre
duas das principais rodovias federais: a Rodovia Presidente Dutra (BR-116), situada
entre eixo S&do Paulo - Rio de Janeiro, e Rodovia Ferndo Dias (BR-381), que liga
Sédo Paulo a Belo Horizonte. Conta, ainda, com a Rodovia Ayrton Senna (SP-070),
uma das mais modernas do pais, que, entre outros destinos, facilita o trafego de Séo
Paulo ao Aeroporto Internacional de Guarulhos por meio da Rodovia Hélio Smidt
(SP-019/BR-610). Além disso, 0 municipio esta interligado ao Complexo Viario Jacu
Péssego (SP-017), importante via de acesso entre Guarulhos e o Porto de Santos,

11
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distantes 108 km. Ainda na area de mobilidade urbana, sera inaugurado em breve o
trecho norte do Rodoanel Governador Mario Covas (SP-021), o que definitivamente
colocaréd a cidade de Guarulhos na ponta do setor de logistica e mobilidade.

Fonte: PREFEITURA DE GUARULHOS. Estatisticas e Geografia. Disponivel em:
https://www.guarulhos.sp.gov.br/estatisticas-e-geografia. Acesso em: 12 ago. 2021.

1.1 Populacgéo

Populagao no ultimo Densidade demografica
censo

1.221.979 pessoas

Densidade demografica
3.834,51

hab/km?

Comparando a outros
municipios

No pais
5570°

No Estado Eanenda

645° 3197 2 38 até 110,38 mais que
hab/km? fkm? hab/km? 110.38
hab/km?

Na regido geografica Dado inexistente para este municipio

imediata
390 Q Local selecionado

v Populacdo Estimada (2020): 1.392.121 (pessoas).
v Densidade demogréfica (2010): 3.834,51 (hab./km2).
v Populacédo no ultimo senso (2010): 1.221.979 (pessoas).

Fonte: IBGE. Densidade demografica. Disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/guarulhos/panorama. Acesso em 12 ago.
2021.

1.2 Indicadores socioecondmicos

Guarulhos é a cidade mais importante na Regido Metropolitana em virtude do

tamanho de seu PIB, que ocupa o 42 maior PIB do Estado de Séao Paulo.
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PIB per capita PIB per capita
44.897.70 rs

Comparando a outros
municipios

No pais
5570°

&

No Estado
645°

Na regiao geografica
imediata

39° Legenda

até 19.121,48 ateé 25 731,56 ateé 36 723,03 mais que
RS RS RS 36.723.03 RS

Dado inexistente para este municipio

@ Local selecionado

Percentual das receitas
oriundas de fontes
externas

51,1

Em 2017, a arrecadacdo foi de R$ 55,7 bi, sendo superior a 08 estados
brasileiros: Acre, Alagoas, Amap4, Piaui, Rond6nia, Roraima, Sergipe e Tocantins
(IBGE/2017). Suas industrias compdem as principais cadeias produtivas nacionais
desde a producéo de insumos até o produto final, atualmente ocupando a 52 posi¢ao

no ranking fabril brasileiro (IBGE).

Fonte: IBGE. PIB per capita. Disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/guarulhos/panorama. Acesso em: 12 ago. 2021.

1.3 Trabalho e rendimento

Em 2018, o salario médio mensal era de 3,2 salarios minimos. A proporcéao de
pessoas ocupadas em relacdo a populacgdo total era de 26,8%. Na comparac¢do com
0S outros municipios do estado, ocupava as posi¢coes 43 de 645 no ranking salarial e
190 de 645 no ranking de pessoas ocupadas. Ja na comparagdo com 0S municipios
de todo o pais, ficava na posicdo 134 de 5570 e 693 de 5570, respectivamente.

Considerando domicilios com rendimentos mensais de até meio salario minimo por

13




SECRETARIA PARA ASSUNTOS DE SEGURANCA PUBLICA

pessoa, tinha 36,1% da populacdo nessas condi¢cdes, 0 que 0 colocava na posigcao
103 de 645 dentre as cidades do estado e na posicao 3333 de 5570 dentre as
cidades do Brasil.

Salario médio mensal Salario médio mensal dos trabalhadores
dos trabalhadores formais
formais

v B "
\’,2 salarnos minimos

Comparando a outros
municipios

No pais
5570°

No Estado
645°

Na regido geografica
imediata

390 Legenda

até 21 atée 23 mais que 2.6
salarios salanos salanos salarios
minimos minimos minimos minimos

Dado inexistente para este municipio

@ Local selecionado

Pessoal ocupado
366.464 pessoas

Fonte: IBGE. Salério médio mensal dos trabalhadores formais. Disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/guarulhos/panorama. Acesso em: 12 ago. 2021.

1.4 Saude

A taxa de mortalidade infantil média na cidade é de 11,59 para cada 1.000

nascidos vivos. As internacdes por diarreia sdo de 0,2 para cada 1.000 habitantes.

Comparado com todos 0os municipios do estado, fica nas posi¢des 257 de 645

no ranking de mortalidade infantil e 386 de 645 no ranking de internagcbes por

diarreia. Quando comparado a cidades do Brasil todo, essas posi¢cdes séo de 2725
de 5570 e 4284 de 5570, respectivamente.
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Mortalidade Infantil Mortalidade Infantil
‘11 59 oDitos porm

Nnascidos vVivos

Comparando a outros
municipios

No pais
5570°

No Estado
645°

Na regiao geografica
imediata Legenda
39

S—1 o
até 9.5 dbitos até 14,29 até 2353 mais que

por mil obitos por mil obitos por mil 23,53 obitos

nascidos nascidos nascidos por mil

VIVOS VIVOS vivos nascidos

vivos
Dado inexistente para este municipio

Internagdes por diarreia © Local selecionado

‘\)‘2 intemagoes por mii

Fonte: IBGE. Mortalidade infantil. Disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/guarulhos/panorama. Acesso em: 12 ago. 2021.

1.5 Territério e Ambiente

Apresenta 88,4% de domicilios com esgotamento sanitario adequado, 71,2%
de domicilios urbanos em vias publicas com arborizacdo e 35,4% de domicilios
urbanos em vias publicas com urbanizacdo adequada (presenca de bueiro, calcada,

pavimentacdo e meio-fio). Quando comparado a outros municipios do estado, fica na

posicao 337 de 645 no ranking de domicilios com esgoto, 543 de 645 no ranking de

domicilios em vias arborizadas e 181 de 645 no ranking de domicilios em vias com
urbanizacdo adequada. Ja quando comparado a outras cidades do Brasil, sua
posicdo é 528 de 5570, 3035 de 5570 e 945 de 5570, respectivamente.
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Area da unidade Area da unidade territorial
territorial

318,675 km?

Comparando a outros
municipios

No pais
5570°

No Estado
645°

Na regido geografica
imediata

290 Legenda

até 158587 até 282179 até 515258 mais que
km? km? km? 515,258 km?

Dado inexistente para este municipio

Q Local selecionado

Esgotamento sanitario
adequado E
Q0 A ’ B
Fonte: IBGE. Area da unidade territorial. Disponivel em:
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/sp/guarulhos/panorama. Acesso em: 12 ago. 2021.

2. DIAGNOSTICO DA VIOLENCIA EM GUARULHOS

Com uma taxa de 19,6 homicidios a cada 100 mil habitantes, Guarulhos figura
como o segundo municipio mais violento do estado. A constatacéo faz parte do Atlas
da Violéncia — Retrato dos Municipios Brasileiros de 2019, divulgado pela fundacao

Instituto de Pesquisa Econ6mica Aplicada — Ipea.

O levantamento € referente ao ano de 2017 quando a populacdo da cidade
era de 1.349.113. No total, foram contabilizados 197 homicidios e 67,2 homicidios
ocultos — casos com falha na possivel identificacdo da causa da morte. O municipio
de Santo André é o primeiro colocado, cuja taxa de homicidios foi de 21,7 a cada
100 mil habitantes. Juntos, ambos compdem o quadro de 120 municipios que

acumularam 50% dos homicidios estimados em 2017.
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Forjte: Governo do Estado|de S&o Paulo, 2020

Elaborado em parceria com o Férum Brasileiro de Seguranca Publica, o
estudo analisou 310 municipios brasileiros com mais de 100 mil habitantes em 2017
e fez um recorte regionalizado da violéncia no pais. Ele mostra que houve um
crescimento das mortes nas regides Norte e Nordeste do pais influenciado,
principalmente, pela guerra do narcotrafico, a rota do fluxo das drogas e o mercado
ilicito de madeira nas zonas rurais. O estudo identifica uma heterogeneidade na
prevaléncia da violéncia letal nos municipios e revela que ha diferencas enormes
entre as condicbes de desenvolvimento humano nos municipios mais e menos

violentos.

A cidade de Guarulhos sempre foi considerada uma cidade problemética do
ponto de vista da seguranca publica. Os principais problemas estdo adstritos ao alto

namero de homicidios, roubos e, também, ao trafico de drogas.

Nos ultimos anos, principalmente a partir do ano 2017, a cidade teve um
expressivo aumento nos indices de homicidios. Ao longo desse periodo, a cidade
apresentou, para cada 100 mil habitantes, taxas de homicidios alarmantes, muito
além da taxa proposta pela Organizagdo das Nag¢fes Unidas, que preconiza até dez

homicidios para cada 100 mil habitantes.
E sabido que o combate aos homicidios e, porque néo dizer a criminalidade
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de uma maneira geral, envolve varios fatores, de origem interna e externa a
ambiéncia do poder municipal. Todavia, este plano traz em seu bojo acdes
contributivas para a mitigagéo do problema, como o fortalecimento do Gabinete de
Gestao Integrada Municipal - GGIM, a integracdo das acdes dos entes municipal,
estadual e federal, o fortalecimento do Conselho Municipal de Seguranca Publica e

também politicas publicas focadas na prevencao do crime.

O tréfico de drogas tem se mostrado como um dos principais difusores da

criminalidade violenta em todo o pais, e ndo € diferente em Guarulhos.

Cabe destacar o trabalho incansavel da Policia Federal no combate do tréafico
de drogas no Aeroporto Internacional de Guarulhos, considerada uma as maiores
portas de entrada do pais.

3. SEGURANCA PUBLICA E A CRIMINALIDADE EM GUARULHOS

Embora os estudos realizados pelo Férum Brasileiro de Seguranca Publica
apresentaram uma cidade violenta, segundo pesquisas realizadas pela Secretaria de
Seguranca Publica - SSP em 2018, constou que desde 2000, a cidade tem
diminuido a sua taxa de criminalidade. No periodo entre 1999 e 2009, a taxa de
homicidios caiu 71% na cidade, dados informados pela Secretaria de Seguranca
Publica - SSP 2018.

Homicidios dolosos por 100 mil habitantes

802 gy

16,13
944 1440 180 412

199 2000 2001 2002 008 204 005 06 007 A8 A8 D10 AN Ap2  A!MI A4 AMME e AT

Secrefaria de Sequranga Riiblica do Estado de 330 Paulw2018
Fonte: Secretaria de Seguranca Publica do Estado de S&o Paulo, 2018.

Diante dos dados apresentados, as forcas de Seguranca do municipio de
18
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Guarulhos realizaram diversas agfes integradas no combate ao crime. Os dados
apresentados pelo sistema Informacdes Criminais (Infocrim) demonstram que houve

diminuicdo nos indices de violéncia em 2020, tais como: furtos em geral e tentativa

de homicidio, lesdo corporal dolosa, lesdo corporal culposa por acidente de transito,

inclusive no total geral conforme quadro demonstrativo.

Ocorréncias criminais dos anos de 2017, 2018 e 2019 e 2020

Ocorréncia 2017 | 2018
HOMICIDIO DOLOSO (2) 131 81
N° DE VITIMAS EM HOMICIDIO DOLOSO (3) 144 89
HOMICIDIO DOLOSO POR ACIDENTE DE TRANSITO 0 1
N° DE VITIMAS EM HOMICIDIO DOLOSO POR ACIDENTE DE
TRANSITO

HOMICIDIO CULPOSO POR ACIDENTE DE TRANSITO
HOMICIDIO CULPOSO OUTROS

TENTATIVA DE HOMICIDIO

LESAO CORPORAL SEGUIDA DE MORTE

LESAO CORPORAL DOLOSA

LESAO CORPORAL CULPOSA POR ACIDENTE DE TRANSITO
LESAO CORPORAL CULPOSA — OUTRAS 53 47 90
LATROCINIO 9 3 3
N° DE VITIMAS EM LATROCINIO 9 3 4
TOTAL DE ESTUPRO (4) 346 380 330
ESTUPRO 114 102 95
ESTUPRO DE VULNERAVEL 232 278 235
TOTAL DE ROUBO - OUTROS (1) 8655 | 7215 | 6342
ROUBO - OUTROS 7950 | 6803 | 6095
ROUBO DE VEICULO 2337 | 2146 | 1699
ROUBO A BANCO 0 1 0
ROUBO DE CARGA 705 411 247
FURTO — OUTROS 10326 | 10380 | 11486 | 9.140
FURTO DE VEICULO 3579 | 2936 | 2501 | 2.147

TOTAL GERAL 38690 | 34668 | 33446 | 29022

Fonte: GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO. INFOCRIM, 2020.
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Segundo dados estatisticos da Secretaria de Seguranc¢a Publica do Estado de
Sao Paulo, a cidade de Guarulhos apresenta uma redugdo gradativa no indice de

criminalidade, como demonstram as ocorréncias policiais nos Ultimos dez anos

referente aos crimes de homicidio, furto e roubo, e furto e roubo de veiculos (FRV).

Reducéao dos indices criminais em Guarulhos no periodo de 2011 a 2020

Ano Homicidio Furto Roubo *FRV
2011 199 9481 7179 4980
2012 180 10694 7437 6916
2013 174 11298 7346 5956
2014 180 11483 6411 7475
2015 126 10111 10819 6634
2016 128 10174 10846 6452
2017 131 10326 8655 5916
2018 81 10380 7215 5082
2019 67 11486 6342 4200
2020 92 9140 5896 3374

*FRV: Furto e roubo de Veiculos.

Ocorréncias policiais nos ultimos 10 anos

GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO. Secretaria de Seguranca Publica.
Dados Estatisticos do Estado de S&o Paulo. Disponivel em:
http://www.ssp.sp.gov.br/estatistica/pesquisa.aspx. Acesso em 12 ago. 2021.

7

[...] violéncia €& um problema social e de saude que ameaca O
desenvolvimento dos povos, afeta a qualidade de vida e desgasta o tecido social.
(OMS, 2002. p.3).

E necessaria uma perfeita conexdo entre a Politica de Seguranca e as
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politicas sociais, que devem ser construidas de forma participativa e legitimadas
pelos diversos setores sociais e pelo governo local. O planejamento urbano e a
zeladoria da cidade s&o elementos primordiais e devem caminhar de forma

harmonizada.
3.1. Aimportancia das acdes coordenadas e integradas de Seguranca Publica

As iniciativas apresentadas neste plano sdo necessérias para que 0 municipio
possa programar um conjunto de acdes e investir na rea de seguranca urbana e
prevencdo da criminalidade com o objetivo de reduzir gradativamente os indices

criminais.

De acordo com o Plano Nacional, o cruzamento de diversas fontes de
informacdo das ultimas trés décadas revela que o Brasil tem tido dificuldades em
reduzir a violéncia e assegurar a paz social para a sua populacdo (em 30 anos, a
taxa de homicidios nacional cresceu em média 20% ao ano). Frente a esse cenario,

parte significativa dos brasileiros tem um relato de violéncia a contar ou conhece

quem dela ja tenha sido vitima. O crime organizado, a corrup¢do, o crescimento dos

roubos e demais crimes patrimoniais, o comércio ilegal de mercadorias, 0s
linchamentos, as mortes de minorias e a criminalidade no campo impéem novos

desafios ao enfrentamento da criminalidade.

[...] Vérios esforcos foram realizados com o fim de modificar esse quadro
grave de homicidios e de mortes violentas intencionais. De fato, diversas iniciativas
adotadas pais afora tém se mostrado compativeis com o que existe de mais
recomendado pela literatura especializada para o desenho de planos e acdes de
reducdo da violéncia e modernizacdo da atividade policial. Como consequéncia, ja
se dispde, hoje, de unidades policiais (cujo numero é preciso ampliar) com acesso
as mais modernas ferramentas tecnoldgicas, formadas por profissionais (homens e
mulheres) altamente qualificados e com grande preparo intelectual, muitos com
disposicdo para inovar e construir padroes de policiamento mais eficientes em
contextos democraticos. [...]

BRASIL. Sistema Unico de Seguranca Publica, 2018. p. 29. Disponivel em:
https://www.justica.gov.br/news/copy_of PlanoePolticaNacionaldeSeguranaPblicaeDefesaSocial.pdf.
Acesso em: 12 ago. 2021.

Como citado anteriormente, o combate a criminalidade de uma maneira geral
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envolve diversos fatores. Este plano traz acdes contributivas para a reducdo do
problema por meio do fortalecimento das politicas publicas e sociais focadas na
prevencao do crime, juntamente com o fortalecimento do GGI-M, o Conselho

Municipal de Seguranca Publica e a integracdo das policias.

Em complemento, segue-se a Lei Federal n° 13.022/2014, denominada
Estatuto Geral das Guardas Municipais, que incumbe as Guardas Civis Municipais
a funcdo de protecdo municipal preventiva, ressalvadas as competéncias da

Unido, dos Estados e do Distrito Federal, e determina os seguintes principios:

Art. 3° S&o principios minimos de atuacado das guardas municipais:

| - protecéo dos direitos humanos fundamentais, do exercicio da cidadania e
das liberdades publicas;

Il - preservacéo da vida, reducao do sofrimento e diminuicdo das perdas;

[l - patrulhamento preventivo;

IV - compromisso com a evolugao social da comunidade; e

V - uso progressivo da forca.
BRASIL. Lei Federal n° 13.022/2014.

Sem embargo, na seara da Seguranca Publica, ao municipio prevalece a
prevencdo a violéncia como caracteristica primaria, voltando-se, entretanto,

supletiva e concorrente a atuacao secundaria do Estado.
3.2 Fortalecimento da Seguranca Publica Municipal

A Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica tem como missao planejar,

gerenciar, dar suporte e consolidar as acfes de seguranca na esfera da

administracdo municipal com o objetivo de resguardar os préprios municipais,

garantir a seguranca nas acdes e atividades realizadas pela Prefeitura e contribuir
na preservacdo da paz e ordem publica do municipio tendo em sua estrutura

organizacional a Guarda Civil Municipal de Guarulhos.

A Guarda Civil Municipal de Guarulhos foi criada em 30 de dezembro de
1992, por meio da Lei 4.213, por autorizagdo do 8§ 8 do Art. 144 da Constituicdo
Federal e organizada conforme a Lei n° 5.769/2002, subordinada a Secretaria para

Assuntos de Seguranca Publica.
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—

; Fotografia: Guarda Civil Mun|C|pa de Gurulho.

A atribuicdo da Guarda Civil Municipal é concernente ao planejamento, a
elaboracdo, a execucdo, ao controle e ao gerenciamento das medidas cabiveis na
vigilancia interna e externa dos bens municipais, garantindo o exercicio do poder de
policia da administracdo direta e indireta, observados os procedimentos padrbes
emanados da autoridade municipal; patrulhamento das diversas regides, areas
escolares e unidades administrativas, de salde e outros servi¢os, pargues e outros
bens, integrado a promocdo e educacdo para a cidadania, a colaboracdo na
fiscalizacdo do solo municipal, inclusive em areas de preservacdo ambiental, a
preservacdo da integridade fisica de autoridades municipais, ao auxilio as policias

estadual e federal, dentro dos limites constitucionais.

E composta pelo Comando Geral e estrutura-se em Inspetorias de Area e
Especializadas para a consecucdo de seus fins legais, além de um Centro de

Formacao de Guardas Civis Municipais, conforme segue:
3.2.1. Estrutura do Comando Geral da Guarda Civil Municipal:

O Comandante Geral tem atribuicbes inerentes a todos os integrantes da
carreira da Guarda Civil Municipal, prevista em legislacdo especifica Lei n°
7792/2019, bem como comandar, coordenar, orientar, planejar, gerenciar e fiscalizar
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a Guarda Civil Municipal, implementando processos de controle e gestao e conforme

dispde a lei.
3.2.1 (a) Inspetorias de Area:

° Inspetoria de Patrulhamento da Area Centro.

Localizacdo: Rua Conceigdo, 49 — Vila Zanardi. Em 2007 foi desmembrada do
Comando, adquirindo endereco proprio. Atende a regido central da cidade e bairros
Jd. Bela Vista, Cocaia, Bom Clima, Jd. Paraventi, Vila Barros, Picanco, Cecap, Vila
Augusta, dentre outros. Faz divisa com areas das inspetorias Sul, Oeste e Norte.

° Inspetoria de Patrulhamento da Area Oeste.

Localizacdo: Rua Prefeito Rinaldo Poli, 789 — Jd. City. Bairros: Vila Rio de Janeiro,
Jd. Adriana, Jd. Santa Emilia, Jd. Paulista, Cabucu, Pg. Continental (I ao V), e
outros. Faz divisa com areas das inspetorias Sul, Norte e Centro. Inauguracgdo: 10
de junho de 2005.

° Inspetoria de Patrulhamento da Area Leste.

Localizacdo: Av. Brejinho, s/n° - Jd. Cumbica. Bairros: Pimentas, Bonsucesso, Jd.
Cumbica, Agua Chata, Jd. Nova Cidade, Pqg. Piratininga, e outros, sendo a regi&o
mais populosa da cidade, com cerca de 300.000 habitantes. Faz divisa com as
inspetorias Centro e Norte. Inauguracao: 22 de maio de 2001.

° Inspetoria de Patrulhamento da Area Norte.

Localizacdo: Praga Estrela, 100 — Cidade Soberana. Inaugurada em 2003. Atende
bairros do Sao Joao, Soberana, Fortaleza, Presidente Dutra, Nova Bonsucesso,
Tabodo, Aeroporto, entre outros. Faz divisa com as inspetorias Oeste, Centro e
Leste.

° Inspetoria de Patrulhamento da Area Sul.

Localizacao: Praca Ana Antonelli, s/n° - Jd. Vila Galvao. Bairros: Vila Galvao, Jd. Vila
Galvao, Ponte Grande, Itapegica, Pq. Santo Antonio, Vila Rosalia, e outros. Faz
divisa com as inspetorias Oeste e Centro. Inauguragéo: 21 de julho de 2011.

° Inspetoria de Patrulhamento da Area Bosque Maia.

Localizagdo: Av. Papa Jodo XXIll, s/n° - Pg. Renato Maia. Bairros: Jd. Maia, areas
internas e entorno do Bosque Maia. Faz divisa com as inspetorias Centro e Oeste.
Inauguracao: 16 de abril de 2020

° Inspetoria Pago Municipal.

Localizagdo: Av. Bom Clima, 91 — Jd. Bom Clima. Inaugurada em 2018. Tem a
incumbéncia de proteger a sede principal do Poder Executivo, onde estédo
localizados o Gabinete do Prefeito e a Secretaria de Governo.
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3.2.1 (b) Especializadas:

° Inspetoria de Patrulhamento e A¢des Sociais Preventivas — Ipasp
Localizacdo: Praga Antonio Nader, s/n°® - Gopouva. O Programa da GCM
denominado Patrulha Maria da Penha tem como objetivo fiscalizar e monitorar o
cumprimento de medidas protetivas de urgéncia e cautelares, deferidas pelo
Ministério Publico e Juizado de Violéncia Doméstica em consolidacdo com a Lei n°
11.340/2006, a Lei Maria da Penha. A Lei n°® 7.542, de 15 de marco de 2017, que
legitima a Patrulha Maria da Penha no Municipio de Guarulhos.

° Inspetoria de Patrulhamento Ambiental

Localizacdo: Rua Jodo Gomes, 347 — Jd. Adriana. Tem por finalidade proteger e
fiscalizar, preventiva, permanente e comunitariamente as &reas de preservacgao
ambiental e de mananciais afetas ao municipio, inclusive reprimindo acdes
predatérias ao patrimdénio ecoldgico, historico, cultural, arquitetbnico e ambiental,
adotando medidas educativas e preventivas. Criada por Decreto n® 26.621/2009
para compor a estrutura da GCM de Guarulhos.

° Inspetoria de Patrulhamento de Transito — Gtran

Localizag&o: Praca Getulio Vargas, s/n° - Centro de Guarulhos. E a unidade
especializada operacional mais antiga. Modelo e inspiragao para outras inspetorias
pelo trabalho de fiscalizacdo de transito, acdes e patrulhamentos preventivos no
ambito da GCM de Guarulhos.

° Inspetoria de Patrulhamento Tatico — Romu

Localizacao: Rua Miguel Biondi, 239 — Torres Tibagi. Iniciou suas atividades como
Grupo de Operacdes Taticas Especiais — Gote, no ano de 2007. Em 07 de outubro
de 2017 a especializada foi renomeada e a nova sede inaugurada. Os servi¢os da
Romu, além do patrulhamento preventivo, atua no Controle de Disturbio Civil (CDC),
escolta de dignitarios e nas grandes aglomeracfes em estadios, parques e eventos
publicos.

° Inspetoria de Patrulhamento com Cées - Canil

Localizacdo: Rua das Rosas, s/n° - Vila Tijuco. Criado pelo decreto n° 25.553 de 30
de junho 2008, com foco no policiamento preventivo e comunitario. A habilidade dos
agentes na conducdo dos cdes é empregada em demonstracdes ao publico e
eventos em escolas, no Controle de Disturbio Civil (CDC), na procura por pessoas
desaparecidas, em desapropriacdes, na busca por entorpecentes, em apoio as
demais instituic6es de policia.
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3.2.1 (c) Central de Atendimento, Despacho e Monitoramento — Cadem

Localizag&o: Av. Salgado Filho, 427 — Centro de Guarulhos. E a central de telefonia
153 da GCM de Guarulhos, integrada com um sistema de videomonitoramento e de
equipamentos radiocomunicadores para o atendimento ao municipe e o despacho
de viaturas com a melhor resposta e eficiéncia possiveis, coletando informacdes
necessarias para deliberacdo e tomadas de decisbes, orientando o0 solicitante de
forma clara e obijetiva.

3.2.1 (d) Escola de Formacéao e Aperfeicoamento de Guardas — Efag

Localizacdo: Rua Emilio Lang Junior, 136 — Ponte Grande. Nova sede inaugurada
em agosto de 2020. E responsavel pela formacdo dos novos integrantes,
qualificacdo e aprimoramento do atual efetivo da corporacdo, além de formar e
qualificar guardas municipais de outras cidades do pais. No espaco ha dez salas
com capacidade para trinta alunos cada. Outras quatro salas sdo destinadas as
atividades praticas em primeiros socorros, treinamento no estande de tiro virtual,
condicionamento fisico e técnicas de defesa pessoal.

3.2.1 (e) Corregedoria e Ouvidoria

Localizacdo da Corregedoria: Rua Conceigdo, 49 — Vila Zanardi. Criada em 08 de
junho de 2009, pela Lei Municipal n°® 6.507, conforme estabelece o artigo 77 da Lei
Municipal n® 7.550 de 19 de abril 2017.

Localizacdo da Ouvidoria: Praca Ranieri Testai, Av. Brig. Faria Lima, s/n° - Cocaia. A
Ouvidoria da Guarda Civil Municipal foi criada por meio da Lei Municipal n° 7.550, de
19 de abril de 2017.

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS. Secretaria
para Assuntos de Seguranga Publica. Disponivel em:
https://www.guarulhos.sp.gov.br/categories/seguranca-publica.
Acesso em: 12 ago. 2021.

3.3. Funcionamento e fortalecimento da Guarda Civil Municipal

O funcionamento eficiente e o investimento na Guarda Municipal de
Guarulhos sdo acdes importantes para auxiliar as forgas policiais na reducdo da
criminalidade, sobretudo porque a instituicdo tem o dever constitucional de zelar
pelos bens, servicos e instalacdes da cidade, além de atuar na prevencao de crimes

contra o patriménio.

A Guarda Civil Municipal de Guarulhos desempenha o papel de “Policia

Comunitaria” (como filosofia de trabalho) que difere do policiamento comunitario
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(acdo de policiar junto a comunidade).

[...] uma aproximagdo dos profissionais de segurancga junto a comunidade
onde atua, como um médico, um advogado local ou um comerciante da esquina, ou
seja, criando condi¢cbes para que a GCM possa ser vista ndo apenas como um
namero de telefone ou uma instalacao fisica referencial. Para isto € necessario um

amplo trabalho sistematico, planejado e detalhado. [...]
SENASP, 2008.

Segundo Trojanowicz e Bucqueroux (1994, p. 4), a policia comunitaria pode
ser descrita como uma filosofia e uma estratégia organizacional que proporcionam
uma nova parceria entre a populacdo e a policia. Baseia-se na premissa de que
tanto a policia quanto a comunidade devem trabalhar juntas para identificar, priorizar
e resolver problemas contemporaneos, tais como: crimes, drogas, medo do crime,
desordens fisicas e morais e, em geral, a decadéncia do bairro, com o objetivo de

melhorar a qualidade geral da vida na area.

De acordo com Ferreira (1995, p. 58), a policia comunitaria resgata a
esséncia da arte de policia, pois apoia e é apoiada por toda a comunidade,
acolhendo expectativas de uma sociedade democratica e pluralista, onde as
responsabilidades, pela mais estreita observancia das leis e da manutencao da paz,

nao incumbem apenas a policia, mas, também a todos os cidadaos.

A partir desta filosofia foi possivel programar ac¢Bes no municipio,

proporcionando uma “Guarulhos Mais Segura”.

4. IMPLANTAGAO DAS AGOES “GUARULHOS MAIS SEGURA”

A Secretaria para Assuntos de Segurancga Publica, que conta com a Guarda
Civil Municipal, tem como misséo planejar, gerenciar, dar suporte e consolidar as

acOes de seguranca na esfera da administracdo municipal.

Tem como objetivo resguardar os proprios municipais; garantir a seguranca
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nas acoes e atividades realizadas pela Prefeitura, além de contribuir na preservacéo
da paz e ordem publica do municipio realizando diariamente patrulhamento a pé e
motorizado nos centros comerciais, nos bairros, parques e nos locais onde sé&o
registrados os maiores indices de furto e roubo com o auxilio de cameras de
monitoramento e de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR, sigla do inglés,
Optical Character Recognition). Também realiza o patrulhamento motorizado
preventivo a fim de proporcionar aos municipes maior seguranga e coibir atos
infracionais, além das operacdes integradas com as forcas policiais e da
aplicabilidade do conceito de Policia Comunitaria. No periodo de janeiro a dezembro

de 2020, a Guarda Civil Municipal de Guarulhos obteve o0s seguintes resultados:

Dados Estatisticos dos atendimentos realizados pela Guarda Civil Municipal

SEGURANCA M CUARULHOS - 2020
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Fonte: Comando GCM/SSP- PMG — janeiro a dezembro de 2020.

4.1. Central de Atendimento, Despacho e Monitoramento — Cadem

A Cadem é a central de telefonia 153 da GCM de Guarulhos. E integrada com

um sistema de videomonitoramento e de equipamentos radiocomunicadores para o

28




SECRETARIA PARA ASSUNTOS DE SEGURANCA PUBLICA

atendimento ao municipe e o despacho de viaturas com a melhor resposta e
eficiéncia possiveis, coletando informacdes necessarias para deliberacdo e tomadas

de decisfes, orientando o solicitante de forma clara e objetiva. A Cadem também

tem a funcdo de monitorar todos os proprios municipais em acdes cotidianas,
preservar e proteger o patriménio publico e vias publicas do municipio, bem como
oferecer maior seguranca aos servidores publicos. Além disso, busca auxiliar as
forgas policiais por meio do monitoramento e cruzamento de dados, com a finalidade

de diminuir o indice criminal em Guarulhos.

Recentemente, a Cadem recebeu mais 23 novos computadores que

ampliardo o atendimento da central.

Total de Chamadas recebidas em 2019 — Cadem

hamadas
Total chamadas recebidas chamadas abandonadas em
abandonadas

26,40%

26,30%

25%

27,20%

23%

23,10%

fotal Geral 121.159 28.833 23,8%

Atendimento telefnico realizado pela Cadem — Central de Atendimento nos anos de 2019 e 2020.
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Total de Chamadas Recebidas em 2020 — Cadem

Total de Chamadas Chamadas
chamadas realmente abandonadas em
abandonadas atendidas 05

7266
6433
8584
9694
9702
7259
7502
71350
6605
7007
7326
7511

Total chamadas
recebidas

Total Geral 133454 41415 92039 31,0%

Atendimento telefénico realizado pela Cadem — Central de Atendimento em 2020. A demanda
dos servicos de Seguranc¢a Puablica no municipio por meio da Guarda Civil Municipal aumentou
significativamente no ano de 2020.

Fonte: Divisdo Técnica de Suporte para
Comunicacéo e Tecnologia.

Podemos observar que em 2019 o nimero de chamadas recebidas foi de
121.159 enquanto que em 2020 foi um total de 133.454, portanto, as chamadas
perdidas em 2019 foram de 23,8%, enquanto que, em 2020, foi de 31,0% uma

diferenca de chamadas perdidas muito expressiva.

A partir do diagnostico apresentado e pesquisa realizada na Cadem, foi
possivel identificar a necessidade de aumento do efetivo para suprir a demanda

reprimida e oferecer um atendimento mais eficaz para a populacéo.
4.2 Fortalecimento das Inspetorias Especializadas

As Inspetorias Especializadas foram fortalecidas com a aquisicdo de materiais

e equipamentos destinados a atuacdo em disturbios civis e desapropriacdes, bem
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como equipamentos mais sofisticados. Dentro das missdes especiais, atualmente a
Secretaria de Seguranca Publica compfe em sua estrutura: Inspetoria de
Patrulhamento e Acbes Sociais Preventivas — Ipasp; Inspetoria de Patrulhamento
Ambiental; Inspetoria de Patrulhamento de Transito — Gtran; Inspetoria de
Patrulhamento Tatico — Romu; Inspetoria de Patrulhamento com Caes — Canil, que
colaboraram na diminuicdo dos indices de violéncia, tendo em vista a especificidade

de cada grupamento, conforme segue:
4.2.1 Inspetoria de Patrulhamento com Cées — Canil

Realiza acdes que visam proteger e tornar mais préxima a relacdo entre os

guardas municipais e a populacdo. O Canil da Guarda tem a misséao preventiva, com

patrulhamento, abordagem e apoio a outras instituicdes de seguranca. Além disso, o

Canil atua em aspectos sociais, onde os caes, juntamente com o0s guardas, visitam
instituicbes filantrOopicas e escolas para a realizacdo de atividades de

conscientizacéo e apresentacoes.

Fotografias: PREFEITURA DE GUARULHOS. Disponivel em:

www.guarulhos.sp.gov.br. Acesso em: 12 ago. 2021.

A inspetoria com cées realizou 7.366 atendimentos em 2020 conforme segue:
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Total de patrulhamentos do Canil nos préprios municipais, bairros e
logradouros em 2020

Total de Patrulhamento da IP Caes em Proprios Municipais, Bairros e

Logradouros - 2020

Fonte: Banco de dados da Inspetoria de Patrulhamento com Cles

Toral de Patrulhamento da IP Cies em Préprios Municipais, Bairros € Logradouros - 2020

Fonte: PREFEITURA DE GUARULHOS. Observatério de Politicas Publicas.
Disponivel em: http://observatorio.guarulhos.sp.gov.br/content/indicadores.
Acesso em: 12 ago. 2021.

4.2.2 Inspetoria de Patrulhamento Ambiental
O Governo Municipal, dentro de sua estrutura, tem como 6rgédo a Secretaria
Municipal de Meio Ambiente, na missdo de elaborar, em conjunto com as demais

secretarias e 6rgaos da administracdo municipal, e com a participacdo da sociedade

civil, a Politica Ambiental do Municipio e o Cédigo Ambiental.

Em parceria com a Secretaria para Assuntos de Seguranca, por meio da
Inspetoria de Patrulhamento Ambiental, realizam acdes integradas de interesse
ambiental para prevenir, reprimir e fiscalizar a degradacdo e a poluicdo ambiental
em todo o municipio. A Secretaria Municipal do Meio Ambiente também apoia as
acbes de recuperacdo das areas degradadas, o combate a criacdo e a
comercializacdo de animais silvestres sem a devida autorizacdo do 6rgdo ambiental
competente, bem como repressao a maus tratos de animais silvestres, domésticos
ou domesticados, nativos ou exoticos, além de realizar o resgate e captura desses
animais. Além desses papéis, tem como objetivos:

e Promover agbes de educacdo ambiental aos diversos oOrgdos da
prefeitura, nas redes de ensino publicas e privadas, comunidades e
demais setores da sociedade.
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e Elaborar respectiva proposta orgcamentaria para executar a Politica
Ambiental do Municipio e implementar suas diretrizes estabelecidas no
Caodigo Ambiental.

e Captar recursos junto a entidades privadas ou governamentais para
aplicacado em projetos ambientais.

e Desenvolver o zoneamento ecolégico econémico do municipio.

Patrulhamento Ambiental da GCM em operac¢des de resgate a animais silvestres em 20/05/2020.
Fotografias: Patrulhamento Ambiental da GCM / PMG.

Total de ocorréncias da Inspetoria de Patrulhamento Ambiental de janeiro de
2020 a maio de 2021

Grafico Representacido Geografica

Total de Ocorréncias da Inspetoria de Patrulhamento Ambiental

Fonte: Comando Geral da GCM

Total de Ocorr&ncias da Inspetorna de Patrulhamento Ambiental

4.2.3 Inspetoria de Patrulhamento Tatico — Romu

A Inspetoria de Patrulhamento Tatico — Romu — exerce suas atividades

direcionadas no apoio direto aos demais tipos de patrulhamentos, no

acompanhamento em locais de maior indice de criminalidade. E um grupo de pronto
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emprego operacional, atuante na circunscricdo municipal, mediante planejamento
em conjunto com o Comando da Guarda Civil Municipal, com fun¢cdes de
patrulhamento eminentemente preventivo, atendimento de ocorréncias com as quais

se depararem ou quando solicitado, além de realizar operacbes com outros 6rgaos.

Fotografias: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS.

Patrulhamentos realizados pela Romu nos préprios municipais, bairros e
logradouros de janeiro de 2020 a maio de 2021

Grafico Representacio Geografica
Total de Patrulhamento da IP Tatico em Préprios Municipais, Bairros e
Logradouros

1121 3 107
1 020

Fonte: Banco de dados da Inspetoria de Partrulhamento Tartico.

Total de Patrulhamento da IF Tatico em Préoprios Municipais, Bairros e Logradouros

Fonte: PREFEITURA DE GUARULHOS. Observatério de Politicas Publicas.
Disponivel em: http://observatorio.guarulhos.sp.gov.br/content/indicadores.
Acesso em: 12 ago. 2021.

4.2.4 Inspetoria de Patrulhamento e A¢cdes Sociais Preventivas — Ipasp

O Governo Municipal, por meio da Subsecretaria de Politicas para as
Mulheres (SPM), vinculada a Secretaria de Direitos Humanos, trabalha para

desenvolver diversas ac¢des de enfrentamento aos atos de violéncia contra a mulher,
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na tentativa de contribuir com a redugéo dos indicadores de violéncia registrados no
municipio. Além das ac¢les diretamente vinculadas a Secretaria de Assisténcia
Social, outras medidas foram adotadas buscando a prevencao da violéncia. Como
exemplo de acdes realizadas pela Inspetoria de Patrulhamento e Acbes Sociais
Preventivas — Ipasp, podemos destacar o aprimoramento ao atendimento a mulher
vitima de violéncia, com a implementacdo do Programa Patrulha Maria da Penha em
parceria com a Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica por meio da Guarda

Civil Municipal.

O Programa Patrulha Maria da Penha tem como objetivo fiscalizar e monitorar
o cumprimento de medidas protetivas de urgéncia e cautelares, deferidas pelo
Ministério Publico e Juizado de Violéncia Doméstica em consolidacdo com a Lei n°
11.340/2006, a Lei Maria da Penha. Em virtude do decreto de Lei n° 7.542, de 15 de
marco de 2017, que legitima a Patrulha Maria da Penha no Municipio de Guarulhos,

mediante isso é realizado o atendimento especializado e humanizado pelos agentes

da Guarda Civil Municipal, por meio de visitas periédicas em domicilios ou locais de

servico das mulheres vitimas de violéncia doméstica e familiar que possuem medida

protetiva de urgéncia e fazem parte do programa de acolhimento.

Inspetoria de Patrulhamento e A¢Bes Sociais Preventivas — Ipasp.

Fotografias: Fabio Nunes Teixeira/PMG

Por meio de agbes desenvolvidas pela Patrulha Maria da Penha, em
consonancia com os numeros apresentados pela Subsecretaria de Politicas para as
Mulheres, foi possivel quantificar a evolugédo do Mapa da Violéncia e o atendimento

realizado as mulheres vitimas de violéncia doméstica na cidade de Guarulhos.
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A Prefeitura de Guarulhos, por meio da Subsecretaria de Politicas para as

Mulheres (SPM), vinculada a Secretaria de Direitos Humanos, trabalha para

desenvolver diversas acdes de enfrentamento aos atos de violéncia contra a mulher,

na tentativa de contribuir para reducéo dos indicadores de violéncia registrados no

municipio.

MAPA DA VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES NA CIDADE DE GUARULHOS

Evolucé@o dos numeros de registros de violéncia contra mulheres no municipio de Guarulhos

de janeiro de 2017 a junho de 2020
MAPA DA VIOLENCIA CONTRA AS MULHERES NA CIDADE DE GUARULHOS

EVOLUCAO DOS NUMEROS DE REGISTROS DE VIOLENCIA CONTRA MULHERES NO MUNICIPIO DE GUARULHOS
PERIODOS: 2017 - 2018 - 2019 e 12 SEMESTRE DE 2020

TABELA 1 2017-2018-2019-12 SEMESTRE 2020

TIPOS DE CRIMES REGISTRADOS CONTRA MULHERES EM

GUARULHOS (tentados/consumados)

HOMICIDIO (tentados/consumados) 64 | 102 | 80
LESAO CORPORAL/MAUS TRATQS 2369 | 2421 | 2376
CALUNIA - DIFﬁ.MACﬁD - INJURIA - CONSTRANGIMENTO ILEGAL 1528 | 1681 | 1432
AMEACAR, ALICIAR, ASSEDIAR, INSTIGAR OU CONSTRANGER 2973 | 3032 | 3101
VIOLAI;ﬂO DE DOMICILIO - DANO 355 | 318 | 329
ESTUPRO (tentado/consumado) 290 | 352 | 336

QUTROS CRIMES CONTRA A DIGNIDADE SEXUAL (Assédio Sexual, Artigo 216) 3 3 30
TOTAL 7582 | 7911 | 7684 | 3694

2017 | 2018 | 2019

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS. Subsecretaria de
Politicas para as Mulheres. Mapa da Violéncia contra a mulher. Disponivel
em: https://www.guarulhos.sp.gov.br/mapa-da-violencia-contra-mulher.
Acesso em: 12 ago. 2021.

De acordo com os numeros disponibilizados pela Secretaria de Seguranca
Publica do Estado de Sao Paulo, a SPM atualizou os dados do “Mapa da Violéncia”.

Os bairros de Pimentas e Bonsucesso permanecem, nesta ordem, como 0s
dois bairros com os maiores indices de violéncia registrados contra as mulheres. O

bairro do S&o Jodo ocupa a sexta posi¢ao da lista.
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JANEIRO A DEZEMBRO DE 2020

m HOMICIDIO
B LESAQ CORPORAL/MAUS TRATOS
m CALUNIA - DIFAMACAQ - INJURIA - CONSTRANGIMENTO ILEGAL

B AMEACAR, ALICIAR, ASSEDIAR, INSTIGAR OU CONSTRANGER

= VIOLAGAQ DE DOMICILIO - DANO

M ESTUPRO (tentado/consumado)

OUTROS CRIMES CONTRA A DIGNIDADE SEXUAL (Assédio Sexual, Artigo 216)

LEVANTAMENTO DOS DEZ BAIRROS DE GUARULHOS COM MAIORES iNDICES DE VIOLENCIAS
REGISTRADOS CONTRA MULHERES - DE 2020

BAIRROS

Homicidios

Lesao
Corporal/M
aus tratos

Calania,
Difamagao,
Injuria,
Constrangi
mento llegal

Ameacar, aliciar,
assediar,
instigar ou
constranger

Violagiao
de
Domiciliof
Dano

Estupr
o

QOutros crimes
contra a
dignidade
humana
{favorecimento da
prostituicéao,
assédio sexual,
exploragio sexual
de vulneravel)

TOTAL POR
BAIRRO

PIMENTAS

EA

22

w

799

BONSUCESSO

38

15

42

532

CUMBICA

73

20

30

494

TABOAO

78

14

21

432

CABUGU

83

23

21

415

sA0 JOAO

70

28

26

381

PRES. DUTRA

67

69

9

8

271

PICANGO

67

EE)

96

13

14

247

VILA RIO

61

35

2l

15

7

210

VILA GALVAO

53

55

66

8

9

(=3 [=F [N L0 f 0 SR ol Nl

193

TOTAL

1140

766

1592

174

230

24

3974

SOMA DOS DEMAIS BAIRROS DE GUARULHOS COM iNDICES DE

VIOLENCIAS REGISTRADOS CONTRA MULHERES

DEMAIS
BAIRROS

46

728

480

924

136

122

20

2456

TOTAL
GERAL DO
MUNICIPIO
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MULHERES - EM 2020

LEVANTAMENTO DOS DEZ BAIRROS DE GUARULHOS COM MAIORES INDICES DE VIOLENCIAS REGISTRADOS CONTRA
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Notas explicativas:

1 - Fonte de Pesquisa: Registro Digital de Ocorréncias (RDO) - Secretaria de Seguranca PUblica do Estado de Sdo Paulo;

2 - Os nimeros conselidados somam todas as ocorréncias do municipio de Guarulhos {consumados/tentados) cujas vitimas eram do sexo

feminino & vulneraveis;

3 - 0 total de registros de homicidios (consumados/tentados) reflete o universo do crime contra mulheres ndo apenas como violéncia

doméstica e fou feminicidio, mas, também, outras modalidades de homicidios qualificados e simples;

4 - Os registros correspondem ao total referente ao ano de 2017/ 2018 / 2019 e 2020.

GUARULHOS - PERIODO 2017/2018

EVOLUCAO DOS NUMEROS DE REGISTROS DE VIOLENCIA CONTRA MULHERES NO MUNICIPIO DE

TIPOS DE CRIMES REGISTRADOS CONTRA MULHERES EM GUARULHOS

ANO 2017

ANO 2018

HOMICIDIO (Tentado/Consumado)

64

102

LESAO CORPORAL/MAUS TRATOS

2369

2421

CALUNIA - DIFAMACAO - INJURIA - CONSTRANGIMENTO ILEGAL

1528

1681

AMEACAR, ALICIAR, ASSEDIAR, INSTIGAR OU CONSTRANGER

2973

3032

VIOLACAQ DE DOMICILIO - DANO

355

318

ESTUPRO (Tentado/Consumadao)

290

352

OUTROS CRIMES CONTRA A DIGNIDADE SEXUAL (Assédio Sexual, Artigo 216)

3

5

TOTAL

GUARULHOS - PERIODO 2019/ 2020

1582

EVOLUCAO DOS NUMEROS DE REGISTROS DE VIOLENCIA CONTRA MULHERES NO MUNICIPIO DE

7911

TIPOS DE CRIMES REGISTRADOS CONTRA MULHERES EM GUARULHOS

ANO 2019

ANO 2020

HOMICIDIO (Tentado/Consumado)

80

94

LESAO CORPORAL/MAUS TRATOS

2376

1868

CALUNIA - DIFAMACAO - INJURIA - CONSTRANGIMENTO ILEGAL

1432

1246

AMEACAR, ALICIAR, ASSEDIAR, INSTIGAR OU CONSTRANGER

3101

2516

VIOLACAO DE DOMICILIO - DANO

329

310

ESTUPRO (Tentado/Consumada)

336

352

OUTROS CRIMES CONTRA A DIGNIDADE SEXUAL (Assédio Sexual, Artigo 216)

30

44

TOTAL
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EVOLUCAO DOS NUMERQOS DE REGISTROS DE VIOLENCIA CONTRA MULHERES NO
MUNICiPIO DE GUARULHOS - PERIODO 2019 E 2020

B HOMICIDIO (Tentado/Consumado)
B LESAO CORPORAL/MAUS TRATOS

CALUNIA - DIFAMAE;AO - INJURIA - CONSTRANGIMENTO ILEGAL
B AMEACAR, ALICIAR, ASSEDIAR, INSTIGAR OU CONSTRANGER

B VIOLACAQ DE DOMICILIO - DANO

310 332 44

Fonte dos dados: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS.
Subsecretaria de Politicas para as Mulheres. Mapa da Violéncia contra a
mulher. Disponivel em: https://www.guarulhos.sp.gov.br/mapa-da-
violencia-contra-mulher. Acesso em: 12 ago. 2021.

RESULTADOS CONSTATADOS COM O ACOMPANHAMENTO DA PATRULHA
MARIA DA PENHA DA GUARDA CIVIL MUNICIPAL

Efeito multiplicador, pois a vitima, quando assistida pelo Municipio através

da fiscalizacao realizada pela Patrulha Maria da Penha, cria coragem em

denunciar os agressores.

O trabalho da Patrulha Maria da Penha tem se mostrado util e satisfatorio,
além de resgatar a autoestima da vitima aumentando a credibilidade e a
confianca das beneficiarias.

Resgate da autonomia de decisdes, tornando-a protagonista da sua
propria historia.

Fortalecimento dos lagos familiares.

Prevencdo de reincidéncia de novas agressoes.

Inclusé&o social.

Exercicio da cidadania.
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e Insercdo no mercado de trabalho.
e Possibilitar e contribuir para as transformagdes das relagoes de género.

® Sensacao de seguranca possibilitando a retomada de suas atividades.

Atendimentos realizados pela Ipasp em 2018, 2019 e 2020

Matureza 2018 2019
VITIMAS INSERIDAS NO PROGRAMA 41

FICALIZACAO DE MEDIDAS PROTETIVAS/NUMEROS DE VISITAS 2080
VITIMAS ASSISTIDAS PELO PROGRAMA 56
PRISOES POR DESCUMPRIMENTO DE MEDIDAS PROTETIVAS ]
Total de Atendimento

PATRULHA MARIA DA PENHA
Atendimentos Realizados

B VTIMAS INSERIDAS MO
PROGRAMA,

B FICALIZACAC DE MEDIDAS
PROTETIWVAS/MNUMEROS DE
VISITAS

VITIMAS ASSISTIDAS PELO
PROGRAMA,

B PRISOES POR
DESCUMPRIMENTO DE
MEDIDAS PROTETIVAS

2

2018 2020

Fonte: PREFEITURA DE GUARULHOS. Observatério de Politicas Pablicas.
Disponivel em: http://observatorio.guarulhos.sp.gov.br/content/indicadores.
Acesso em: 12 ago. 2021.

4.2.5 Politicas publicas para o enfrentamento a violéncia doméstica

A Casa das Rosas, Margaridas e Beths é um centro de referéncia de

atendimento as mulheres em situacdo de violéncia doméstica. Presta acolhimento,

acompanhamento psicossocial e orientacdo juridica. O objetivo é romper com a

situacdo de violéncia na cidade e promover a igualdade de género.

Inaugurado pela Prefeitura de Guarulhos em 25 de novembro de 2002, e
vinculada a Subsecretaria de Politicas para as Mulheres, o centro oferece diversos

servicos tendo como objetivo principal resgatar a autoestima das mulheres vitimas
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de agressdes (ou outros tipos de violéncia), e encaminha-las para o atendimento
necessario para cada caso.

De acordo com a Lei n° 11.340, Lei Maria da Penha, sancionada em 7 de
agosto de 2006, a violéncia pode ser psicolégica, sexual, patrimonial, fisica e moral.
Essa foi a lei que possibilitou que os agressores deixassem de cumprir penas
alternativas como, por exemplo, a doacao de cestas basicas. Agora, eles podem ser

detidos em situacdes de flagrante ou ter a prisdo preventiva decretada.

A partir das mulheres atendidas na Casa das Rosas é possivel tracar um
perfil das vitimas: 37,5% relatam sofrer agressoes fisicas e psicolégicas; 30% ainda
nao concluiram o ensino fundamental; 31,25% tém idade entre 30 e 39 anos; 42,5%
estdo trabalhando no mercado formal, no setor de servicos, e 61,25% tém até 2
filhos.

Em Guarulhos, 11,25% das ocorréncias sao do Bairro dos Pimentas; 8,75%

do Jardim S&o Jodo; 6,25% do Tabo&o, seguido de Bonsucesso e Agua Chata, com

0 mesmo percentual. Alguns casos também sdo encaminhados para parceiros,
como a Asbrad (Associacdo Brasileira de Defesa da Mulher), Defensoria Publica,
Delegacia de Defesa da Mulher e unidades da Secretaria de Assisténcia e

Desenvolvimento Social: Cras, Creas, Bolsa Familia e Casa de Passagem.

Existem centros de referéncia por todo o Brasil. Eles também tém o papel de
articular os servicos governamentais e nao governamentais que integram a rede de
atendimento a mulher. Das pessoas atendidas na Casa das Rosas, 62,02%
registram boletim de ocorréncia (BO), as demais desistem de dar continuidade por
questdes burocraticas ou para preservar os filhos; por isso, a luta € continua. O
papel da Casa das Rosas é mostrar que toda mulher tem direito a uma vida sem

violéncia.

Atendimento do Servico Social
Elabora um plano personalizado de atendimento, de acordo com o perfil da
mulher. Acolhe, informa, promove acdes de protecdo social, realiza
encaminhamentos e faz 0 acompanhamento de acordo com a necessidade de cada

caso.
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Orientacédo Juridica
Visa preparar a mulher para participar de dificeis etapas como a separacéao,
disputa pela guarda dos filhos, penséo, entre outras, oferecendo aconselhamento e

acompanhamento nos atos administrativos e procedimentos judiciais.

Atendimento Psicoldgico
A prioridade do atendimento psicolégico é trabalhar na reconstrucdo de
relacfes afetivas e da convivéncia social. Também cria um ambiente favoravel ao
resgate da autoestima, fundamental para que a vitima de agressao possa ter um

desenvolvimento saudavel, apesar da violéncia.

Desafios e metas
Selar parcerias efetivas, principalmente com alguns 6rgdos municipais, para
gue se possa realizar algumas acfes, como conseguir cotas de trabalho para
mulheres em situacdo de violéncia, promover atendimento psicoldgico aos filhos da
vitima e ocultar seus nomes no cadastro de alunos; facilitar o acesso no atendimento
a saude, capacitar o comando da Guarda Civil para que possa realizar o
atendimento inicial da vitima sem a obrigatoriedade da presenca da equipe do centro

de referéncia, implantar a Patrulha Maria da Penha, entre outras.

A principal meta da Casa das Rosas € articular os servicos junto com a Rede

BN

de Nao Violéncia a Mulher e criar protocolos de cooperacdo desses servigos

integrados para facilitar o atendimento a mulher.

Programa de Locacao Social
O Programa Municipal de Locacédo Social foi instituido por meio das leis
municipais n° 6.623 de 28 de dezembro de 2009 e regulamentada pelo decreto
municipal n°® 30.890 de 23 de dezembro de 2013.

Requisitos:

1. Residir no municipio de Guarulhos.

2. Pertencer a familia cuja renda seja de zero a meio salario minimo “per
capita”.
N&o possuir condi¢des de habitacdo com demais membros da familia.
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Estar em situacdo de violéncia doméstica, segundo a Art. 5° da Lei N°
11.340/06.

Ter registrado boletim de ocorréncia com a devida representacdo do
agressor.

N&o ser beneficiaria de outro programa habitacional.

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS. Subsecretaria de
Politicas para as Mulheres. Casa das Rosas, Margaridas e Beths. Disponivel
em: https://www.guarulhos.sp.gov.br/casa-das-rosas-margaridas-e-beths.
Acesso em: 12 ago. 2021.

4.2.6. Centros de referéncia e atendimento as mulheres

Casa das Rosas, Margaridas e Beths
Funcionamento: segunda a sexta das 7h as 19h.
Atendimento: horario agendado e demanda espontanea.
Identificacéo e explicacdo sobre os tipos de violéncia que a mulher sofre

(fisica, psicologica, moral, patrimonial e sexual).

Elaboracdo de um diagndstico preliminar do risco para a vida e saude da

mulher atendida.

Elaboracdo de um plano personalizado de atendimento (plano de
seguranca).

Articular os equipamentos e servicos da rede de atendimento para que
essa mulher seja prioridade e tenha suas demandas atendidas.
Estabelecer uma relacdo de confianca entre a mulher e o servico.
Contribuir para o fortalecimento da mulher, para que assim consiga
romper o ciclo de violéncia.

Promover o conceito de que a violéncia € inaceitavel em qualquer tipo de
relacionamento.

Promover a igualdade de género.

Casa Abrigo Reflorescer
Inaugurada em dezembro de 2019.
Destinado a mulheres que néo tem rede de apoio.
Risco de vida.

Consentimento da mulher.
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Capacidade de 40 vagas.
Permanéncia de até 6 meses.
Equipe técnica de assistente social, psicologa e atendimento juridico.
Endereco sigiloso por questédo de seguranca.
Desde a inauguracao ja acolhemos 111 pessoas sendo 47 mulheres e 64
dependentes.
Objetivo
Propiciar seguranca para as mulheres que estdo sob ameaca e risco de
morte.
Oferecer ambiente acolhedor.
Realizar atendimento e encaminhamento adequados.

Auxiliar para rompimento do ciclo de violéncia e reorganizacdo da vida da

mulher.

Ciclo de Palestras de Prevencéo a Violéncia Contra a Mulher -
“E eu com isso?”.
Formacdo, informacdo e conscientizacdo com foco no combate a
violéncia doméstica, através de atividades externas em diversos setores

da sociedade civil e poder publico com o objetivo de orientar sobre os

direitos da mulher, tipos de violéncia, sinais de relacionamento abusivo e

canais de atendimento.

As palestras sao realizadas por assistentes sociais em escolas,

empresas e departamentos da prefeitura.

Mais de 3000 pessoas alcancadas entre adolescentes e adultos.

Fonte dos dados: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS.

Subsecretaria de Politicas para as Mulheres.
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4.2.7 Inspetoria de Patrulhamento de Transito — Gtran

A Inspetoria de Patrulhamento de Transito — Gtran tem como objetivo o de
prestar servicos de patrulhamento, controle e fiscalizacéo de transito no municipio. A
equipe € credenciada e tem o poder de agente de transito para o exercicio das
atividades de fiscalizacdo, operacdo e policiamento ostensivo de transito e
patrulhamento. A portaria n® 94/17 DENATRAN ampara a legitimidade e a legalidade

das acdes do grupamento.
4.2.8 Implementacédo de a¢fes visando a seguranca no transito em Guarulhos

A Secretaria de Transporte e Mobilidade Urbana, por meio de um novo
conceito de seguranca, criou a Central de Inteligéncia Integrada de Guarulhos
(ClIG).

A ST

)
-

Fotografia: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS.

Na CIIG sdo monitoradas as principais regides da cidade através de cameras

instaladas em locais estratégicos, como nos principais cruzamentos do municipio e
maior fluxo de veiculos e pedestres, areas de maior potencial de acidentes e roubos,

pontos de alagamentos e vias que proporcionam a entrada e saida do municipio.

A central faz o monitoramento do transito por meio de cameras que
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favorecem a maior fluidez do tr&fego com maior rapidez de atendimento das
ocorréncias, desde semaforos e lampadas danificadas, até acidentes e
alagamentos, com acionamento das equipes de resgate da Defesa Civil.

A central dispde de nove painéis que mostram, em tempo real, a situacao do
transito em varios pontos da cidade. O acionamento é feito imediatamente aos
agentes mais proximos do local da ocorréncia. A comunicacao é feita através de

radiofrequéncia com os agentes de transito.

A CIIG é considerada um novo conceito de seguranca publica que, por meio
da integracdo de diversos 6rgdos como a Secretaria de Transportes e Mobilidade
Urbana (STMU), Guarda Civil Municipal (GCM), SAMU, Policia Rodoviaria Federal e
Policia Militar, trabalham de forma sincronizada, promovendo a seguranca no
transito, qualidade no transporte, uso e ocupacao ordenada do solo, prevencao de

acidentes naturais em zonas de risco e ao combate a criminalidade.

Dados do Observatério de Seguranca Viaria de 2018 a 2020

O Observatoério de Seguranca Viaria (OSV) de Guarulhos é um instrumento
para producdo e disseminacdo de informacdes, estudos e andlises sobre
acidentalidade ocorridas nas vias de Guarulhos, foi instituido por meio do Decreto
Municipal n® 33.485 de 16 de junho de 2016, com vistas a subsidiar atores publicos e

privados que formulam, executam ou acompanham ac¢des no campo das politicas

publicas para o enfrentamento dos atuais indices de acidentalidade no transito.

A SMTU esta engajada diuturnamente na seguranca no transito. O OSV esta
no eixo das diversas campanhas, realizadas com o objetivo de sensibilizar as
pessoas, sejam elas condutores de veiculos, ciclistas ou pedestres, a fim de zelar

pela vida no transito.

A seguir apresenta-se o0 resumo das mortes no transito entre os anos 2018 e
2020.




Populacao (IBGE,2018)

1.365.899
4872%
Homem

51,28%
Mulher

Frota de Veiculos-2018
Total da Frota 675.056
AUTOMOVEL 452.580
CAMINHAO 20.532
CAMINHAO TRATOR 5813
CAMINHONETE 41455
CAMIONETA 29.590
MICRO-ONIBUS 4.070
MOTOCICLETA 85.801
MOTONETA 10.556
ONIBUS
REBOQUE
SEMI-REBOQUE
UTILITARIO
OUTROS
Fonte: Mininfraestrutura DENATRAN

Indicadores - Mortalidade -2018
Por 100 habitantes
11,42

Por 10 mil veiculos

2,31
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OBSERVATORIO DE SEGURANGA VIARIA DE GUARULHOS

Obitos

Total de mortes
156

Por Acidentes
de Transportes

MASCULINO FEMININO

125 30

Terrestres
NAO DISPONIVEL

MASCULINO
B80%

Faixa Etaria das Vitimas
0a17 17 11%

a39 14%
4ad9 15%
50a59 3
60269
700u +

NAO DISPONIVEL

Obito 2018

Local do Obito

ESTABELECIMENTO DE SAUDE

OUTROS
NAO DISPONIVEL

B 4%

7 4%
1 1%

Tipo de Acidente

COUSAO
CHOQUE
OUTROS
NAO DISPONIVEL

52 33%
18 12%
16 10%
12 8%

Turno do Acidente

06:00 as 11:59 28
12:00as 17:59 20
18:00 as 23:59 43
NAO DISPONIVEL 20

18%
13%
28%
13%

Tipo de Vitima

PASSAGEIRO 23
PEDESTRE 57
NAO DISPONIVEL 6

15% 3¢
37% 22
4% 42

Obitas por Més

p:1)

JANERO 10

Elaborado pela PMG-STMUO2-OSV com dados do IBGE, Denatran, SP-Respeito a Vida, Prefeitura de Guarulhos - STMU e Sec. Da Saude

Populacéo (IBGE,2019)

1.379.182
48,72%
Homem

51,28%
Mulher

Frota de Veiculos-2019
705.649
469.284
20.801
6.450
43.946
31806
4179
91139
11503
4117
4.669

Total da Frota
AUTOMOVEL
CAMINHAO
CAMINHAO TRATOR
CAMINHONETE
CAMIONETA
MICRO-ONIBUS
MOTOCICLETA
MOTONETA
ONIBUS

REBOQUE
SEMI-REBOQUE 11444
UTILITARIO 5.417
OUTROS 894
Fonte: MinIntraestrutura DENATRAN

Indicadores - Mortalidade -2019
Por 100 habitantes
7,98
Por 10 mil veiculos

1,56

OBSERVATORIO DE SEGURANGA VIARIA DE GUARULHOS

Obitos
Total de mortes
Por Acidentes

de Transportes
Terrestres

MASCULINO  FEMININO
85 25

0
0=

Faixa Etdria das Vitimas
0a17 3 3%

0339 1 12%
0349
50a59
60269
700u+
NAO DISPONIVEL

110

Obito 2019

Local do Obito

VIAPUBLICA
OUTROS

46 4%

6 5%

Tipo de Acidente

COUSAO
CHOQUE
OUTROS
NAO DISPONIVEL

32 29%

17 15%

13 12%
5 5%

Turno do Acidente

00:00 as 05:59 25
06:00 as 11:59 14
12:00 as 17:59 26

NAO DISPONIVEL 8

23%
13%
24%

7%

Tipo de Vitima

PASSAGEIRO 16
PEDESTRE 40
NAO DISPONIVEL 4

15% 3¢
36% 22
4% 42

Obitos por Més

Elaborado pela PMG-STMU02-OSV com dados do IBGE, Denatran, SP-Respeito a Vida, Prefeitura de Guarulhos - STMU e Sec. Da Salde

a8

o,

Modal da Vitima
AUTOMOVEL 36 23%
BICICLETA 13 8%
CAMINHAO
MOTOCICLETA
ONIBUS

45 29%
2 1%

OUTROS
NAO DISPONIVEL 3 2%

Jurisdicdo da Via
ESTADUAL 28 18%
FEDERAL 2 27%

NAO DISPONIVEL 16 10%
RODOVIAS 70 45

Dia da Semana do Acidente
SEGUNDA 2 14% 3¢
TERCA 15 10%
QUARTA 13 8%
QUINTA 13%
SEXTA 12%

DOMINGO 16%

pra

Modal da Vitima

AUTOMOVEL
BICICLETA
CAMINHAO

21 19%
7 6%

ONIBUS

OUTROS

NAO DISPONIVEL 2 2%

Jurisdicdo da Via
ESTADUAL 15 14%
FEDERAL 29 26%

NAODISPONIVEL 10 9%
RODOVIAS 44 40%

Dia da Semana do Acidente
SEGUNDA 14 13% 42
TERCA 6 5% 7°
QUARTA 12 11% 5°
QUINTA 12 11%
SEXTA 21 19%
SABADO 19 17%
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OBSERVATORIO DE SEGURANGA VIARIA DE GUARULHOS - t 1
Obito 2019 —

Populacdo (IBGE,2019) Obitos Local do Obito AUTOM’;"V‘Z?GJ' da Vzltlm:;

1.379.182 Total de mortes A > e‘vw

48,72% 51,28% Por Acidentes 1 1 0 VIA PUBLICA 6 2% 2 o
S: = CAMINHAO

Homem Mulher de Transportes OUTR 5%
p Terrestres s F
Frota de Veiculos-2019 ] ONIBUS

Total da Frota 705.649 MASCULINO FEMININO . .
AUTOMOVEL 469.284 85 25 Tipo de Acidente
CAMINHAO 20.801 2 = 8 OUTROS

CAMINHAO TRATOR 6.450 s :
o NAO DISPONIVEL 2 2%
CAMINHONETE 43.946 0% COUSAO 32 29% e N

CAMIONETA 31.806 D CHOQUE 17 15% o Jurisdicdo da Via
MICRO-ONIBUS 4179 F ¢ <
et i OUTROS 13 12% o = i ESTADUAL 15 14%
MOTONETA 11.503 NAO DISPONIVEL 5 5% @ o FEDERAL 29 26%
ONIBUS 4117 Y
z N 7

:;aﬁc;s:mus 1:23 Turno do Acidente s NAODISPONIVEL 10 9%
e 00:00 as 05:59 25 23% 3¢ = : RODOVIAS 44 40%
OUTROS 06:00 as 11:59 14 13% 40 2
Fonte: Minintra Falxa Etaria das Vitimas 12:00 as 17:59 26 28% 20 Dia da Semana do Acidente
0a17 % 8 SEGUNDA 14 13%

NAO DISPONIVEL 8 % TERCA 6 5%
EVPEL] 3 % 42 QUARTA 12 11%
7,98 = > : =

249 Tipo de Vitima

Por 10 mil veiculos 50:50 p QUINTA 12 11%

1,56 T Do SEXTA 21
¥ LS 6 & PASSAGEIRO 16 15% 3¢ SABADO 19

s 2 ® 7 PEDESTRE 0 36%2
NAODISPONIVEL 12 .
NAODISPONIVEL 4  4%4°

indicadores rtalidade -2019
Por 100 habitantes

Elaborado pela PMG-STMU02-0SV com dados do IBGE, Denatran, SP-Respeito a Vida, Prefeitura de Guarulhos - STMU e Sec. Da Saude

Fonte: OBSERVATORIO DE SEGURANCA VIARIA DE GUARULHOS.
Relatorio de Seguranca Viaria. Disponivel em:
https://sites.google.com/view/osv-gru/publica%C3%A7%C3%B5es?authuser=.
Acesso em: 13 ago. 2021.

4.2 .9 Redimensionamento da Patrulha Comunitaria Escolar

"Educar é crescer. E crescer é viver. Educacao €, assim,

vida no sentido mais auténtico da palavra".

Anisio Teixeira

Redimensionamento do patrulhamento escolar caracteriza-se pelo maior

aporte de recursos no policiamento escolar, tornando a Guarda Municipal referéncia

em prevencdo da violéncia em estabelecimentos de ensino e seu entorno, na
medida em que se relacione e mantenha dialogo com a comunidade escolar, como
professores, funcionarios, pais e estudantes dando énfase as escolas localizadas

em “Zonas Quentes de Criminalidade”.

A Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica, por meio do Comando

48




SECRETARIA PARA ASSUNTOS DE SEGURANCA PUBLICA

Geral da Guarda Civil Municipal, em parceria com a Secretaria Municipal de
Educacdo, apresenta a Patrulha Comunitdria Escolar como uma filosofia de
patrulhamento personalizado, ou seja, o agente da Guarda Civil Municipal (GCM)
deve manter um relacionamento estreito com a comunidade escolar e o entorno,
identificando os seus principais integrantes e sendo igualmente reconhecidos por
eles. O patrulhamento escolar estabelece que o agente da GCM tenha total
familiaridade com o ambiente escolar, sabendo reduzir a incidéncia de pontos
sensiveis que tornam vulneraveis a seguranca local e contribuindo para acdes de
prevencdo e enfrentamento da violéncia e da criminalidade que o envolve. Suas
acOes estdo pautadas na Constituicao Federal de 1988, no Estatuto da Crianca e do
Adolescente, na Filosofia de Policia Comunitaria e, mais recentemente, no Estatuto
Geral das Guardas Municipais, Lei 13.022, de 08 de Agosto de 2014, que diz no seu

artigo 5°, inciso XVIII, quanto ao exercicio de suas competéncias:

[...] Atuar mediante acfGes preventivas na seguranca escolar, zelando pelo
entorno e participando de a¢des educativas com o corpo discente e docente das
unidades de ensino municipal, de forma a colaborar com a implantacdo da cultura de

paz na comunidade local. [...]

ESTATUTO GERAL DAS GUARDAS
MUNICIPAIS. Lei 13.022/2015 Art 5°, inciso XVIILI.

Desta forma, este projeto propde ac¢des articuladas que fiscalizam e buscam
assegurar, com absoluta prioridade, a protecao integral das criancas, adolescentes e
jovens na cidade, a partir das suas escolas municipais. Atualmente séo 150 Escolas
da Prefeitura de Guarulhos (EPGs) onde estudam mais de 100.000 alunos, com
corpo docente de cerca de 6.000 professores.

Fonte dos dados: PREFEITURA DE GUARULHOS.
Unidades Escolares. Disponivel em:

http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/siseduc/portal/
site/listar/categoria/188. Acesso em: 13 ago. 2021.

A estratégia é desenvolver a proximidade e acompanhar a evolucédo para as

escolas estaduais e particulares com acgOes e orientagdes preventivas que
esclarecam sobre as formas de enfrentamento aos problemas contemporaneos

relacionados a violéncia e a criminalidade na cidade de Guarulhos.
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A patrulha também prevé trabalhos e atividades junto aos Centros de
Educacdo Unificados (CEUSs), tendo em vista que 0S seus espacos promovem a
interacdo social e familiar e favorecem as praticas educativas, esportivas, culturais e
de lazer. Além disso, as a¢les visam participacdes e interatividades nos Centros

Municipais de Educacéo e Centros de Incentivo a Leitura.

As diretrizes e estratégias propostas no Projeto Patrulha Comunitéria Escolar
da Guarda Civil Municipal de Guarulhos querem contribuir para que a seguranca e a
paz nas escolas sejam construidas e sedimentadas, favorecendo o processo de
ensino-aprendizagem no ambiente escolar. A Administragcdo Municipal, por meio de
acOes de gestdo publica, por intermédio da Secretaria para Assuntos de Seguranca
Publica e do Comando Geral da Guarda Civil Municipal de Guarulhos, atua no
enfrentamento das causas geradoras de problemas relacionados a violéncia e a

criminalidade nas escolas guarulhenses e comunidades do entorno.

Portanto, acreditamos nas propostas e agdes preventivas aqui dispostas, e
que elas reduzem significativamente a vulnerabilidade do publico infanto-juvenil
guarulhense. Essa iniciativa possibilita contribuir a construcdo de um ambiente
escolar saudavel, harmonioso e seguro, onde a qualidade do sistema educativo

promova o pleno desenvolvimento da pessoa humana, de competéncias e

habilidades para o exercicio da cidadania e de preparo e qualificacdo para o

trabalho. A cidade de Guarulhos e o Brasil precisam alcancar, a partir de suas
criancas, adolescentes e jovens, uma sociedade verdadeiramente livre, justa e

solidaria.

Evidéncias levantadas em pesquisas indicam que é muito latente o indice de
criminalidade entre jovens de 18 a 29 anos. O perfil das pessoas presas no Brasil
apontam que mais de 50% dos encarcerados no Brasil pertencem a faixa etaria
desses jovens. A Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica propde, por meio

do redimensionamento da Patrulha Comunitaria Escolar, reduzir desses indices.
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Gréfico do perfil das pessoas presas no Brasil

B 18a 24 anos

B 25a 29 anos
30 a 34 anos
35a45 anos
46 a 60 anos
61a 70 anos
Mais de 70 anos

Fonte: BRASIL. Ministério da Justica e Seguranca Publica. H& 726.712
pessoas presas no Brasil. Disponivel em: https://www.gov.br/mj/pt-
br/assuntos/noticias/ha-726-712-pessoas-presas-no-brasil. Acesso em:
13 ago. 2021.

O que é necessario para que o programa Patrulha Comunitaria Escolar seja eficiente?

Desenvolver a proximidade e imprimir a ideia de presenca diaria na

comunidade escolar e no entorno, por meio de patrulhamento com
viaturas.
Conhecer a localizacdo e particularidades da escola, a fim de identificar
possiveis pontos geradores de ocorréncias.
Executar o patrulhamento a pé, no interior da escola e no perimetro
escolar, visando a garantia da promocéao da seguranca e tranquilidade.
Promover a fluidez e seguranca do transito nas imediacfes da escola.
Gerenciar a travessia na faixa de pedestres préximo a escola.
Ser um mediador de conflitos no ambiente escolar.
Conscientizar quanto aos maleficios do bullying e cyberbullying.
Contribuir  na  potencializagdo das necessidades pedagogicas
desenvolvidas no ambiente escolar.

Qual e a postura esperada do agente da Guarda Civil Municipal de Guarulhos no

Projeto Patrulha Comunitaria Escolar?
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Estabelecer a proximidade.
Conquistar a confianca.
Mostrar liderancga.
Sensibilizar o publico-alvo.
Apontar erros ou problemas.

Propor solucgdes.

Quais sdo os objetivos do Projeto Patrulha Comunitaria Escolar?

Desenvolver um Procedimento Operacional Padrdo (POP) de
atendimento as escolas municipais capaz de contribuir para que a
seguranca e a paz sejam construidas e sedimentadas.

Identificar pontos sensiveis a seguranca do ambiente escolar que
comprometam a qualidade no processo de ensino-aprendizagem e de
desenvolvimento humanao.

Contribuir para a promocédo de uma cultura de seguranca, bem-estar e
paz como uma estratégia prioritaria nas escolas, por meio de acbes
inerentes ao patrulhamento comunitario escolar.

Mobilizar toda a comunidade escolar e do entorno num propdésito capaz

de tornar criancas, adolescentes e jovens menos expostos a riscos e

vulnerabilidades no processo de desenvolvimento humano.

Conscientizar e sensibilizar a comunidade escolar e a sociedade em geral
guanto aos indicadores de violéncia e de criminalidade, e a emergéncia
de acbes articuladas e de corresponsabilidade no enfrentamento da
questéao.

Disseminar a ideia proposta na filosofia de trabalho conhecida como
“Policia Comunitaria”, cujo conceito define que tanto a policia (GCM)
guanto a comunidade devem trabalhar juntas para identificar, priorizar e
solucionar os problemas, com o objetivo de melhorar a qualidade de vida

na area.
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e Apresentar uma Guarda Civil Municipal com perfil proativo, ou seja, capaz
de se antecipar as causas geradoras de problemas na sociedade
moderna.

oh CVIL My,
':,“AR UL ~°;"4<

|Evidéncias da aplicabilidade do Programa Patrulha Comunitaria Escolar.

4.2.10 Grupo Unido na Acédo de Resisténcia as Drogas — Guard

O aumento do uso indevido e abusivo de drogas é comprovadamente,
conforme estudos de evidéncias cientificas um dos maiores problemas sociais do
Brasil. Embora o ser humano adulto faca uso de drogas desde seus primordios, o
abuso de drogas so foi reconhecido como um problema social no inicio do século
XX. Nos anos seguintes houve o aumento do uso de solventes, ja na década de 60,
0s movimentos de jovens fazendo uso de substancias quimicas, principalmente a

maconha e os alucindgenos alertou grande parte do cenério internacional.

Com vistas a compreender essa realidade, pesquisadores vém realizando

estudos de evidéncias cientificas na tentativa de conhecer as razdes pelas quais

ocorrem a experimentacdo e 0 uso regular das substancias que causam
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dependéncia, principalmente na adolescéncia e na juventude.

Sabe-se que as drogas sdo consumidas indistintamente das condicdes
socioeconémicas, mas € notdria sua maior incidéncia em centros urbanos, em
comparacao aos pequenos nucleos populacionais interioranos ou zonas rurais. A
causalidade do consumo de drogas € um assunto complexo e com inameros

precedentes. Alguns estudos, nas é&reas de Psicologia Social e Educacgéo

generalizam a trilogia: a facilidade de acesso a droga, os desvios ou caréncias de

personalidade e o momento sociocultural. Tais circunstancias se comprometem

entre si, o que dificulta trata-las isoladamente, sem ferir a fronteira das demais.

Outra trilogia pertinente ao tema e que abarca as maiores chagas sociais
contemporaneas, é: droga, violéncia e crime organizado. Cada uma delas da
embasamento a outra e se intersectam. Como exemplo, as drogas tém presenca em
guase todas as formas de delitos violentos, desde acidente de transito com vitimas,

até o latrocinio e céarcere privado.

Relatorios mapeados revelam que a violéncia nas cidades brasileiras esta
concentrada em areas especificas, comumente onde ha maior pobreza, com
precario desenvolvimento urbano e altas taxas de abandono escolar. Essas areas
sdo aquelas em que se estabelecem os pontos do trafico de drogas, pessoas
portando armas de fogo e cometendo desordens e delitos.

O uso indevido e abusivo de drogas, sua producdo e o trafico constituem
sérias e persistentes ameacas a saude publica, principalmente de jovens e

adolescentes, causando a instabilidade na seguranca e soberania das nacoées.

Esse conjunto de fatores exige que os governos adotem uma postura firme de
enfrentamento a questdo. A nova Politica Nacional sobre Drogas, firmada no Il
Forum Nacional sobre Drogas em novembro de 2004, é a resposta do Brasil a esse
problema de saude publica, embasada em duas premissas: a primeira é colocar a
questao do uso indevido de drogas no alto das prioridades do Governo Brasileiro; a
segunda € que, por ndo ser uma acado que O governo possa desenvolver

individualmente, faz-se necessario o engajamento de toda a sociedade por meio de
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uma politica de responsabilidade compartilhada, adotando, como estratégia, a
cooperacdo mutua e a articulacdo de esforcos entre governo, iniciativa privada e

cidadaos, sejam por meios individuais ou por meio de associagoes.

A efetiva prevencdo € fruto do comprometimento, da cooperacdo e da
parceria entre os diferentes segmentos da sociedade e dos 6rgdos governamentais,
em suas trés esferas, fundamentadas na filosofia da “Responsabilidade
Compartilhada”, com a construgao de redes que visem a melhoria das condi¢fes de

vida e promocao da saude.

Para tanto, a prevencdo deve ser descentralizada nos municipios, com o
apoio dos conselhos, secretarias e departamentos municipais juntamente com a
sociedade civil organizada, adequando-se as peculiaridades locais e priorizando o
atendimento das escolas e comunidades vulneraveis diagnosticadas e considerando

a divergéncia de faixa etaria do publico-alvo.

Diante dos pressupostos, verificou-se a necessidade da criacdo de um projeto
de cunho preventivo no seio da sociedade guarulhense, em que os cidadaos
conhecam a problematica das drogas. O Programa Guard nasce em 2006, com a
filosofia de fomentar a cultura de paz, a prevencao primaria a violéncia e as drogas,
buscando criar uma rede efetiva de praticas e influéncias afirmativas dos cidadaos

para valorizagéo da vida.

Tendo em vista a problematica das drogas em nosso municipio, 0s
atendimentos do Programa Guard estdo divididos projetos direcionados para

publicos distintos, visando atender diferentes especificidades.

Quando criado, o programa educativo inicialmente atendia filhos de guardas

civis municipais, sendo um total de 44 criancas. ApGs capacitacdo de GCMs junto ao

Departamento Estadual de Prevencdo e Repressdo ao Narcotrafico (Denarc) o
programa ampliou-se. No inicio eram somente as escolas municipais, contudo o
reconhecimento desse trabalho fez com que ele fosse ampliado para as escolas

estaduais a partir de 2008.
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O Guard é considerado pela Secretaria Nacional de Seguranca Publica
(SENASP) como um dos principais programas preventivos em escolas. O projeto é
resultado de uma parceria entre as secretarias para Assuntos de Seguranca Publica
(SASP) e de Educacéao. Atualmente, o programa oferece os cursos de prevencao ao
uso de drogas e tem por objetivo reduzir a violéncia escolar, familiar e social,
orientando 0os municipes sobre a prevencdo do uso de drogas. O programa ja
beneficiou mais de 250 mil pessoas entre criangas, jovens e adultos, com palestras

e cursos socioeducativos e preventivos.

Com objetivo de prevenir e formar prevencionistas para o trabalho de
conscientizacdo de criangas, adolescentes, adultos, pais, guardas e educadores
através do fortalecimento da cidadania, da autoestima, da valorizagdo familiar,
aproximando e integrando a Guarda Civil Municipal com as comunidades

guarulhenses.

Faz parte também dos nossos objetivos a diminuicdo da oferta de drogas
(traficos), da violéncia, do bullying e da criminalidade nas escolas e comunidades da

nossa cidade.

O Guard tem como metodologia desenvolver a prevencdo primaria e

secundaria, em trés niveis:

Aquele em que os educadores e voluntarios serdo capacitados para
atuarem como multiplicadores.
Pais e responsaveis participando de palestras de sensibilizacdo e

conscientizacdo acerca das drogas e de seus maleficios. O trabalho

possibilitara o desenvolvimento de habilidades na percepcao quanto a

mudanca de comportamento dos filhos e uma futura intervencao eficaz.

Criancas e adolescentes participando de cursos, palestras, dinamicas de
grupo, vivéncias, projecao de flmes e documentarios e rodas de conversa
sobre a tematica e debates. Almejamos o protagonismo infanto-juvenil na

mudanca de comportamento, postura e tomada de decisdes futuras.
O programa visa a prevencao primaria, cujo objetivo principal € evitar o uso
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de drogas e a violéncia entre criancas e adolescentes, além de formar agentes
multiplicadores de prevencéo. O Guard desenvolve os seguintes projetos:

e Projeto Sementinha: é um curso direcionado a prevengdo primaria de
criangas, aplicado em nove modulos, sendo uma hora aula por semana,
dentro das escolas, com a presenca do professor avaliando nossos
trabalhos. Os recursos didaticos utilizados para o curso sdo: cartilhas,
notebooks, pendrives, projetores, cartazes, cartolinas, revistas, livros,
gibis, folhas, maquinas fotograficas, filmadoras.

Projeto Trocando Ideias: é um curso direcionado a prevencdo de
adolescentes e jovens, aplicado em seis modulos, sendo uma hora aula
por semana, dentro da escola atendida, com a presenca do professor
avaliando nossos trabalhos. Os materiais didaticos utilizados para o curso
sdo: apostilas, livros, revistas, jornais, videos, notebooks, pendrives,
filmadoras, maquinas fotogréaficas, projetores, folhas, cartolinas, noticias
de problemas atuais do cotidiano a serem discutidos, debatidos e
entendidos na construgéo de pensamento no ensino-aprendizagem.

Projeto Agentes Multiplicadores: é um curso direcionado para maiores

de 18 anos, professores, instrutores, Guardas Municipais, entre outros,

aplicado em oito modulos, uma hora aula por semana. Os materiais

didaticos utilizados sao: apostilas, livros, revistas, jornais, cartazes,
videos, notebooks, pendrives, maquinas fotogréficas, filmadoras,
projetores, etc.

Palestras: é ministrado para todas as faixas etarias e diversos locais. Os
materiais utilizados séo: projetores, maquinas fotograficas, microfones,
cartazes, faixas, banners, notebooks, caixas de som, viaturas, entre
outros.

Eventos socioeducativos: € realizado para todas as faixas etarias e
diversos locais. Os materiais utilizados sdo: caixas de som, microfones,
faixas, notebooks, folhetos, maquinas fotogréaficas, filmadoras, projetores,
viaturas, etc.

Formatura: Todos 0os nossos projetos sao finalizados com a entrega de

certificados de conclusdo de curso, em uma notavel formatura, onde
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contamos com a presenca dos familiares e da comunidade local,
prestigiando, valorizando e reconhecendo a valorizagéo do trabalho. Os
materiais utilizados nas formaturas sdo: mesas de som, microfones,
notebooks, pendrives, projetores, telas de projecdo de imagens,

filmadoras, maquinas fotograficas, cartazes, faixas, entre outros.

A necessidade dos equipamentos descritos no projeto € para beneficiar e
alcancar, todos os anos, cada vez mais pessoas, pois entende-se que cada centavo
empregado em projetos de prevencdo, custa bem menos que 0s gastos com a
repressdo policial, tratamentos especializados e assisténcia de dependentes
quimicos.

Fonte: Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica. Projeto GUARD.
Fotografias: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS

4.3 Escola de Formacéao e Aperfeicoamento de Guardas — Efag

A Escola de Formacéao e Aperfeicoamento de Guardas (Efag) da Guarda Civil
Municipal (GCM) de Guarulhos é o setor responsavel pela formacdo dos novos
integrantes, qualificacdo e aprimoramento do atual efetivo da corporacdo, além de

formar e qualificar guardas municipais de outras cidades e outras instituicdes de

Seguranca Publica. E o 6rgdo destinado a promover a capacitacdo, o

aperfeicoamento, a atualizacdo, a reeducagdo e a especializacdo do Guarda

Municipal, potencializando aptiddes profissionais voltadas a garantia da dignidade,
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das liberdades e dos direitos fundamentais da pessoa humana.

ESCOLA DE FORMAGCAOE
APERFEICOAMENTO DE GUARDAS

o R ﬁhln' 0
LS B % % e N RN N E e R

Fotografia: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS.

No ano de 2020, a Efag capacitou 493 Guardas Municipais em diversas
modalidades, tais como: Armamento Semiautomético, Lancador de Granadas AM
640, Operador de Cées de Faro Policial, Operador de Caes de Uso Policial ,
Armamento Semiautomatico — CTT 40, Técnicas Operacionais com a utilizacao de
Motocicletas. Também realizou o Estagio de Qualificagdo Profissional — EQP para
642 GCMs, totalizando 1.135 Guardas Civis Municipais capacitados.

A Efag por meio de convénio de cooperacgao técnica disponibiliza para outros
municipios toda a infraestrutura do centro de formacéo para capacitar GCMs, além
de fornecer os estudos conforme proposto na grade curricular desenvolvida pela
Secretaria Nacional de Seguranca Publica — Senasp — e toda equipe técnica
especializada, embasados nos “Principios de Legalidade; Direitos Humanos, das
Garantias Individuais e Coletivas, da Participacdo Social e de melhoria no

atendimento ao cidadao”.

O curso objetiva atender aos requisitos impostos pela Lei Federal 10.826, de
22 de dezembro de 2003, que trata sobre o Estatuto do Desarmamento e legislacao
complementar, no que tange ao porte de arma das Guardas Municipais:
e Ensino de conhecimentos técnicos e cientificos voltados para a
preservacdo da vida humana, seguranca cidada e atendimento ao
publico.
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e Capacitacao fisica e técnica dos integrantes da Guarda Civil no uso de
técnicas de defesa pessoal e armas nao letais.
Capacitagcéo dos Integrantes da Guarda Civil Municipal a agir dentro dos
principios da legalidade, proporcionalidade e necessidade, quando
necessario o uso da forca.
Estreitar os vinculos com a comunidade, propiciando uma maior sensagao

de seguranca.

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS. Disponivel em:
https://www.prefeitura.sp.gov.br. Acesso em 13 ago. 2021.

Guardas Civis Municipais capacitados em 2020

CURSOS MINISTRADOS EM 2020 - EFAG
Més Quant. GCM

Jul. 70

Armamento Semi Automatico
Set. 43

Out. 63

Més Quant. GCM

Langador de Granadas - AM640
Jun. 50

Més Quant. GCM

Operador de Caes Faro Policial
Ago. 6

Quant. GCM

Operador de C3es de Uso Policial 5

Quant. GCM

Armamento Semi Automatico - CTT40 . 150

87

Quant. GCM

Técnicas Operacionais ¢/ Utilizagdo de Motocicletas ™

Quant. GCM

Cursos EAD para conclusao do EQP
642

\ Total de GCMs capacitados pela EFAG 1.135
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Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS. Secretaria para

Assuntos de Seguranca Publica. Comando Guarda Civil Municipal.

4.4 Implantacdo do Servico de Inteligéncia da Secretaria para Assuntos de

Seguranca Publica — Sasp

Busca determinar a forma de realizagéo do servigo de inteligéncia da GCM-
SASP de Guarulhos por meio do exercicio permanente e sistemético de acdes
especializadas para identificar, avaliar e acompanhar ameacas reais ou potenciais
na esfera da seguranca municipal, orientadas para a producdo e salvaguarda de

conhecimentos necessarios para subsidiar os tomadores de decisdo; planejamento e

execucao de uma Politica de Seguranca Publica Municipal e das a¢fes para prever,

prevenir, neutralizar e reprimir atos criminosos de qualquer natureza que atentem a

ordem publica, a incolumidade das pessoas e ao patrimdnio publico.
4.5 Medidas de estruturacao e reaparelhamento das unidades da GCM

O objetivo principal de Estruturacéo e Reaparelhamento das Unidades € o de
estabelecer uma gestdo predial mais eficiente, com foco na manutengéo preventiva
e corretiva, conforme levantamento realizado em vistorias. Além disso, uma atuacao
preventiva traz impactos positivos no que se refere a economia de gastos publicos, e
principalmente, na confiabilidade dos sistemas e instalacbes que integram as
edificacbes, trazendo seguranca e bem-estar aos servidores, usuarios e

terceirizados.
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4.6 Implantagcao de nova identidade visual
a) Inspetoria de Patrulhamento Ambiental

Antes

D ———
S r——

Rua Jodo Gomes, 347 - Jardim Adriana.

b) Inspetoria de Patrulhamento e A¢cdes Sociais Preventivas - Ipasp

Praca Antdnio Nasser, S/N — Gopouva.

c) Inspetoria de Patrulhamento de Area Norte

Antes

Praca Estrela, 100 - Cidade Soberana.
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d) Inspetoria de Patrulhamento da Area Sul

Praga Ana Antonelli, S/N - Jardim Vila Galvéao.
e) Inspetoria de Patrulhamento da Area Oeste

Antes

Prefeito Rinaldo Poli, 789 — Jardim City.

f) Inspetoria de Patrulhamento Tatico — ROMU

Antes

Rua Miguel Biondi, 239 — Jardim Alianca.
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g) Inspetoria Oeste Posto Zooldgico

Antes

Avenida Dona Gloria Pagnonceli, 344 - Jardim Rosa de Franca.
4.7. Aquisicdo de novos equipamentos para a Guarda Civil Municipal

A aquisicdo de novos equipamentos tem o objetivo de favorecer a atuagéo de
forma preventiva e, em casos mais extremos, até de forma repressiva, em parceria
com as outras forcas policiais, a fim de aumentar a sensacdo de seguranca no
municipio, com foco em garantir: a protecdo dos direitos humanos fundamentais, do
exercicio da cidadania e das liberdades publicas; a preservagdo da vida; reducéo do
sofrimento e diminuigéo das perdas; a realizacdo do patrulhamento preventivo; o uso
progressivo da forca e a protecéo de bens, servigos, logradouros publicos municipais
e instalacdes do municipio.

Na perspectiva de melhorar as condicbes de trabalho da forca publica
municipal foram adquiridos novos equipamentos, viaturas, uniformes e armamentos
para a Guarda Municipal, com recursos provenientes do Governo Federal, ja

disponibilizados, além de recursos do orcamento municipal.

Entre 2019 e 2020, a Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica
disponibilizou para o efetivo de Guardas Civis Municipais um total de:
e 258 radiocomunicadores a Guarda Civil Municipal.
e 180 pistolas Taurus PT 100, calibre .40.
18 carabinas taticas Taurus CTT .40.

353 revolveres Taurus 82 e 82S.
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189 pistolas PT 59S.

220 pistolas Taurus TH calibre 380.

12 espingardas calibre 12.

Totalizando 972 armas adquirias pela Secretaria de Seguranga

Pablica Municipal.

Possui atualmente uma frota com 42 automdveis, 20 motocicletas, 7 viaturas

organicas e 7 veiculos de grande porte.

Frota da GCM

Lrande Porte Operacsomnal WViaturas Orgimcas
D2 Rodas UOperacsonal . 04 Rodas Uperacronal

Fonte: PREFEITURA DE GUARULHOS. Observatério de Politicas Publicas.
Disponivel em: http://observatorio.guarulhos.sp.gov.br/content/indicadores.
Acesso em: 13 ago. 2021.

4.8 Valorizacao profissional dos agentes de Seguranca Publica

Assegurando condi¢des de trabalho dignas aos agentes de seguranca publica
através da implantacédo do plano de carreira conforme a Lei Municipal N° 7.792, de
20 de dezembro de 2019: “[...] Dispée sobre a reestruturacéo do Plano de Cargos,
empregos, carreira e salarios dos profissionais da Guarda Civil Municipal de
Guarulhos e da outras providéncias. [...].” Melhorando o ambiente de trabalho no

qual resultou no aumento de autoestima do profissional de Seguranca Publica



http://observatorio.guarulhos.sp.gov.br/content/indicadores
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4.9 Programa de apoio psicoldgico e servigco social ao agente de Seguranca
Publica

A Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica — Sasp — disponibilizou aos
funcionarios o programa de psicologia institucional e servi¢co social com o objetivo de
promocdo social da saude e do bem-estar da instituicAo e de seus integrantes
visando a prevencdo do adoecimento e do suicidio por meio de intervengdes no

campo da psicologia e do servi¢o social.

Embora este servico esteja disponibilizado aos agentes de seguranca publica,
ainda sera necessario criar uma estratégia de mudanca de cultura interna trazendo

luz ao programa, que é para o bem comum e da saude mental dos agentes.

4.10 Apoio social aos agentes de Seguranca Publica

O servico social tem como objetivo prestar servicos de natureza social aos
servidores viabilizando, administrando e coordenando os procedimentos relativos ao
atendimento social aos servidores e seus respectivos cadastros, bem como auxiliar

e orientar no que tange ao seguro de vida dos Guardas Civis Municipais.

Conforme gréafico apresentado a seguir, observou-se que um dos maiores
problemas apresentado foram as questdes pessoais, aumentando paralelamente o

atendimento para orientacfes diversas.

Todo atendimento realizado pela equipe de prevencdo e promocao social

podem ser encaminhados ao setor de psicologia (topico 4.11) que proporcionara

todo atendimento necessario aos servidores.

ANO 2017 2018
Questdes de Saude 22 47 47 15
Questbes Pessoais 27 20 61 84

Orientacdes Diversas 20 55 30 8

Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS. Setor de Servigo Social
- SASP — mem. 027/2021.
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4.11 Apoio psicolbégico aos agentes de Seguranca Publica

O Servico de Psicologia atua em duas principais frentes de trabalho:

intervengbes em situacdes ja instaladas, na forma de atendimentos individuais e

promocao de trabalho voltado para a prevencéo, oferecendo ferramentas para que o

Guarda Civil Municipal desenvolva recursos que lhe proporcionem maior qualidade

de vida e assertividade funcional.

AtribuicGes e responsabilidades:

Realizar atendimento psicolégico aos Guardas Civis Municipais, sob a
demanda espontanea ou encaminhamento pelo Comando da GCM ou
Corregedoria, elaborando e aplicando técnicas psicologicas para
possibilitar a orientacdo e acompanhamento clinico.

Emitir pareceres psicolégicos individuais em atendimento a legislacdo que
regulamenta o porte de arma de fogo.

Manter os registros organizados e os prontuarios dos atendimentos
individuais.

Zelar pelo sigilo dos arquivos e prontuarios.

Administrar as datas de vencimentos das avaliacbes psicolégicas para
porte de arma de fogo.

Registrar e informar ao Comando Geral da GCM sobre o resultado dos

laudos das avaliacdes psicologicas para o porte de arma de fogo

funcional.

Fiscalizar e acompanhar o contrato de prestacdo de servico (profissional
credenciado) pela Policia Federal de avaliacdo psicoldgica para o porte
de arma de fogo, seguindo os preceitos da Instrugdo Normativa n°
78/2014 do Departamento de Policia Federal e a Resolu¢cdo do Conselho
Federal de Psicologia n® 02/1009.

Promover a conscientizacdo e participacéo do trabalho interdisciplinar.
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Indicadores

= NS

Ano

Atendimentos

realizados

Faltas 29

Publico Atendido
Ano 2018

GCMs 54
Outros 03

Seguem 08

atendimento

Encaminhamentos

Ano 2018
Demanda espontanea 30
Comando 12
Chefia 06

Servico Social
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Psicologa 02

credenciada
Corregedoria 01 02 02

Outros 01 02 03

Motivos do encaminhamento

Ano 2017 2018
Disparo de arma de fogo 25 04
Questdes pessoais 24 32
Violéncia doméstica 02

Uso de substancias 02

Trabalho 08

Proc. Adm / Corregedoria

Intervengdo em grupo -

Inaptos 26

4.12 Corregedoria da Guarda Civil Municipal

A Corregedoria da Guarda Civil Municipal de Guarulhos foi criada pela Lei n°
5.769/2002, norma essa atualizada, respectivamente, pelas leis n° 6.507/2009,
7.119/2013, 7.550/2017 e 7.792/2019.

A Corregedoria € uma unidade da Guarda Civil Municipal que possui como
funcdes institucionais supervisionar e executar as atividades correcionais e

disciplinares nas unidades mediante a apuracdo formal de atos praticados por

servidores, sugerindo, caso comprovadas autoria e materialidade de conduta ilicita,

as penalidades cabiveis e tem como atribui¢des:

Apurar as infragfes disciplinares e atribuidas aos servidores integrantes
da Guarda Civil Municipal (NR - Lei n°® 6.507/2009).
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Realizar visitas de inspecdo e correicdes extraordinarias, em qualquer
unidade da Guarda Civil Municipal (NR - Lei n® 6.507/2009).

Apreciar as representacdes que lhe forem dirigidas relativamente a
atuacdao irregular de servidores integrante da Guarda Civil Municipal (NR
- Lei n° 6.507/2009).

Promover investigacdo sobre o comportamento ético, social e funcional
dos membros da corporacdo, em especial aos guardas em periodo de
experiéncia e dos indicados para o exercicio de chefia e funcbes de
confianga no ambito da secretaria, observadas as normas legais e
regulamentares aplicaveis, emitindo parecer conclusivo quanto a
aplicacao de penalidades, permanéncia ou desligamento da corporagao
(NR - Lei n® 6.507/2009).

Demais competéncias detalhadas no Regimento Interno da Guarda Civil
Municipal. (NR - Lei n® 6.507/2009)

Paragrafo Unico. Os atos oficiais da Corregedoria serdo publicados no Diario

Oficial do Municipio. (NR - Lei n°® 6.507/2009), também prevista em normas federais
tais como o Estatuto Geral das Guardas Municipais, Lei n° 13.022/2014 e do SUSP
Lei n® 13.675/2018.

Para exercer tais atribuicbes, a Corregedoria da GCM possui autonomia
funcional, assim podendo investigar, apurar e aplicar sanc¢des disciplinares,

observado os mandamentos da Constituicdo e das leis.
4.13. Ouvidoria da Guarda Civil Municipal

A Ouvidoria da Guarda Civil Municipal foi criada através da Lei Municipal n°
7.550, de 19 de abril de 2017.

Art. 78. A Ouvidoria da Guarda Civil Municipal, criada nos termos

desta Lei, constitui orgdo dotado de autonomia prépria, permanente e

independente e eficaz na preservacao dos principios da legalidade,

moralidade, impessoalidade, imparcialidade, publicidade, razoabilidade,
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finalidade e eficiéncia dos atos praticados pelos integrantes da carreira da
seguranca publica da Guarda Civil Municipal de Guarulhos.

Art. 79. Compete a Ouvidoria da Guarda Civil Municipal:

| - fiscalizar, investigar, auditar, propor politicas de qualificacdo e
capacitacdo das atividades desenvolvidas pelos integrantes da Guarda
Civil Municipal;

Il - receber, examinar e encaminhar reclamacdes e denudncias
acerca da conduta de dirigentes, de integrantes e das atividades da
Guarda Civil Municipal de Guarulhos, a qualquer 6rgao responsavel por
adotar providéncias cabiveis, acompanhando o andamento destas e
cobrando respostas nos prazos regulamentares;

lIl - receber sugestdes e elogios acerca da conduta de dirigentes, de
integrantes e das atividades da Guarda Civil Municipal de Guarulhos,
encaminhando as autoridades competentes;

IV - requisitar informacdes e realizar diligéncias visando a obtencao
de esclarecimentos junto aos setores administrativos e 6rgéos auxiliares
da Corporacgéo acerca de atos praticados em seu ambito, encaminhando-
as a Corregedoria da Guarda Civil Municipal para a instauracdo de
inspecodes e correicdes;

V - propor solugbes e oferecer recomendagdes ao Comando da

Guarda Civil Municipal e a Corregedoria da Guarda Civil Municipal;

VI - informar ao interessado as providéncias adotadas pela Guarda
Civil Municipal, em razao de seu pedido, excepcionados 0s casos em que
a lei assegurar o dever de sigilo;

VII - promover a definicho de um sistema de comunicacdo para a
divulgacao sistemética do seu papel institucional a sociedade;

VIII - definir e implantar instrumentos de coordenacdo, monitoria,
avaliagéo e controle dos procedimentos de ouvidoria,;

IX - elaborar e encaminhar ao Secretario para Assuntos de
Seguranca Publica e ao Prefeito, relatorio trimestral referente as

reclamacdes, denudncias, criticas, apreciacbes, comentarios, elogios,
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pedidos de informacbes e sugestbes recebidas, bem como os seus
encaminhamentos e resultados;

X - propor aos Orgdos municipais as providéncias que julgar
pertinentes e necessdrias ao aperfeicoamento das atividades
desenvolvidas pela Guarda Municipal.

Art. 80. A Ouvidoria da Guarda Civil Municipal atuara:

| - por iniciativa prépria;

Il - por solicitacdo do Prefeito e dos Secretarios Municipais;

lll - em decorréncias de denuncias, reclamacdes e representacdes

de qualquer do povo ou de entidades representativas da sociedade.

PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS, Lei Municipal n° 7.550, 2017.

5. ACOES COORDENADAS E INTEGRADAS DE SEGURANCA PUBLICA NO
MUNICIPIO.

“Gestéo integrada — pauta-se na descentralizacdo da macropolitica e
atua de forma colegiada nas deliberacbes e execucfes de medidas e
acOes conjuntas a serem adotadas para combater a criminalidade e
prevenir a violéncia, no ambito local, reunindo os varios segmentos que
compdem a seguranca publica. Opera pelo consenso, sem hierarquia. Isto
€, as decisbes sdo tomadas de comum acordo entre 0os membros,
respeitando as autonomias institucionais dos 6rgdos que compdem o
GGIM”.

Cartilha do Gabinete de Gestao Integrada -

Ministério da Justica

5.1 Gabinete de Gestao Integrada - GGIM

O Gabinete de Gestdo Integrada Municipal (GGIM) criado pelo Decreto
Municipal n° 25.504 de abril de 2008 alterado pelo Decreto N° 34669 de 18 de
janeiro de 2018, é um instrumento que permite a integracdo e articulacdo das

instituicbes publicas responsaveis por promover a seguranga publica no ambito

municipal. E formado por representantes estratégicos da Secretaria Municipal de
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Seguranca Publica, Guarda Civil Municipal, Coordenadoria Municipal de Protecao e
Defesa Civil- COMPDEC, Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social,
Secretaria de Esportes e Mobilidade Urbana, Secretaria da Saude, Secretaria da
Educacao, Secretaria de Direitos Humanos, Secretaria de Desenvolvimento Urbano,
Secretaria de Obras, Secretaria do Trabalho, Policia Civil do Estado, Policia Militar
do Estado de S&o Paulo — CPAM7, 5° Grupamento de Bombeiros de Guarulhos,
Instituto de Criminalistica (IC), Instituto Médico Legal (IML), Delegacia Especial de
Policia Federal no Aeroporto Internacional de Guarulhos, 12 Delegacia da Policia
Rodoviaria Federal em Guarulhos e outros 6rgaos como convidados. Por meio de
reunidbes mensais, pretende-se que o GGIM de Guarulhos atue com foco na
definicdo de soluc¢des operacionais integradas visando a reducdo da criminalidade
em combate ao crime e a paz social. Desde a implantacdo do GGIM, ja foram
realizadas diversas operacoes integradas na cidade de Guarulhos com resultados

satisfatorios.

Fotografias: Prefeitura Municipal de Guarulhos. Operac¢édo da GCM
e da PRF em 24/07/2020.

Segundo o Programa Nacional de Seguranca Publica com Cidadania

(Pronasci), “Os GGIM ndo devem se constituir em organismos meramente formais,

mas atuar com efetividade na busca de resultados”.

5.2 Otimizacéo e integracdo entre os 6rgdos de seguranca municipal, estadual

e federal

Constitucionalmente, os poderes municipal, estadual e federal possuem
papeéis distintos no campo da Seguranca Publica, contudo, todos operam dentro de

um mesmo territorio. Nesse sentido, é de suma importancia que esses entes
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federativos se integrem cada vez mais para que a prestacdo de servico a
comunidade seja a melhor possivel. A atuacdo conjunta das policias em acgbes e
operacoes, no GGIM e no Conselho Municipal, contribui em muito para a diminui¢ao

da criminalidade.

5.2.1 Policia Militar do Estado de Sao Paulo

® AclOes nacidade de Guarulhos
Breve Histérico

Até 1974, a Policia Militar no municipio de Guarulhos contava apenas com a

22 Cia Independente. Em 19 de marco de 1975, teve a criacdo em carater

experimental do Comando de Policiamento de Area Metropolitana 7 (CPA/M-7), que

posteriormente foi definitivamente criado pelo Decreto n® 7289, de 15 de dezembro
de 1975, tendo sua estrutura definida e aprovada pela Lei de Fixacdo de Efetivos.

A sua sede provisoria foi na Praca Alberto Santos Dumont, s/n°, Vila Galvao,
Guarulhos, a contar de 23 de janeiro de 1976, abrangendo a area do 15° BPM/M
(Guarulhos, Aruja, Santa Isabel, Franco da Rocha, Mairipord, Francisco Morato e
Caieiras), sendo o primeiro Comandante o Ten Cel PM Hugo Duarte Rangel.

Em 17 de maior de 1972, instalou-se definitivamente na atual sede, Rua
Humberto de Campos, 715 - Vila Tijuco, tendo atualmente 04 (quatro) Batalhfes sob
seu Comando, sendo o 15° BPM/M e 44° BPM/M atuando na &rea das cidade de
Guarulhos, o 31° BPM/M atuando nas cidades de Guarulhos/SP, Aruja e Santa
Isabel e o 26° BPM/M atuando nas cidades de Franco da Rocha, Mairiporg,

Francisco Morato, Cajamar e Caieiras.
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Indicadores criminais no municipio de Guarulhos

O quadro abaixo mostra os dados estatisticos dos indicadores criminais na
cidade de Guarulhos de 2017 a 2020:

Indicadores criminais da Secretaria de Seguranca Publica/ SP
Municipio de Guarulhos 2017 | 2018 | 2019
Homicidio 131 80 67

Latrocinio 9 3 2

Roubo Outros

Roubo de Veiculo

Roubo de Carga

Furto Outros

Furto de Veiculo

Estupro

Roubo a banco

Homicidio Doloso por acidente de transito

Vitimas em homicidio doloso por acidente de

transito

Homicidio Culposo por acidente de transito 71 94 77

Lesao Corporal por acidente de transito 1.480 | 1.198 | 1.260 | 933

Fonte: SSP/SP. Disponivel em: http://www.ssp.sp.gov.br.
Acesso em: 14 ago. 2021.

Valorizacéo profissional

O reconhecimento pelos bons servi¢os prestados a populacéo é feitos através

de outorga de medalhas, dentre as quais se destaca a medalha de valor militar em

seus graus bronze, prata e ouro, além da laurea de mérito pessoal que comeca no

quinto e vai até o primeiro grau, também temos como reconhecimento as condutas
policiais positivas e destacadas as escolhas do "PM do Més", "Ocorréncia de

Destaque, "Policial Nota 10", "Café com o Comandante”, entre outras.

O CPA/M-7 tem em sua sede uma Unidade de Assisténcia a Saude do
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Policial Militar, a qual conta com assisténcia médica, odontologica e psicologica.

Também possui um Gabinete de Treinamento (GT) onde ministra 0s
seguintes cursos e estagios: Atualizacao profissional, Uso da arma de incapacitacéo
neuromuscular Taser X2, Uso de muni¢cdo quimica, Uso de muni¢cdo de impacto
controlado, Direcdo preventiva de viatura policial, Conducdo de motocicleta em
situacdes de emergéncia, Tiro defensivo na preservacgdo da vida “Método Giraldi”®,
Uso do fuzil 556, Adaptacédo a pistola Glock, Uso de espingarda calibre 12 CBC, Uso

de espingarda calibre 12 Benelli.

O CPA/M-7, sabendo da importancia da formacéo do policial militar, estuda a
possibilidade de futuramente criar um nucleo da Escola Superior de Soldados em
Guarulhos, o que possibilitard ampliar a presenca policial na cidade com o

desenvolvimento de estagios durante a formacao do policial militar.

O curso de formacao de soldados € estruturado em um periodo letivo de 12

meses consecutivos, subdividido em dois ciclos de ensino semestrais totalizando

2.602 horas/aula (52 semanas), onde é transmitido conhecimentos e desenvolvendo

habilidades tedricas e praticas que o capacitam nas seguintes competéncias: analise
e execucdo, de forma produtiva, das funcbes proprias de policia ostensiva e de
preservacao da ordem publica, em conformidade com a filosofia que norteia a policia
comunitéria, além de outras atribuicdes definidas em lei; cumprimento irrestrito das
leis e o respeito as autoridades constituidas, pautado na hierarquia, na disciplina e
na constante integracdo a comunidade; atuacdo profissional e técnica, em
conformidade com o compromisso de defesa da vida, da integridade fisica e da

dignidade da pessoa humana.

Plano de carreira

A graduacdo inicial da Policia Militar € a de Soldado PM de 22 Classe, que
apos terminar o Curso Superior de Técnico de Policia Ostensiva e Preservagéo da
Ordem Pdublica, e passado o periodo do estagio probatorio, o policial sera
enquadrado na graduacéo de Soldado PM de 12 Classe, e as promogdes ocorrerao

ao longo da carreira, de acordo com o tempo de servi¢co, por meio de abertura de
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vagas e realizacdo de concursos internos, podendo chegar até a graduacdo de
Subtenente PM.

Ja o plano de carreira do Oficial da Policia Militar se inicia no cargo de Aluno-
Oficial PM, com a frequéncia ao Curso de Bacharelado em Ciéncias Policiais de
Seguranca e Ordem Publica, realizado na Academia de Policia Militar do Barro
Branco (APMBB), sendo que ao término do curso, o Aluno-Oficial PM é promovido a
Aspirante a Oficial PM, passando a cumprir o estdgio probatério, e ap0s esse
periodo, o Aspirante a Oficial PM é promovido ao posto de 2° Tenente PM, e as
promocdes ocorrerdo ao longo da carreira, de acordo com o tempo de servigo, por

meio de abertura de vagas, podendo o Oficial chegar até o posto de Coronel PM.

Fonte: POLICIA MILITAR DO ESTADO DE SAO PAULO. Disponivel
em: www.concursos.policiamilitar.sp.gov.br. Acesso em: 14 ago.
2021.

Operacdes na cidade de Guarulhos
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Fotografias: Secao de Comunicac¢éo Social do CPA/M-7.

O convénio de transito entre a Prefeitura de Guarulhos e a Policia Militar tem
demonstrado uma parceria que gerou bons frutos na reducdo dos acidentes e das

infracBes de transito, aumentando a seguranca viaria no municipio.

Para melhorar a parceria nas acdes com a prefeitura de Guarulhos,

oferecemos a celebracdo do convénio com o municipio e a Secretaria de Seguranca

Publica do Estado de Sao Paulo, denominada “Operacdo Delegada”, a fim de
maximizar o emprego do efetivo da Policia Militar, conforme ja adotado com sucesso

pela cidade de Sao Paulo e diversos municipios.

Foi conferida pela Constituicdo Federal a Policia Militar missdo de policia
ostensiva, que através da presenca do policial fardado ou da viatura caracterizada
inibe a conduta delitiva, bem como protege as pessoas, cumpre as leis, combate o
crime e preserva a ordem publica, fazendo com que as pessoas se sintam

plenamente seguras e protegidas, 24 horas por dia, todos os dias da semana.
Fonte: Oficio CPAM7-045/3/21 de 25 de marc¢o de 2021.

5.2.2 Policia Civil do Estado de Sdo Paulo

Histérico da instituicdo da Policia Civil na cidade de Guarulhos

As policias civis (PC) sao instituicdes histéricas que exercem funcdes de
policia judiciaria, nas unidades federativas do Brasil, cuja funcéo é, de acordo com o
artigo 144 da Constituicdo Federal de 1988, o exercicio da seguranca publica. As

policias civis sdo subordinadas aos Governadores dos Estados ou do Distrito
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Federal e dos Territdrios e dirigidas por delegados de policia de carreira.

Ainda de acordo com o artigo 144, § 4° da ConstituicAo Federal, que
especifica o papel das Policias Civis, sdo fun¢fes institucionais destas, ressalvada a

competéncia da Uniéo:

e apurar infracdes penais, exceto as militares;
e 0 exercicio das func¢des de policia judiciaria.

As Delegacias Seccionais de Policia sdo os 6rgdos de controle direto das
unidades de policia territorial (aquelas que atendem a populacdo e onde se
registram e investigam as ocorréncias em geral, de acordo com o local onde as

mesmas se deram), estando vinculadas aos Departamentos de Policia Territorial:

e Decap (Departamento de Policia Judiciaria da Capital): 8 delegacias
seccionais em Sao Paulo.

Demacro (Departamento de Policia Judiciaria da Macro Sédo Paulo):
Delegacia Seccional Tabo&do da Serra, Delegacia Seccional Osasco,
Delegacia Seccional Carapicuiba, Delegacia Seccional Franco da
Rocha, Delegacia Seccional Guarulhos, Delegacia Seccional Mogi das
Cruzes, Delegacia Seccional Santo André, Delegacia Seccional
Diadema, Delegacia Seccional S&o Bernardo do Campo.

e 10 Deinters (Departamento de Policia Judiciaria de S&o Paulo Interior).

Na Grande Sao Paulo, as Seccionais do Demacro contam também com

delegacias especializadas e grupos do Garra, e no interior os Deinters contam

também com delegacias especializadas e grupos do Garra ou GOE.

A Policia Civil do Estado de Sédo Paulo dispde de varias carreiras policiais,
mas todas com atividade fim que é a investigacdo. Assim como na Policia Federal,
as policias civis do Brasil tém carreiras judiciarias: agente, investigador,
papiloscopistas, auxiliares, delegado e escrivdo; bem como as carreiras técnico-
cientificas: perito criminal, fotégrafo técnico-pericial, desenhista técnico-pericial,
médico legista, auxiliar de necropsia, atendente de necrotério, oficial administrativo e

técnico de laboratorio.
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Foram realizadas diversas operacdes no ambito da Delegacia Seccional de
Guarulhos, dentre elas:

e Operacdo Trupanon: envolvendo postos de combustiveis e furto de
combustiveis e derivados de petréleo, resultando em 14 prisdes
temporarias decretadas e cumpridas, 15 prisées preventivas decretadas e
cumpridas, 17 veiculos apreendidas, 38 aparelhos de celulares
apreendidos, R$94.000,00 apreendidos, 120 policiais empenhados, 50
viaturas utilizadas, 45 mandados de buscas e apreensdes cumpridos, 34

alvos diligenciados e 5 postos de gasolinas diligenciados.

Operacdo Fim da linha: foram investigados os crimes de Lavagem de
Dinheiro e Organizagéo Criminosa, envolvendo o Sindicato dos Motoristas
e Cobradores de Transporte Urbano da cidade de Sdo Paulo/SP, apés um
de seus diretores ser surpreendidos por policiais civis transportando cerca
de R$100.000,00 em espécie, resultando na expedicdo de Mandados de
Buscas e Apreensdes realizadas em 31 enderecos.

Dois convénios entre 0 municipio e a Delegacia Seccional estdo sendo
finalizados para entrar em vigor. Objetiva-se a criacdo de uma sala de situacéo e de
gerenciamento de crises para atendimento de ocorréncias em tempo real e o
compartiihamento de imagens e gravagfes produzidas pelo sistema de

monitoramento da Guarda Civil Municipal.

Diversas outras ocorréncias sao realizadas diariamente nas unidades policiais

desta seccional, onde individuos foragidos da justica sdo detidos, entorpecentes séo

apreendidos, veiculos recuperados, homicidas presos e outros delitos esclarecidos.
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Fonte: POLICIA CIVIL DO ESTADO DE SAO PAULO

Dados estatisticos

Levantamento de dados Delegacia Seccional de Policia dos ultimos 5 anos:

e Populacdo de Guarulhos = 1.392.121 habitantes
e Populacao de Aruja = 91.757 habitantes

e Populacdo de Santa Isabel = 57.966 habitantes

Totalizam 11 distritos policiais, 06 delegacias especializadas e a nova DDM

da cidade de Aruja.

Principais crimes

Natureza Reducéao

Homicidios dolosos - 28,28%

Vitimas de homicidios dolosos - 31,85%

Homicidio culposo por acidente de transito -10,53%

Tentativa de homicidio -12,00%
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Latrocinio - 40,00%

Estupro -62,83%

Roubos outros - 45,69%

Roubo de veiculo - 58,41%
Roubo de carga - 58,85%

Furto de veiculo - 38,01%

Furto outros -13,58%

Ano de 2020

HOMICIDIOS DOLOSOS LATROCINIOS
OCORRIDOS | ESCLARECIDOS | % |OCORRIDOS [ ESCLARECIDOS %

103 37 36% 100%

Fonte: SECRETARIA DA SEGURANCA PUBLICA - Policia Civil do
Estado de Sao Paulo. DEMACRO. Dados obtidos em 20/04/2021.

5.2.3 Policia Técnico-Cientifica do Estado de Séo Paulo

A Superintendéncia da Policia Técnico-Cientifica (SPTC), também chamada
de Policia Cientifica de S&o Paulo, € um 6rgao do sistema de seguranca publica, ao

qual compete a realizacdo das pericias médico-legais, pelo Instituto Médico-Legal

(IML) e criminalisticas, pelo Instituto de Criminalistica (IC), por meio de nucleos e

equipes em todo o Estado de Sao Paulo, além de desenvolver estudos e pesquisas

em sua area de atuacao.

A SPTC foi criada em 1998, pelo entdo governador Mario Covas, para
administrar as pericias criminalisticas e médico-legais realizadas em todo o Estado
de Séo Paulo. Seu papel é fornecer elementos de prova para a Policia Civil e para o

Sistema Judiciario.

Ela é dirigida por um superintendente (cargo ocupado por peritos, seja Perito
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Criminal ou Médico-Legista) que coordena todas as policias cientificas em todo o
territério do Estado de Séo Paulo.

A SPTC foi regulamentada pela Lei Estadual n® 756, de 1994, e teve sua
estrutura organizacional disposta no Decreto n° 42.847, de 9 de Fevereiro de 1998.
Ela é responsavel pela coordenacao dos trabalhos do Instituto de Criminalistica e do
Instituto Médico Legal, editando normas, a¢des conjuntas e implementando politicas

de atendimento a populacao.

Antes da criacdo da SPTC, a Policia Civil do Estado de Sdo Paulo era a
responsavel pelo Instituto de Criminalistica e pelo Instituto Médico Legal.

Atualmente, a SPTC tem relativa independéncia da Policia Civil de Sdo Paulo, uma

vez que possui autonomia administrativa e or¢camentaria. Seus servidores sao

integrantes das carreiras policiais civis, sendo portanto, policiais civis. Sdo eles:

Médico Legista.

Perito Criminal.

Fotdgrafo Técnico-Pericial.

Desenhista Técnico-Pericial.

Atendente de Necrotério Policial.

Auxiliar de Necropsia.

Técnico de Laboratério (carreira ndo-policial da SPTC).

Oficial Administrativo (carreira ndo-policial da SPTC).

Na Constituicho do Estado de S&o Paulo, a previsdo de criagdo da
Superintendéncia da Policia Técnico-Cientifica, encontra-se inserida no art. 140,
paragrafo 5°, Secdo Il (da Policia Civil), Capitulo Il (Seguranca Publica). Em alguns
Estados da Federacdo, as policias cientificas subordinam-se diretamente ao

gabinete dos secretérios da seguranca.
A Superintendéncia da Policia Técnico-Cientifica tem por finalidade:

e Coordenar e supervisionar os trabalhos de pesquisas nos campos da

Criminalistica e da Medicina Legal.
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Proceder a estudos técnicos no ambito de suas atividades especificas.
Prestar orientacdo técnica as unidades subordinadas.

Manter intercambio com entidades ligadas as areas cientificas
correspondentes.

Exercer as atividades inerentes aos sistemas de administracéo geral.
Zelar pela regularidade das atividades exercidas nas unidades
subordinadas.

s

O objetivo principal da Policia Cientifica € reconstituir a materialidade do
delito, ou, em palavras mais simples, descobrir a verdade no que diz respeito a
forma como tudo aconteceu, de maneira a orientar a investigagcdo policial e o
processo criminal. Muitas vezes, a prova pericial demonstrara que alguém que
estava sendo acusado por um crime ndo o praticou. Outras vezes, podera
demonstrar que o acusado agiu em legitima defesa. A prova pericial ndo deve ser
vista taxativamente como prova de acusacdo ou prova de defesa. Evidentemente,

dependendo de cada caso, podera ser uma coisa ou outra.

O perito (criminal ou legista) atua a partir da requisicdo formal da autoridade
policial (delegado de policia) que é a responsavel pela elaboracdo dos quesitos a

serem respondidos nos laudos técnicos-periciais.
Acdes da Superintendéncia em Guarulhos

EPML - Guarulhos

Desde 1972, a Equipe de Pericias Médico-Legais de Guarulhos (EPML-
Guarulhos) presta seus servi¢os junto a este municipio, sendo atendidos os exames
de corpo de delito (exames de leséo corporal e exames cautelares) situado na Av.
Monteiro Lobato, 264 - Macedo - Guarulhos.

Em 1976, foi o setor do necrotério, o qual esta localizado na Av. Benjamin

Harris Hunnicutt, 1327 - Vila Rio de Janeiro (Necropole Campo Santo), onde atua

em conjunto com a Sec&o Técnica de Verificacdo de Obitos (STVO) de Guarulhos. A

abrangéncia dos atendimentos da-se de acordo com a circunscricdo da Delegacia
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Seccional de Guarulhos: Guarulhos, Aruja e Santa Isabel.
Dados Estatisticos com as ocorréncias da EPML-Guarulhos de 2017 a 2020

e A média anual de exames de corpo de delito: 6.000 pericias

e A média anual de exames necroscopicos: 1.150 pericias.

Para ascensao na carreira € realizado o curso de aperfeicoamento promovido

pela Academia de Policia (Acadepol).

A Instituicdo para uma possivel parceria com o Municipio podera melhorar o
desempenho nas acbes e resultados dos trabalhos na cidade de Guarulhos com
uma reforma estrutural no prédio (prédio municipal) para viabilizar a instalacdo do
Scanner Flatscan DF80 DV, um sistema de raios-x digital para corpo inteiro,

projetado especificamente para analise forense que auxiliara na geracdo de laudos

periciais por analise de imagem digital de alta definicdo, conferindo mais agilidade e

precisao no processo de autopsia.

Fonte: EPML-Guarulhos. Dados obtidos em 22 abr. 2021.

EPC - Guarulhos

7

O Instituto de Criminalistica é representado pela Equipe de Pericias
Criminalisticas de Guarulhos, sob a coordenacdo do Nucleo de Pericias
Criminalisticas da Capital e da Grande Sao Paulo. A EPC Guarulhos fica localizada

na Rua Santana do Jacaré, 18, Bom Clima.

Atualmente, a EPC Guarulhos atende pericias criminalisticas de duas
delegacias seccionais, tendo sob a sua jurisdicdo oito municipios:
e Delegacia Seccional de Guarulhos: Guarulhos, Santa Isabel e Aruja.
e Delegacia Seccional de Franco da Rocha: Franco da Rocha, Caieiras,
Cajamar, Francisco Morato e Mairipora.

Os peritos criminais, os fotografos técnico-periciais e 0os desenhistas técnico-
periciais, sdo 0s policiais que sado requisitados pela Autoridade Policial para a

realizacdo de exames periciais em locais de crimes e exames internos. Juntamente
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com os policiais militares, policiais civis, policiais militares rodoviarios e policia
rodoviaria federal, os profissionais da EPC Guarulhos vivenciam diariamente a
criminalidade e as consequéncias da impunidade na sociedade. Desta forma, fomos

levados a refletir sobre importancia da prova técnica no processo de persecucao

penal e como isso pode contribuir para seguranca publica. E visivel como o trabalho

dos peritos criminais, fotdgrafos e desenhistas técnico-periciais, contribui de forma
significativa para o esclarecimento dos fatos, possibilitando respostas adequadas e

satisfatorias para a populacéo de Guarulhos.

Apoés estudos realizados, foi concluido que, atualmente, o efetivo destes
profissionais para atuarem para as duas delegacias seccionais ndo sao suficientes
para suprir a demanda dos 8 municipios, o que resulta em um dispendioso tempo de

preservacao de local de crime.

Conforme dados do IBGE (2020) o municipio de Guarulhos possui 1,392
milh&o de habitantes com uma extensédo de 319,2 km2. O municipio de Aruji possui
96,17 km2 e 91.157 habitantes, ja Santa Isabel conta com 363,33 km2 e 57.966
habitantes areas que sdo diretamente atendidas pela Delegacia Seccional de

Guarulhos, que conta 22 peritos criminais.

Conforme publicado no Diério Oficial do Estado de Sdo Paulo do dia 28 de
maio de 2021 (Caderno Executivo 2, pp. 31 a 36), ha 1.454 peritos em atividade no
Estado de S&o Paulo. A Lei 1.151 de 25 de outubro de 2011 estabelece 1735 cargos

de peritos havendo, portanto, 281 cargos vagos.

Considerando que a populacdo do Estado de Sédo Paulo é de,
aproximadamente, 45 milh6es de habitantes, e considerando a quantidade atual de
peritos criminais no estado, a distribuicdo média aproximada seria de 1 perito para

cada 30 mil habitantes.

No mesmo estudo, concluimos que, para reduzir o tempo de espera para uma
pericia e agilizar a conclusdo nos processos criminais seria ideal 1 perito para cada
50 mil habitantes totalizando 31 peritos para atender a Seccional de Guarulhos, além

de outros profissionais conforme tabela abaixo:
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Profissional Quantidade Quantidade ideal para suprir a
atual demanda

Perito 22 31

Fotografo 12 18

Desenhista 04 04

Administrativo 07 10

A recomendacédo das Organizacfes das Nac6es Unidas [ONU] é de
que os paises tenham um perito para cada 5 mil habitantes. No Brasil, o
altimo dado que temos, de 2013, indicava a existéncia de um perito para

cada 38 mil habitantes, [...].

QUEIROZ, Christina. Pesquisa Fapesp. A servico da justica.
Disponivel em: https://revistapesquisa.fapesp.br/a-servico-da-justica/.
Acesso em: 14 ago. 2021.

5.2.4 Secretaria de Administracdo Penitenciaria - SAP

e Acdes da SAP na cidade de Guarulhos

Até o inicio de 1979, os estabelecimentos destinados ao cumprimento de

penas privativas de liberdade no Estado de Sao Paulo, estavam subordinados ao
Departamento dos Institutos Penais do Estado - Dipe, 6rgdo pertencente a

Secretaria da Justica.

Com a edicdo do Decreto n° 13.412 de 13 de margo de 1979, o DIPE foi
transformado em Coordenadoria dos Estabelecimentos Penitenciarios do Estado -
Coespe, a época com 15 unidades prisionais. As unidades prisionais ficaram sob a
responsabilidade da Secretaria de Justica até marco de 1991. Em seguida, a
responsabilidade foi para a Secretaria de Seguranca Publica e com ela ficou até
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No entanto, o Governo do Estado entendeu ser tarefa essencial o
estabelecimento de melhores condi¢cbes de retorno a sociedade daqueles que estédo
pagando suas dividas para com a justica. O sistema prisional tem caracteristicas
préprias e exige uma adequada solugcédo: um sistema carcerario eficiente, dentro de

um Estado democratico, onde o direito de punir € consequéncia da politica social a

servico de toda a sociedade, mas fundado nos principios de humanizacdo da pena,

sem que dela se elimine o conteudo retributivo do mal consequente do crime.

Em decorréncia dessa preocupacéao, a Lei n° 8209 de 4 de janeiro 93, criou e,
o Decreto n° 36.463, de 26/01/1993, organizou a Secretaria da Administracao
Penitenciaria (SAP), a primeira no Brasil, a tratar com exclusividade do referido

segmento.

A Secretaria da Administracdo Penitenciaria tem como missdo promover a
execucdo administrativa das penas privativas de liberdade, das medidas de
seguranca detentivas e das penas alternativas a prisdo, cominadas pela justica
comum, e proporcionar as condi¢cdes necessarias de assisténcia e promocdo ao
preso, para sua reinsercao social, preservando sua dignidade como cidadao.

Organograma simplificado
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T Reqgn Reniso = g ‘ale o i SCo Apoio Estadual o= Adrninistrativs Sistems Controle &
Deste Morceste | | Central sraibs = Sorisle. AR e et No Politica 4o Sictems Eenitencidrio| | Exscucic
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Fonte: SECRETARIA DE ADMINISTRAQAO PENITENCIARIA. Disponivel em:
http://www.sap.sp.gov.br. Acesso em: 14 ago. 2021.
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5.2.5 Delegacia da Policia Rodoviéaria Federal na cidade de Guarulhos

Institucional

Criada pelo Presidente Washington Luis em 24 de julho de 1928, a “Policia de

Estradas” foi denominada em 1945 como Policia Rodoviaria Federal (PRF).

A partir da Constituicdo de 1988, a PRF foi institucionalizada e integrada ao
Sistema Nacional de Seguranca Publica. Sob o novo diploma legal, a Policia
Rodoviaria Federal consolidou sua missdo com a seguranca publica, além das

rodovias federais.

Atualmente, a PRF tem sob sua responsabilidade a seguranca viaria e a
prevencao e repressao qualificada ao crime em mais de 71 mil quildometros de
rodovias e estradas federais em todos os estados brasileiros e nas éareas de
interesse da Unido. Uma instituicdo que prové a pronta resposta federal as mais

diversas demandas de seguranca publica do Brasil.

Fonte: BRASIL. Ministério da Justica e Seguranca Publica. Policia Rodoviaria Federal:
Institucional. Disponivel em: https://www.gov.br/prf/pt-br/acesso-a-informacao/institucional. Acesso
em: 14 ago. 2021.

Acdes da PRF na cidade de Guarulhos

A Delegacia de Guarulhos foi criada no dia 1° de janeiro de 1998 sendo

inserida no organograma da 62 Superintendéncia de Policia Rodoviaria Federal de

Sao Paulo. Uma vez criada e estabelecida sua sede na Av. Tancredo de Almeida

Neves, 529, Macedo, o trecho de circunscri¢cdo da foi delimitado de seguinte forma:

e Rodovia Presidente Dutra (BR-116): quildbmetro 195 ao 231,4 (até
2020). A atuacdo da Delegacia de Policia Rodoviaria Federal de
Guarulhos foi estendida em 2020, sendo que, atualmente, o trecho se
inicia no quildmetro 175,2 na cidade de Guararema, e termina no

quildmetro 230,5 (apOs renumeracao), na cidade de S&o Paulo.

Rodovia Helio Smidt (BR-610/SP-019): 0 ao quilébmetro 6, sendo o
acesso principal ao Aeroporto Internacional de Guarulhos.
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As cidades atendidas por esta delegacia sdo Guararema, Santa Isabel, Aruja,

Guarulhos e Sao Paulo.

A delegacia atende a mais movimentada extremidade do eixo rodoviario Rio
de Janeiro - S&o Paulo da BR-116, tendo um Volume Diario Médio (VDM) de 350 mil

veiculos na rodovia, portas de entrada e saida da cidade de Séao Paulo. A

circunscricdo da delegacia compreende também o acesso a rodovia Ferndo Dias, no

quildmetro 227 da Via Dutra, e ao maior aeroporto do pais (GRU), através da

Rodovia Helio Smidt.

A Unidade Operacional de Bonsucesso esta localizada no quildmetro 208,
sentido decrescente, na cidade de Guarulhos, sendo a Unica base fixa da Delegacia

de Guarulhos, hodiernamente.

Com supervisdo da delegacia e atuacdo das equipes policiais ordinarias e
especializadas, séo realizados comandos de fiscalizacdo de transito e combate ao
crime, bem como atendimento de acidentes, operacdes policiais isoladas ou em

comunhao com outras for¢cas, assim como outros servi¢os relevantes a sociedade.

e Missao da PRF: “Promover a prosperidade da Nacdo garantindo a

seguranga publica e a mobilidade no Brasil.”

Visao da PRF: “Exceléncia na Pronta Resposta Federal, referéncia em

inovacgao, conhecimento e efetividade em seguranga publica.”

Valores da PRF:. Transparéncia, Respeito, Integridade,

Profissionalismo e Exceléncia.

Exemplo de apreensdes de drogas na cidade de Guarulhos em parceriacom o
Canil da GCM:

No dia 03 de julho de 2021, por volta das 11h 30 minutos, durante
fiscalizacdo no Km 182 da BR 116 (pedagio de Santa Isabel), sentido
decrescente, equipe da PRF em servigo na UOP Bonsucesso (Guarulhos)
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deu ordem de parada ao veiculo Cavalo Trator Scania R124 de cor
vermelha de placa IMM 2B08 tracionado o Semirreboque da marca Noma
de placa NWI 3105 conduzido pelo Sr. C. W. Registra-se que foi solicitado,
via Central da PRF, a consulta nos bancos de dados oficiais e verificou-se
que havia 2 CPFs para o condutor: 045.091.719-35 (sem registro no
Renach) e 042.384.159-90 (com registro no Renach sob N°
02397443615) ApOs os procedimentos ordinarios de fiscalizacdo, e
consequente entrevista com o condutor, a equipe verificou que o
motorista apresentava nervosismo durante a conversa, maos trémulas ao
entregar os documentos e oferecendo informacdes contraditérias quanto
a sua rota. Devido a dificuldade de averiguacdo da carga por se tratar de
rejeitos de materiais metalicos (sucata) que estavam dispersos ao longo
da carroceria do veiculo de carga, foi acionada a equipe do Canil da
Guarda Civil Metropolitana de Guarulhos (GCM). Indicada a suspeita por
parte dos caninos, a equipe encaminhou o veiculo para a UOP em
Guarulhos onde realizou o transbordo de boa parte da carga em busca de
possiveis ilicitos. Posteriormente ao transbordo, foram encontrados em
meio as sucatas transportadas 3122 kg de substancia similar a maconha.
Finalizado o procedimento de fiscalizacdo, foi dada voz de prisdo em
flagrante ao condutor do veiculo, a principio, pelo enquadramento no Art.
33 da Lei n° 11343 e encaminhado a Policia Federal em S&o Paulo. Os
veiculos, Scania/R124 LA4X2NA 400, placa IMM 2B08 e SR/NOMA
SR3E27 CG, placa NWI 3105 foram removidos ao Patio da PRF e estdo a
disposicdo da justica Numero dos DRV's: 0601.210703.1500-391 e
0601.210703.1500-108. O celular do conduzido (IPHONE S, cor prata) foi
apreendido pela Policia Federal para ser encaminhado a pericia. Foi
encontrado no interior da cabine do caminhdo a carteira do conduzido e
esta foi recolhida pela equipe da PRF e esta a disposicao da justica. Os
pertences encontrados na carteira sdo: R$ 76,00 , um Cartdo NUBANK
em nome de E.P.G., CRLV do veiculo, cartbes de divulgacdo e um porta
documentos. Enquadramento(s): trafico de drogas.




SECRETARIA PARA ASSUNTOS DE SEGURANCA PUBLICA

2021/7/3 -17:04

Fonte: DELEGACIA DE POLICIA RODOVIARIA FEDERAL.
Dados disponibilizados pela DELO1.

A PRF em Campanha de prevencgao “Maio Amarelo” em parceria com a STMU

Campanha traz reflexdo sobre seguranca no transito

As acbes da campanha Maio Amarelo prosseguiram nessa sexta-
feira (21) na rodovia Presidente Dutra, na altura do Posto Sakamoto, em
Guarulhos. Uma atividade integrada movimentou agentes da Secretaria
de Transporte e Mobilidade Urbana e Saude (STMU) e da Policia
Rodoviéaria Federal (PRF).

Nessa acdo foram abordados cerca de 300 condutores para
orientacdes voltadas a seguranca viaria com foco, principalmente, na Lei
Seca, além da distribuicdo de material informativo e brindes.

Essa foi mais uma das diversas mobilizacbes que estdo sendo
realizadas neste més de maio, como a divulgacéo de posts com dicas de
seguranca, acdes educativas para os pedestres nas passarelas das
rodovias que cortam o municipio, blitz educativas e lives que ressaltam a
importancia do tema “No transito, sua responsabilidade salva vidas”.
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Neste ano, diferente de outras edicdes em razdo da pandemia, a
STMU elaborou varios topicos e investiu sobremaneira nas plataformas
online para atingir um maior engajamento da populacdo nas questdes de
seguranca, especialmente no sentido de diminuir a mortalidade no transito
e conscientizar os cidadaos sobre formas de dirigir de maneira mais
segura.

Maio Amarelo

O Movimento Maio Amarelo nasceu com uma proposta bem
definida: chamar a atencédo da sociedade para o alto indice de mortes e
feridos no transito em todo o mundo.

Em uma acéo coordenada entre o Poder Publico e a sociedade civil,
0 objetivo é colocar em pauta o tema seguranca viaria e mobilizar toda a
sociedade, envolvendo os mais diversos segmentos: 6érgdos de governos,
empresas, entidades de classe, associacdes, federagdes e sociedade civil
organizada para, fugindo das falacias cotidianas e costumeiras,
efetivamente discutir o tema, engajar-se em acgOes e propagar O
conhecimento, abordando toda a amplitude que a questdo do transito
exige, nas mais diferentes esferas.

GRU DIARIO. Via Dutra concentra a¢cdes da campanha Maio Amarelo em Guarulhos.

Disponivel em: https://grudiario.com.br/via-dutra-concentra-acoes-da-campanha-

maio-amarelo-em-guarulhos/. Acesso em: 14 ago. 2021.
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5.2.6 Policia Militar do Estado de Sao Paulo
Comando de Policiamento Rodoviéario

Em 24 de maio de 1971, passou a chamar-se 39° Batalhdo de Policia Militar
e, em 04 de dezembro de 1973, teve sua denominacdo novamente adequada a
funcdo especial que exercia, passando a denominar-se Batalhdo de Policiamento

Rodoviéario.

Em 15 de dezembro de 1975, apds nova adequacéo, foi denominado de 1°
Batalhdo de Policia Rodoviaria (1° BPRv), do qual foram desmembrados, em 07 de
agosto de 1977, o 2° Batalhdo de Policia Rodoviaria (2° BPRv)e, em 25 de janeiro
de 1979, o 3° Batalhdo de Policia Rodoviaria (3° BPRvV), os quais passaram a ter
suas atividades coordenadas pelo Comando de Policiamento Rodoviario, criado

também em 25 de janeiro de 1979.

Buscando o constante aperfeicoamento e a adequacdo de sua atuacao as
necessidades impostas pela complexidade da malha rodoviaria paulista, em 30 de

setembro de 1987, foi criado o TOR — Tético Ostensivo Rodoviério, cuja misséo é

atuar como Forca Tatica nas rodovias, empregando equipamentos, armamentos,

técnicas e taticas especificas para as atividades de policia ostensiva e de

preservacao da ordem publica nas rodovias.

O Policiamento Rodoviario, no ano do seu cinquentenario, abriu as portas
para as mulheres, inicialmente com 42 policiais femininos que atuavam
exclusivamente no sistema Anchieta/lImigrantes. Mais tarde, a atuacdo da mulher
nas rodovias foi ampliada com a classificacdo de policiais femininos nas diversas
Unidades do Estado.

6° BPRv

e Malha viaria: 2071 quildmetros.

e Cobre 62 municipios, com 19 Bases Operacionais de apoio.

Criado pelo Decreto Governamental n° 65.096, de 28 de julho de 2020, o 6°
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BPRv nasceu com o duplo proposito de, primeiro, reequilibrar a distribuicdo das
demandas administrativas e operacionais desproporcionalmente concentradas no 1°
Batalhdo de Policia Rodoviaria e no 4° Batalhdo de Policia Rodoviaria e, em
segundo lugar, atribuir as atividades de policia ostensiva e de preservagcao da ordem
publica do Rodoanel Governador Mario Covas a uma Organizacao Policial Militar
com feicdo apta a lidar com as suas peculiaridades operacionais. Possui 3
Companhias de Policiamento Rodoviario: a 12 Companhia, também sediada em
Guarulhos, a 22 Companhia, localizada em S&o Paulo, no Rodoanel e a 32

Companhia, estabelecida em S&o José dos Campos.

Esse novo batalhdo representa um avanco na capacidade tatico-operacional
do Policiamento Rodoviério, possibilitando um salto qualitativo no controle
administrativo e na prestacao de servicos de policia ostensiva e de preservacdo da
ordem publica, neles incluidos a fiscalizacéo de transito e de transporte de produtos

perigosos, bem como as ac¢des voltadas a educacéo de transito.

Com sede no municipio de Guarulhos, tem o desafio de garantir a seguranca
e o conforto dos usuarios do Rodoanel Governador Mario Covas, do Sistema Ayrton
Senna/Carvalho Pinto (que interliga a capital com os municipios do Alto Tieté e do

Vale do Paraiba), da Rodovia dos Tamoios (principal rodovia de acesso ao litoral

norte paulista), além de outras importantes rodovias que interligam os municipios

das regides do Alto Tieté, do Vale do Paraiba, da Serra da Mantiqueira e do Litoral

Norte.

Acbes da Policia Rodoviaria Militar do Estado de S&o Paulo na cidade de
Guarulhos
12 Companhia do 6° BPRv

e Malha viaria: 501 quilémetros.

e 20 municipios.

Em 03 de agosto de 1973, com a inauguracao da Rodovia dos Trabalhadores
(atual Rodovia Ayrton Senna), foi criado o Pelotdo da Policia Rodoviaria em

Guarulhos. Em 2008, os Pelotdes de Guarulhos e de Mogi das Cruzes foram
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unificados, para a criagdo da Companhia de Policiamento Rodoviario de Guarulhos,
a qual cobre o eixo Rio - Sado Paulo pela Rodovia Ayrton Senna, bem como as
Rodovias Hélio Smidt, que acessa o Aeroporto Internacional de Guarulhos, as
rodovias Mogi-Bertioga, Mogi-Dutra e indio Tibirica, na regido do Alto Tieté. Com a

criacdo em do 6° BPRv em 2020, passou a ter a designacéao de 12 Companhia.

Dados estatisticos dos atendimentos em Guarulhos

SEM VITIMA
COM VITIMA
TOTAL DE SINISTROS

S

GRAVE
FATAL
TOTAL DE VITIMAS

| ATROPELAMENTO DE PEDESTRE | 12

TOTAL DE AUTUACOES 116123
AUTUAGCOES EMMOTO 16712
CINTO DE SEGURANGA 18317
ULTRAPASSAGEM 2387
EMBRIAGUEZ 2543
MAU ESTADO 817
CELULAR 4570

Fonte: Comando da Policia Militar Rodoviaria. Dados obtidos em 30 de julho 2021.

5.3 Reestruturacdo do Conselho Municipal de Seguranca Publica — Comsep

O Conselho Municipal de Seguranca Publica foi criado pelo Decreto n°
21.240/01 com a finalidade de formular e propor diretrizes para as politicas voltadas
a promocdo de seguranca publica e defesa social, prevencdo e repressido a
violéncia e a criminalidade, bem como a difusdo da cultura da paz em ambito
municipal. Pretende-se buscar a reestruturacdo do conselho, por meio de reunides

periodicas e definicdo de ac¢des, em consonancia com os ditames legais.

Tem como objetivo explicitar as politicas publicas de cooperagdo no combate
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a violéncia e criminalidade, o colegiado ira analisar a situacdo da defesa da vida
humana no municipio em suas diversas dimensofes, inclusive os instrumentos e
instituicdes constituidos formal e informalmente para atuarem nessa defesa. Com a
missdo de propor diretrizes e acfes para a politica municipal de combate a violéncia
gue envolve tanto a sociedade civil organizada quanto os poderes constituidos, o
conselho tem entre seus objetivos a discussdao de mecanismos e convénios

relacionados a defesa da vida e contra a violéncia.

Conforme dispde a Lei Federal n° 13.675, de 11 de junho de 2018 que
disciplina a organizacéo e o funcionamento dos 6rgaos responsaveis pela seguranca

publica, nos termos do § 7° do Art. 144 da Constituicdo Federal; cria a Politica

Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social (PNSPDS); institui o Sistema Unico

de Seguranca Publica (Susp). Isto posto, encaminhamos as diretrizes para a criacao
da Lei Municipal que estabelece a reestruturacdo dos Conselhos de Seguranca
Publica.
CAPITULO IV
DOS CONSELHOS DE SEGURANCA PUBLICA E DEFESA SOCIAL
Secao |
Da Composicao

Art. 19. A estrutura formal do Susp dar-se-a pela formacédo de
Conselhos permanentes a serem criados na forma do art. 21 desta Lei.

Art. 20. Serdo criados Conselhos de Seguranca Publica e Defesa
Social, no ambito da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos
Municipios, mediante proposta dos chefes dos Poderes Executivos,
encaminhadas aos respectivos Poderes Legislativos.

§ 1° O Conselho Nacional de Seguranca Publica e Defesa Social,
com atribuicdes, funcionamento e composicdo estabelecidos em
regulamento, terd a participacdo de representantes da Unido, dos
Estados, do Distrito Federal e dos Municipios.

8§ 2° Os Conselhos de Seguranca Publica e Defesa Social
congregardo representantes com poder de decisdo dentro de suas
estruturas governamentais e terdo natureza de colegiado, com

competéncia consultiva, sugestiva e de acompanhamento social das
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atividades de seguranca publica e defesa social, respeitadas as instancias
decisdrias e as normas de organizacdo da Administracao Publica.

§ 3° Os Conselhos de Seguranca Publica e Defesa Social exerceréo
0 acompanhamento das instituicdes referidas no § 2° do art. 9° desta Lei e
poderdo recomendar providéncias legais as autoridades competentes.

8 4° O acompanhamento de que trata o 8§ 3° deste artigo
considerara, entre outros, 0s seguintes aspectos:

| - as condi¢cdes de trabalho, a valorizacdo e o0 respeito pela
integridade fisica e moral dos seus integrantes;

Il - o0 atingimento das metas previstas nesta Lei;

lll - o resultado célere na apuracdo das denuncias em tramitacao
nas respectivas corregedorias;

IV - o grau de confiabilidade e aceitabilidade do 6rgao pela
populacao por ele atendida.

8§ 5° Cabera aos Conselhos propor diretrizes para as politicas
publicas de seguranca publica e defesa social, com vistas a prevencao e
a repressao da violéncia e da criminalidade.

8§ 6° A organizacao, o funcionamento e as demais competéncias dos
Conselhos seréo regulamentados por ato do Poder Executivo, nos limites

estabelecidos por esta Lei.

8 7° Os Conselhos Estaduais, Distrital e Municipais de Seguranca

Publica e Defesa Social, que contardo também com representantes da
sociedade civil organizada e de representantes dos trabalhadores,
poderdo ser descentralizados ou congregados por regido para melhor
atuacao e intercambio comunitéario.
Secéo I
Dos Conselheiros
Art. 21. Os Conselhos serdo compostos por:
| - representantes de cada 6rgéo ou entidade integrante do Susp;
Il - representante do Poder Judiciario;
Il - representante do Ministério Publico;

IV - representante da Ordem dos Advogados do Brasil (OAB);
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V - representante da Defensoria Publica;

VI - representantes de entidades e organiza¢des da sociedade cuja
finalidade esteja relacionada com politicas de seguranca publica e defesa
social;

VII - representantes de entidades de profissionais de seguranca
publica.

§ 1° Os representantes das entidades e organizacdes referidas nos
incisos VI e VIl do caput deste artigo seréo eleitos por meio de processo
aberto a todas as entidades e organizacbes cuja finalidade seja
relacionada com as politicas de seguranca publica, conforme convocacao
publica e critérios objetivos previamente definidos pelos Conselhos.

§ 2° Cada conselheiro tera 1 (um) suplente, que substituird o titular
em sua auséncia.

§ 3° Os mandatos eletivos dos membros referidos nos incisos VI e
VII do caput deste artigo e a designacdo dos demais membros terdo a
duracédo de 2 (dois) anos, permitida apenas uma reconducéo ou reeleicao.

8 4° Na auséncia de representantes dos 6rgdos ou entidades
referidos no caput deste artigo, aplica-se o disposto no 8 7° do art. 20
desta Lei.

Lei Federal n° 13.675, de 11 de junho de 2018.

5.4 Fundo Municipal de Seguranca Publica

O Fundo Municipal de Seguranca Publica (FMSP), criado através da Lei n°
7.815 de 23 de Dezembro de 2019, tem a finalidade de:

Financiar acdes e projetos que visam a adequac¢do, a modernizacao e
a aquisicdo de equipamentos de uso dos 6rgaos publicos envolvidos
em atividades de seguranca publica no ambito do Municipio de
Guarulhos.

Propiciar o desenvolvimento da Politica de Seguranca Publica
Municipal por meio de:

a) captacdo, repasse e aplicacdo de recursos, assegurando meios
para a expansao e o aperfeicoamento das agbes de seguranca
publica;
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b) realizagdo de obras relacionadas as atividades;

c) viabilizacdo de investimentos na qualificacdo pessoal e
profissional dos integrantes das Forcas de Seguranca Publica,
inclusive com o oferecimento de assisténcia psicoldgica e social.

Fomentar a politica de incentivo a eficiéncia das Policias Civil e Militar,
Conselhos de Seguranca (Consegs), Gabinete de Gestdo Integrada
Municipal (GGIM) e demais o6rgdos compostos por membros da
sociedade civil organizada, em exercicio no Municipio, e que tenham
por finalidade o combate e a prevencdo a criminalidade e ao uso de
drogas.

5.5 Conselho Comunitario de Seguranca — Conseg

E uma entidade de direito privado, independente em relacido aos segmentos

da seguranca publica ou a qualquer outro érgdo publico, sendo uma modalidade de
associacdo comunitaria, de utilidade publica, sem fins lucrativos, constituida no
exercicio do direito de associa¢do garantido no art. 59, inciso XVII, da Constituicdo
Federal. O Conseg tem por objetivo mobilizar e congregar forcas da comunidade
para discutir problemas locais da seguranca publica, no contexto municipal ou em

subdivisao territorial de um municipio.
Fonte: SENASP (2007).

Os Consegs séo grupos de pessoas do mesmo bairro ou municipio que se
redinem para discutir e analisar, planejar e acompanhar a solucdo de seus
problemas comunitarios de seguranca, desenvolver campanhas educativas e
estreitar lacos de entendimento e cooperacdo entre as varias liderancas locais com

a participacao dos gestores da prefeitura nas reunioes.

Atualmente a cidade de Guarulhos possui como integrantes natos dos

100




SECRETARIA PARA ASSUNTOS DE SEGURANCA PUBLICA

Consegs o CPA/M-7, 15° BPM/M, 12, 22, 32 e 4° CIA da PM, Demacro, 1° ao 7° DP e
Delegacia Seccional de Guarulhos que realizam suas reunides mensais nos bairros
e regides: Bom Clima (desativado), Cidade Satélite, Cumbica, Nordeste, Pimentas,
Ponte Grande, Tabo&do e regido central, tendo a participacdo da comunidade como
um todo sendo essencial para que tenham éxito na prevencdo a violéncia no
combate a criminalidade.

Fonte: Coordenadoria Estadual dos Consegs.

Com o objetivo de garantir mais seguranca para a populacdo guarulhense, a
Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica de Guarulhos tem ampliado a
interagdo com os Consegs por meio da participacdo da Guarda Municipal nas
reunides nos bairros apresentando as atuais acdes de Governo e colhendo as

demandas da populacéo.

5.6 Acdes e projetos sociais para os jovens entre 15 e 29 anos

Credito: Ugurhan/istock

No Brasil, os homicidios sdo as principais causas de mortalidade de jovens,
segundo o Atlas da Violéncia de 2020. O estudo elaborado pelo Ipea em parceria

com o Férum Brasileiro de Seguranca Publica, aponta que 30.873 jovens na faixa

etaria entre 15 e 29 anos foram vitimas de homicidios no ano de 2018, o que

representa 53,3% do total de 57.956 vitimas em todo o pais. O Atlas da Violéncia de
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2020 tem como base de dados os numeros apresentados pelo Sistema de
Informacdo sobre Mortalidade do Ministério da Saude (SIM/MS) e também traz
nameros alarmantes sobre o impacto da desigualdade social nos niumeros sobre
violéncia contra as mulheres, as mortes por arma de fogo e o perfil das vitimas de
homicidio entre 2008 e 2018.

A publicacdo aponta melhora nos indices de mortalidade violenta juvenil, com
apenas trés estados apresentando elevacao na taxa de homicidios na faixa entre 15
e 29 anos, entre eles Roraima (+119,8%), Amapa (+15,5%) e Rio de Janeiro
(+4,2%). Ja os decréscimos mais expressivos ocorreram em Pernambuco (-28,3%),
Espirito Santo (-27%) e Minas Gerais (-26,2%). O Atlas 2020 também analisou os
nameros do periodo entre 2008 a 2018 e registrou um aumento de 13,3% na taxa de
jovens mortos, passando de uma taxa de 53,3 homicidios a cada 100 mil jovens em
2008 para 60,4 em 2018.

“Esse fato mostra o lado mais perverso do fenbmeno da mortalidade violenta
no pais, na medida em que mais da metade das vitimas sao individuos com plena
capacidade produtiva, em periodo de formacdo educacional, na perspectiva de
iniciar uma trajetoria profissional e de construir uma rede familiar propria”, avalia o

pesquisador Daniel Cerqueira, um dos autores do estudo.

Os homicidios foram a principal causa dos 6bitos da juventude masculina,
representando 55,6% das mortes de jovens entre 15 e 19 anos; de 52,3% daqueles
entre 20 e 24 anos; e de 43,7% dos que estdo entre 25 e 29 anos. No ano de 2018,

16 Unidades da Federacdo apresentaram taxas de homicidios de jovens acima da

taxa nacional, que € de 60,4 por 100 mil. Roraima aparece como o Estado com a

maior taxa de homicidios de jovens do pais, com o indice de 142,5 mortes por 100
mil, seguido por Rio Grande do Norte (119,3) e Ceara (118,4). Ja as menores taxas
foram de Sao Paulo (13,8), Santa Catarina (22,6) e Minas Gerais (32,6).

Para as mulheres nessa mesma faixa etaria, a proporcao de oObitos ocorridos
por homicidios é consideravelmente menor: de 16,2% entre aquelas que estao entre
15 e 19 anos; de 14% daquelas entre 20 e 24 anos; e de 11,7% entre as jovens de
25 e 29 anos. Com o recorte de género apenas nos homens, as taxas de homicidios
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praticamente dobram. O maior indice se mantém em Roraima, com 258,2 homicidios

por grupo de 100 mil homens jovens, seguido por Rio Grande do Norte (226,3) e
Amapa (224,8). Os estados com as taxas mais baixas se mantém os mesmos em
relacdo as taxas gerais de homicidios de jovens: Sao Paulo (24,6), Santa Catarina
(39,8) e Minas Gerais (59,0).

Fonte: ENFOQUE MS. Homicidios sdo a principal causa da morte de
jovens no Pais, aponta o Atlas da Violéncia 2020. Disponivel em:
https://www.enfoquems.com.br/homicidios-sao-a-principal-causa-

da-morte-de-jovens-no-pais-aponta-o-atlas-da-violencia-2020.

Acesso em: 14 ago. 2021.

Em Guarulhos o numero de jovens (15 aos 29 anos) que morrem por causas
externas chega a 88 para cada 100 mil habitantes, um indice alto se considerar que
sdo casos que envolvem acidentes de transito, homicidios ou outros fatores de risco.
Também no publico das jovens mulheres, chega a 12% o numero de maes
adolescentes. Estes dados de 2007 (IBGE) integram o Sistema de Informacdes

sobre Juventude e Violéncia no Brasil.

Com um olhar para estes desafios, foi criada por intermédio da Lei Municipal
6.507/2019 a Subsecretaria da Juventude como 0rgéo institucional para construir na
cidade uma Politica Publica de Juventude, que integre 0os programas, projetos e

acoles, e seja um canal permanente de dialogo com os varios publicos da juventude.

Fonte: PREFEITURA DE GUARULHOS. Subsecretaria da Juventude.
Disponivel em: https://www.guarulhos.sp.gov.br/categories/juventude.
Acesso em: 14 ago. 2021.

5.6.1 Secretaria de Direitos Humanos

Indicadores de Violéncia Contra a Juventude em Guarulhos

No municipio de Guarulhos, a partir dos dados do Sistema de Informacao
sobre Mortalidade para o periodo entre 2010 e 2017, é possivel observar tendéncia
de reducédo da taxa de homicidios de pessoas entre 15 e 29 anos. Conforme tabela
1, verificamos que em comparac¢ao ao total de homicidios registrados no periodo, os
jovens representaram 46%. Se analisarmos cada ano, tanto em 2012 como em 2015

ultrapassaram 50%, sofrendo redu¢éo nos anos de 2016 e 2017.
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Tabela 1. Obitos por homicidio por raga/cor de residentes de Guarulhos na faixa

etaria de 15 a 29 anos entre os anos 2010 e 2017.

Raca- Cor 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 Total
Branca

Preta

Amarela
Parda
Indigena

Nao informado
Total de Jovens ( 15 a 29

Ko ( 127 110 105
Total Geral 262 226 204 188 (184 (953
% de homicidios de
jovens dentre a 8% K48% B4% W9% U7% 1% H3% PB4% W@6%
populacdo geral
Fonte: SIM - Sistema de Informagao Sobre Mortalidade (2018)- Secretaria Municipal de Saide/PMG

Considerando o0 mesmo periodo analisado, o percentual de jovens negros
assassinados variou dentro da faixa que vai de 54% a 66% do total de jovens

vitimas de homicidios, o que aponta para a maior vulnerabilidade deste grupo.

Tabela 2. Obitos por homicidio por raca/cor de residentes de Guarulhos na faixa
etaria de 15 a 29 anos; 2010-2017.

Raca- Cor 2 2017 Total
Total de Jovens ( 15a 29 6o
anos)

Total de jovens negros ( 15 a 86 B1 B8 [70 A1
29 anos)

Eo de homicidios de jovens

egros dentre a populacao 1% B3% pH7% B2% p4% 64% 54% P6% B0%

eral
Fonte: SIM - Sistema de Informagdo Sobre Mortalidade (2018)- Secretaria Municipal de Salde/PMG.

Fonte: PREFEITURA DE GUARULHOS. Secretaria de Direitos
Humanos. Observatorio de Direitos Humanos (ODH). 2°
Relatério Analitico de Direitos Humanos de Direitos Humanos de
Guarulhos - Atlas da violéncia em Guarulhos. Disponivel em:
<https://portaldireitoshumanos.guarulhos.sp.gov.br/sites/default/fi
les/sites/default/files/20%20relatorio%20FINAL.pdf.>. Acesso
em: 14 ago. 2021.
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5.7 Atividades desenvolvidas pela Subsecretaria da Juventude.

A Subsecretaria da Juventude atua para o resgate de jovens que se
encontram na mais baixa vulnerabilidade social no municipio de Guarulhos por meio

de acbes, como:

e Orientacdo Profissional: o projeto é realizado em pequenos grupos
que auxiliam o jovem a obter o autoconhecimento, identificar seus
interesses e habilidades, ter compreensdo e acesso ao Mercado de
trabalho, a escolher de maneira consciente a sua carreira profissional e
académica.

Numero de jovens atendidos entre 2018 e 2019: 200.

Programa CJ na Escola: sdo atividades da Casa do Jovem nas escolas

Estaduais do municipio, na qual sdo oferecidas palestras, orientacdes e

rodada de conversas sobre o mercado de trabalho por meio de parcerias
de empresas de estagios que oferecem vagas para os estudantes locais.
Numero de jovens atendidos entre 2018 e 2019: 12.890.

Juventude no Parque: é a ocupacgdo dos espacos publicos (parques e
praca) com o objetivo de oferecer atividades artisticas e culturais e
cidadania. No programa Juventude no Parque contamos com parcerias
de empresas de estagio que oferecem vagas de Estagio e CLT para
jovens frequentadores do evento.

Numeros de jovens atendidos entre 2018 e 2019: 9.000.

Feira do Estudante: tem como objetivo aproximar os jovens de
instituicbes de ensino técnico, superior e idiomas, publicas e privadas,
auxiliando-o para a escolha de sua carreira profissional

Numeros de jovens atendidos entre 2018 e 2019: 50.000.
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e Cursos livres realizados na Casa do Jovem.
v Informatica Basica e avancada.
v Cursinho preparatorio para o ENEM.
v Cursos profissionalizantes.
v Recrutamento para vagas de Estagio.
v Atividades Esportivas.
v Encontro de Grémios.

Numero de jovens atendidos entre 2018 e 2019: 1.350.

Fonte: PREFEITURA DE GUARULHOS. Subsecretaria da Juventude.
Dados obtidos em 1 de fevereiro 2021.

5.8 Secretaria Municipal de Educacao

Rede Intersetorial de Prevencdo a Violéncia contra Criancas e

Adolescentes

Parceria entre Secretaria Municipal de Educacdo e Universidade Federal de Sédo

Paulo (Unifesp) no curso “Escola Protetora: direitos humanos e prevencido de

violéncias contra criancas e adolescentes”. Estao envolvidas as entidades:

Escolas Municipais e Estaduais.

Unidades Basicas de Saude (UBS).

Centro de Referéncia de Assisténcia Social (Cras).

Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social (Creas)
Conselho Tutelar.

Seguranca Publica.

Subsecretaria de Politica para as Mulheres e da Juventude

Entre outras, que culminou na mobilizacgé&o territorial de parceiros.
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TERRITORIOS - “Distritos de Satide”

2013: Parte do Dist. Lavras
OQ
o

o 2013: Pres. Dutra

2012: Paraiso
0y
w2 Tabodo \ .
\ MGH 2011: Agua Chata
in]

':b-

2013: Parte do Dist. Centro
|l
/ % 2014: Pimentas
IALYUS JE Uk UL
o
2013: Tranquilidade

/ ' 2013: Parte do Dist. Cecap
© 2013: Parte do Dist. Ponte Grande

Fonte: Secretaria Municipal da Educagéo, 2019

A rede intersetorial tem como objetivos:

e Consolidar a integracdo das areas, orientada pelos principios da
intersetorialidade, responsabilidade compartilhada, singularidade da
crianca, adolescentes e familiares em acompanhamento conjunto.
Contribuir para o fortalecimento da Rede de Prote¢cdo aos Direitos
Humanos.

Efetivacdo do Estatuto da Crianca e do Adolescente (Lei 8069/1990), no

curriculo e nas politicas publicas.

A rede tem, por metodologia, 0s encontros nos territérios; sensibilizacéo,

formacao e discusséo de casos para construcdo de fluxos de atendimento.
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5.8.1 AcOes da Rede Intersetorial de Prevencéo a violéncia

A producéo da Carta de Principios
Pardgrafo Primeiro — Somos representantes de diferentes areas de politicas publicas do sistema de
garantias de direitos da crianga e adolescente, que promovem a educagdo, a saude, a assisténcia
social, a cultura de paz e a ndo violéncia. Reunimo-nos no Grupo Gestor Intersetorial de
Prevencio de Violéncias Contra Criancas e Adolescentes do Municipio de Guarulhos para
refletir, propor e avaliar politicas publicas de efetivagio do Estatuto da Crianga e do Adolescente
(Le1 8.069/1990). A partir da definigdo de prioridades e de ac¢des articuladas entre diferentes atores,
buscamos caminhos para a atua¢do conjunta e formas de minimizar a fragmentagio entre as dreas,
efetivando a Rede Municipal de Protegdo dos Direitos de Criangas ¢ Adolescentes ¢ de Prevencgio

as Violéncias.

Educacado Inclusiva: publicacdo que trata sobre a Violacdo de Direitos e
apresenta o documento “Registro Escolar da Violéncia Intrafamiliar e Sexual contra

Crianca e Adolescentes”.

S
<t
O

_VioLEncias CoNTRA
CRrian E Al ENTES
Orarns

Epuca
INcLusivA

Fonte: Constituicdo do Grupo Gestor Intersetorial de Prevengédo a Violéncia Contra Criancas e
Adolescentes. Decreto Municipal 32.979/2015 e Portaria Municipal 408/2016.

“Os jovens ndo podem ser esquecidos novamente”, argumenta o Diretor Executivo
do Fundo de Populagdo das Nagbes Unidas (UNFPA), Dr. Babatunde Osotimehin.
"Os jovens sao uma forca poderosa, individual e coletivamente. Eles estdo moldando
realidades sociais e econdmicas, desafiando normas e valores e construindo a base
do futuro do mundo. A forma como ndés atendemos as suas necessidades e

aspiracoes irao definir o futuro do mundo"
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5.8.2 Fluxograma de Atendimento

ﬂ,.‘.‘nﬁllluhh'r uuunrius.fnn‘eua-un?: )
e | Departaments oe Aszistencis integrai & Saude

FLUXO DE ATENDIMENTO EM SAUDE

AS VITIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL
(2% versao — Novembro / 2017)
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{Equipe multiprofissional)
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Registro detalhado em FAA [ Prontuano;
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sdolescentes, nos demaiz caso: ¢ de decizio indvidusl, no entanto ressalta-ze 3
importancia de sensibilizar para 3 realizag3o do mesmo.
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30 IML para 3 realizagia do evame pericial senskbgics (Haspital Pérols Byington na
€330 de 3ewn Femining & < 14 snos do sew Mazeuling & IML Central 5P pars o3 cases
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5.8.3 Notificacdes de violéncia, segundo o tipo, residentes em Guarulhos de
2013 a 2021

. 2013 2015 2016
Tipo Violencia
ndo ign fotal | si i im ndo ign Total [ sim ndo ign Total

Violéncia fisica 2260 24 15M4 254 10 1075 241 16 854
Psicolagica 1277 56 1534 22 1075 610 19 B854
Tortura 1446 69 1534 241075 17 854

Sexual 1309 62 1534 21 1075 12 864

Trafico de seres humanas 1470 64 1534 17 1075 13 854
Financeira 1465 65 154 19 1075 13 86
Negligéncia 1445 62 1534 221075 18 854
Violéncia infanti 1470 61 1534 18 1075 16 854
Intervencéo legal 1459 73 154 20 1075 16 864
Outras violéncias 1369 66 1534 35 1075 45 B854

07
Tipo ViokEncia 019 200 202

nao ign Total | gim Total | Sim Nao lgn Total | Sim Nio lgn Total| S 0 lgn Total

Violénciafisica 0214 144 LR KT 51 62 2630|1661 515 45 22 ] B 420
Psicoldgica M1 14 5T 1737|987 1566 77 2630|1330 828 63 22! 252 8 430
Tortura 1387 1 144 B6 1737|181 2383 95 2630|130 2019 72 22 B0 430

Sexual 1221 20 1484 59 737 U7 2303 90 2630|272 1334 65 22! nom 4

Trfico de seres humanos 1461 23 144 B 1737 9 2542 W30 5 24571 22 420 9 430
Financeira 142 23 144 67 1737| 49 2500 2630\ 36 2113 72 2 406 9 430
Negligéncia 1416 23 1434 B3 1737 45 2504 2630| 61 2088 72 22 414 9 430
Violéncia infanti 1456 24 1484 B5 1737 9 2842 830| 2 148 71 22N 420 9 430
Intervencao legal 1457 & 14 B8 1737) 12 2533 85 2630| 13 2136 72 22! a8 10 40
Outras violéncias 1333 45 1404 79 737 241 2288 10 6302 2004 TR M) D5 392 13 4

Fonte: Secretaria da Salude. DTECD/SINAN NET/Guarulhos.

Dados parciais até 14 de maio de 2021.
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6. ACOES COORDENADAS DE PROTECAO E DEFESA CIVIL

A Coordenadoria Municipal de Protecédo e Defesa Civil (COMPDEC) foi criada
por meio da Lei n° 7022, revogada pela lei n° 7677/2018, para implementar na
cidade um sistema permanente de acOes de prevencdo de desastres e para
preparar equipes e populacdo para enfrentar situacbes de emergéncia. Também
deve prestar assisténcia humanitaria, decretar ou homologar situacdo de

emergéncia ou de estado de calamidade e restabelecer a normalidade social.

Para isso, articula recursos humanos e materiais, publicos e privados,
disponiveis na cidade para que seja possivel atender a todas as demandas da

populacao.

As acOes de Defesa Civil, com a funcdo basica de proteger a vida,

desenvolvem-se nas seguintes fases:

e Preventiva: Prepara a populacdo para o enfrentamento de situagdes

adversas e obras publicas para pontos criticos;
Socorro: conduz vitimas aos hospitais;

e Assistencial: encaminha flagelado a locais e abrigos seguros e atende

com agasalhos, alimentos e conforto moral,

Recuperativa: possibilita o retorno a normalidade e, se possivel,
executa obras para recuperar a area atingida pelo desastre ou mesmo
em carater preventivo quanto a outros eventos adversos que possam

afetar a comunidade.

Articula suas agbes com todas as Secretarias do Governo Municipal conforme
proposto no Plano Municipal de Contingéncia de Protecdo e Defesa Civil para riscos
naturais (inundagdes, deslizamentos, ravinamentos, solapamentos, erosdes), riscos
tecnoldgicos e incéndios, do municipio de Guarulhos, estabelece os procedimentos
a serem adotados pelos 6rgaos envolvidos na resposta a emergéncias e desastres,
guando da atuacdo direta ou indireta em eventos relacionados a estes desastres

naturais e tecnoldgicos.
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E importante citar a criacdo do Decreto n° 37.416 de 26 de novembro de 2020

que dispde sobre o Plano Preventivo de Prote¢cao e Defesa Civil (PPPDC) - “Plano
Verao 2020/2021”7, que tem como finalidade principal dotar as equipes técnicas
municipais de instrumentos de atencdo e acdo em situacdes de risco iminente nas
areas de maior vulnerabilidade e reduzir a possibilidade de perdas de vidas
humanas e perdas materiais decorrentes de desastres naturais. Sempre que o0
cidaddo sentir-se inseguro em relacdo a desastres naturais, enchentes,
alagamentos, desmoronamentos, escorregamentos de terras, vazamentos de
produtos quimicos e combustiveis, ou exposto a situacdes de risco que exijam a
atuacdo de profissionais, deve acionar a Defesa Civil pelo telefone 199, que esta
disponivel 24 horas por dia.

Fonte: PREFEITURA DE GUARULHOS. Defesa Civil. Disponivel
em: https://www.guarulhos.sp.gov.br/index.php/categories/protecao-

e-defesa-civil. Acesso em: 15 ago. 2021.

Indicadores da Defesa Civil de janeiro a dezembro de 2020

Atendimento de ocorréncias de urgéncia e emergéncia

Grafico

Monitoramento nas areas de risco

Monitoramento nas areas de risco
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Fonte: Defesa Civil. SIAGRU.

Atendimentos de campo

Valores referentes ao intervalo entr

P 'NDICADORES

Atendimento de Ocorréncia

- Arendimentos

Fonte: Defesa Civil. SIAGRU.

Atendimento no Sistema 199

Representacao Geogratica

Orientacdes no Sistema 199

) 04/2020 05/2020 08/2020 0O

Fonte: SIAGRU- Defesa Civil

Unentagoes no Mstema |99
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Fonte: Defesa Civil. SIAGRU.

Acompanhamento de vistorias técnicas

B 'NDICADORES

Acompanhamento e vitorias técnicas

-&- Acompanhamento e wvitorias récnicas

Fonte: SIAGRU/COMPDEC- Secio Técnica de Acompanhamento de Areas de Riscos

Fonte: Defesa Civil. SIAGRU.

Monitoramento nas areas de risco

Grafico X 5 » Geografica

Monitoramento nas areas de risco

) 0472020 0572020 O 020 0OF /2020 08/2020 09/2020

Fonte: SIAGRU/ DEFESA CIVIL

Monitoramento nas areas de risco

Fonte: Defesa Civil. SIAGRU.
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7. CONSIDERACOES FINAIS

O Plano Municipal de Seguranca Publica e Defesa Social de Guarulhos € o
mecanismo de integracdo das acdes de Seguranca Publica dos Governos Federal,
Estadual e Municipal visando o enfrentamento da diminuigcdo da criminalidade e
violéncia, da ampliacdo da sensacao de Seguranca Publica e a construgdo da paz
social. Esta consolidado com os fundamentos da Constituicio Federal, da
Constituicdo do Estado de Sdo Paulo, da Lei Organica do Municipio, do Plano
Diretor, do Plano de Governo e a Politica Nacional de Seguranca Publica e Defesa
Social, estruturado em diretrizes estratégicas, com a proposta de alinhar o trabalho
dos 6rgdos de Seguranca Publica, uso de tecnologia, implementacdo de politicas
sociais, trabalho da zeladoria, integracdo com as Secretarias Municipais e com a
participacdo da sociedade. O Plano Municipal de Seguranca Publica e Defesa Social
é o instrumento de governanca e de implementac&o do Sistema Unico de Seguranca
Publica (Susp) no ambito do municipio, tendo o Gabinete de Gestdo Integrada
Municipal (GGIM) como 6rgdo de gestdo e articulacdo das acbes dos 6rgaos de
Seguranca Publica e 6rgdos da Administracdo Publica responsaveis pela
fiscalizacdo, implementacdo das politicas sociais e zeladoria, do Judiciario e da
sociedade.

O Plano Municipal tem como objetivo a garantia da Seguranca Publica, a
reducdo dos indicadores de criminalidade e a construcdo da paz social, o
desenvolvimento econdmico e social, o exercicio da cidadania e a preservacdo do

patrimonio ambiental.

Por meio de estudos e dialogo com diversos segmentos, foi possivel
identificar os pontos criticos e oportunidades para a melhoria das a¢cdes e servicos
que refletem a atuacdo planejada da administracdo publica com investimentos na
infraestrutura, na zeladoria e em politicas sociais e tecnologias avancadas que
podem ser utilizados para a diminuicdo da violéncia e criminalidade na cidade de

Guarulhos a partir das seguintes acoes:

Aprimoramento de gestao.
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Fortalecimento Institucional.

Fortalecimento da Corregedoria e Ouvidoria.

Integracdo e articulacdo das acdes das forcas de Seguranca Publica,
das Politicas Sociais em parceria com a sociedade.

Fortalecimento de analise criminal.

Preservagao da vida e do patrimonio.

Combate a violéncia doméstica e sexual contra as mulheres, idosos e
criangas.

Pesquisa de vitimizacdo incluindo a mensuracdo da legitimidade
social da Guarda Civil Municipal.

Treinamento e procedimento justo, desescalonamento e reducédo do
racismo implicito.

Integracao das acbes da seguranca privada (comércio/ residéncias).
Prote¢céo ao meio ambiente e mobilidade urbana segura.
Implementacdo de politicas sociais voltadas para jovens e
adolescentes.

Criar oportunidade para jovens em situacao de risco e vulnerabilidade

social;

Utilizacdo adequada dos espacos publicos.

Programas de esporte, salude e atividades culturais ofertadas nos
bairros.

Enfrentamento de atividades de eventos ilegais (pareddes
pancaddes).

Prevencéao da violéncia nas escolas e em seu entorno.
Modernizacdo e ampliacdo da zeladoria.

Modernizagdo e ampliacdo da Central de Monitoramento com
utilizagéo de tecnologias inovadoras.

Modernizacdo e ampliagdo da Escola de Formacéao
Aperfeicoamento de Guardas Municipais.

Modernizagdo da Central de Atendimento, Despacho
Monitoramento.

Estruturacdo e valorizagdo dos profissionais da Guarda Civil
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Municipal.
XXII.  Ampliagdo das rondas preventivas nos bairros.
XXIV.  Ampliacéo do efetivo das forcas de Seguranca Publica.

XXV. Articulacdo e cooperacdo com 0s municipios do Alto Tieté.

Conforme analise e estudos baseados em evidéncias, a seguir
apresentaremos as diretrizes, metas e resultados do Plano Municipal de Seguranca

Publica e Defesa Social para garantirmos uma “Guarulhos mais Segura”.

8. DIRETRIZES E METAS DO PLANO MUNICIPAL DE SEGURANCA
PUBLICA

Diretriz 1 — Implantagdo da Central de Inteligéncia Integrada de Guarulhos
(ClIG) sob a responsabilidade da Prefeitura compartilhada entre as Secretarias

e Forcas de Seguranca.

A implantacdo do Centro Integrado de Comando e Controle (CIIG) tem por
objetivo o desenvolvimento de acdes conjuntas entre Estado e Municipio,
representado pela Secretaria Para Assuntos de Seguranca Publica (SASP), por
meio de mutua cooperacdo técnica para a gestdo e compartiihamento de
informacBes ndo sigilosas e acesso em tempo real das imagens captadas por
cameras de videomonitoramento distribuidas no territério do Municipio de

Guarulhos, e de informacdes geradas por este sistema.
Metas

e Fomentar que a atuacdo seja integrada pressupde a utilizacdo de um

ambiente comum para gestdo das acbes e operacdes integradas. E

fundamental aumentar o nimero de cameras de monitoramento na cidade

com o objetivo de reduzir os furtos e roubos de veiculos e cargas.

Estimular as operacgdes integradas da Policia Civil, Policia Militar, Guarda
Civil Municipal, Policia Cientifica, Policia Militar Rodoviaria, Policia
Rodoviéaria Federal, Policia Federal e demais 6rgédos de Seguranca Publica

117




SECRETARIA PARA ASSUNTOS DE SEGURANCA PUBLICA

com a finalidade de enfrentamento a violéncia e a criminalidade e a

prevencgao ao uso de drogas.

Concentrar todas as tecnologias utilizadas nas operagdes, possibilitando
aos participantes envolvidos nas acdes um mesmo ambiente para as
tomadas de decisdes que se fizerem necessarias, evitando sobreposicéo

de recursos e economizando os meios disponiveis.

Exemplo de um Centro Integrado de Comando e Controle (CICC).

Fonte: Ministério da Justica — Sinesp.
Resultados esperados

Compilar dados de acordo com a natureza da ocorréncia para criar
indicadores e gerar estatisticas com o objetivo de observar os pontos quentes
(hotspots) na cidade, para planejamento operacional, através de um sistema
baseado em cruzamentos de informag¢des em tempo real que realize uma analise
comportamental, tanto de zonas de criminalidade quanto de padrbes de acidentes
de transito dentro da malha viaria, identificando diferentes perfis de usuarios,

possibilitando um trabalho de prevencdo por meio de verdadeiros cintures de

seguranca dentro da mancha urbana, reduzindo os indices criminais na cidade de

Guarulhos.

Ano/més de execucdao

) Meta do plano (jan. a dez. de 2021 a 2024)
Indicador

(2021 a 2024)
4 10
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Ampliar o sistema de
monitoramento com a
instalacdo de novas
cémeras OCR e
panoramicas (speed

dome)

Céameras

instaladas

Operacdes Integradas

(Forcas de Seguranca)

Operacdes

realizadas

Implantacéo do Centro
Integrado de Comando
e Controle (CICC) de
Guarulhos, por meio de
mutua cooperagao
técnica para a gestéo, e
compartilhamento de
informacdes néo-
sigilosas e acesso em
tempo real das imagens
captadas por cameras
de videomonitoramento
distribuidas no territério

do municipio

Central

implantada

Diretriz 2 — Estruturar uma sala com Sistema de Gestdo de Monitoramento de

indicadores integrados por areas de seguranca publica (Observatorio)

Produzir dados e gerar conhecimento para o trabalho de inteligéncia das

forcas de Seguranca Publica, na investigacdo de crimes ou na prevencao da

violéncia e a criminalidade.

Metas

e Fortalecimento da analise criminal com a realizacdo de diagndsticos

especificos nas esferas da Seguranca Publica produzindo planejamento,

reunido de dados, processamento, indicadores de resultados e documentos

de inteligéncia, a fim de fortalecer a cerca digital no municipio de
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Guarulhos.

Capacitar uma Equipe de Inteligéncia Integrada para auxiliar as forcas
policiais através do Centro Integrado Operacional de Monitoramento com o
cruzamento de dados com a finalidade de diminuir o indice criminal em

Guarulhos, por meio de:

Curso de especializacdo para 0s agentes operacionalizar o0s

sistemas.
Capacitacdo em Curso de Atividade de Inteligéncia.

Curso de sistemas de inteligéncia operacional formando uma

equipe técnica especializada.

Integracdo com outros municipios por meio do sistema para
combater a criminalidade com as ferramentas que proporciona a

cerca digital.

Resultados esperados

Obtencéo de dados precisos para a apuragédo de indicadores e apontamento
das atividades, grupos, locais e prioridades a serem tracadas na execucdo da
politica publica de seguranca e cidadania, através dos sistemas é possivel a realizar

convénios conforme segue:

Alerta Brasil

Sistema de monitoramento de fluxo de veiculos, a ser gerido pelo DPRF do

Ministério da Justica, com a finalidade de integrar e compartilhar os dados e as

informacdes sobre veiculos, cargas e passageiros em rodovias e areas de interesse

da Unido, que subsidiara as acdes de prevencao contra o crime nas cidades com o
moderno Sistema Detecta, mecanismo que busca inibir, principalmente, roubos e
furtos. Todos os veiculos que passarem pela cerca digital terdo suas placas de

identificacdo analisadas, para pesquisar registros de roubo ou qualquer outra
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ocorréncia.

Sistema Detecta

Um sistema de monitoramento inteligente, o sistema Detecta é o maior Big
Data (conjunto de informag8es armazenadas) da América Latina, que integra bancos
de dados das policias paulistas, como 0s registros de ocorréncias, Fotocrim (banco
de dados de criminosos com arquivo fotogréfico), cadastro de pessoas procuradas e
desaparecidas, dados do Detran (Departamento Estadual de Tréansito), registro de

veiculos furtados, roubados e clonados.

Sistema Cortex

O Ministério da Justica esta expandindo uma das maiores ferramentas de
vigilancia e controle de que se tem noticia no Brasil. Trata-se do Cértex, uma
tecnologia de inteligéncia artificial que usa a leitura de placas de veiculos por
milhares de céameras viarias espalhadas por rodovias, pontes, tuneis, ruas e
avenidas pais afora para rastrear alvos moveis em tempo real. O Cértex também
possui acesso em poucos segundos a diversos bancos de dados com informacdes
sigilosas e sensiveis de cidaddos e empresas, como a Relacdo Anual de
Informacdes Sociais (Rais), do Ministério da Economia. A poucos cliques, oficiais

podem ter acesso a dados cadastrais e trabalhistas que todas as empresas tém

sobre seus funcionarios, incluindo RG, CPF, endereco, dependentes, salario e

cargo.

Ano/més de execucao

_ Meta do plano (jan. a dez. de 2022 a 2024)
Indicador

(2021 a 2024)
4 10
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Sala com sistema de

gestdo monitoramento
de indicadores )
) Sistema
integrado com o
. . Integrado
sistema Detecta, Cortex
e Infocrim do Governo

Federal.

Fortalecimento da )
) o Sistema de
Analise Criminal do .
. Informagéo
Observatorio.

Utilizar sistema de

mensagem eletrbnica
como instrumento na Sistema de
relacdo da sociedade mensagem
com os 6rgaos de

Seguranga Publica.

Auxiliar as forcas

policiais através do
Centro Integrado Cursos de

Operacional de capacitacdo e
Monitoramento com o especializacdo | 20 agentes
cruzamento de dados em Atividade
com a finalidade de de Inteligéncia
diminuir o indice

criminal em Guarulhos

Diretriz 3 — Implementar o Setor de Gestdo em Estatisticas na Secretaria para

Assuntos de Seguranca Publica.

O Departamento de Gestdo em Estatistica é tdo importante quanto o
planejamento. Este setor serd responsavel por avaliar a situacdo atual, se todos os
parametros estabelecidos estdo sendo cumpridos, e caso ndo estejam, determinar
medidas corretivas para obter o resultado desejado, resultando em uma forma

organizada de se fazer inspecdes regulares e direcionar os planejamentos.
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A Seguranca Pdudblica apresenta enormes problemas colocando o
planejamento das atividades policiais como uma importante questdo no debate
sobre a reducéo da criminalidade. Dessa forma, as estatisticas criminais situam-se

como consideravel instrumento neste processo.

Metas

Implantar o Sistema de Gestdo em Estatistica, um instrumento capaz de
assegurar a interagdo entre o planejamento e a execucéo, possibilitando a correcao
de desvios e a retroalimentacdo permanente de todo o processo de planejamento
por meio de uma base de georreferenciamento de dados. A andlise de estatisticas
criminais em prol da seguranca publica é um processo sistemético de producéo de
conhecimento, realizado a partir do estabelecimento de correlacdes entre fatos
delituosos ocorridos (constantes de boletins de ocorréncias policiais) e padrbées e

tendéncias da criminalidade.

Resultados esperados

Buscar promover uma reflexdo sobre o uso das estatisticas criminais pelos
profissionais de seguranca publica como uma fonte de informacdo para o

planejamento de suas acfes, observando assim a necessidade de se criar uma

estrutura de seguranca publica marcada pela prevencdo a criminalidade e setores

de inteligéncia na efetiva investigacdo e diminuig&do do crime.

Ano/més de execucao
Meta do plano (jan. a dez. de 2022 a 2024)
(2021 a 2024)

Indicador

10

Implantar um sistema de Sistema

Gestdo em Estatistica Implantado

Média das ocorréncias | Reducao de 20% das
Indicadores no triénio ocorréncias de 2022 a
2018/2019/2020 2024
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Roubo de veiculos 5072 Reducéo de 20% das

P ocorréncias
Furto de veiculos 7584

Homicidio doloso /vitima 492

Reducdo do ntimero de Homicidio culposo por 246

a . . |acidente de transito
ocorréncias relativas a

média do triénio de Estupro e Vulneravel
2021/22/23

Referente a:

Leséo Corporal Dolosa

Lesao corporal culposa

por acidente transito

Porte de entorpecentes

Tréfico de entorpecentes

Indicadores Média das Reducdo de
ocorréncias do triénio 20% das
2018/2019/2020 ocorréncias
de 2022 a
2024

Reducéo do Agresséao Reducéo de

namero de 20% das
ocorréncias Dano / depredagdo em préprio municipal ocorréncias

relativas a

média do triénio | Dano / depredacao

de 2021/22/23

Desinteligéncia / desentendimento

Apoio / auxilio a 6rgaos policiais / judiciais

Apoio / auxilio a 6rgdos municipais

Atropelamento 15 14 16

Fonte: Banco de Dados Comando da GCM, obtidos em 02 de jul. 2021.

Diretriz 4 — Adquirir equipamentos de informatica (hardware, software e banco

de dados) para atendimento as solicitacdes de auxilio e emergéncias.
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O objetivo da proposta de um novo software € facilitar os processos de
atendimento as solicitagbes de auxilio e de emergéncias, oriundas dos 6rgédos da
Administracdo Municipal quando na realizacdo de suas atividades, e também da
principal acdo as solicitacbes da populacdo. Vale ressaltar também a importancia de
criar novos modulos para a integracao de todo o processo da Guarda Civil Municipal

de Guarulhos.

O sistema a ser adquirido deverd incorporar uma combinacdo de
equipamentos (hardware), programas (software) e banco de dados, possibilitando a
informatizac&o do servico de atendimento de emergéncia da Guarda Civil Municipal,

bem como outros 6rgaos a serem futuramente interligados.

Aquisicdo do Customer Relationship Management, Gestdo de
Relacionamento com o Cliente (CRM). Possibilita o mapeamento de forma macro
mostrando resumidamente os fluxos e rotinas organizacionais, para ser
desenvolvida uma aplicagcéo de forma resumida, devido a complexidade da estrutura

ser vista de uma forma sistémica.

O sistema deve integrar as operacfes de atendimento de chamadas e

despacho de viaturas, propiciando tempo reduzido de atendimento de resposta no

servico de emergéncia, além de registrar e gerenciar as ocorréncias com o histérico

de cada situacdo e registros de chamadas. Poderd também ser gerado
georreferenciamentos (AVL/GPS), para o acompanhamento de viatura e de GCM
gue estejam envolvidos nas situacdes emergenciais, mostrando em tempo real no

mapa da cidade.

No modulo Boletim de Ocorréncia, serdo contempladas toda a estrutura de
registro do boletim com suas devidas caracteristicas e, posteriormente, a geracéo de
relatorios estatisticos para o controle das situa¢des atendidas pela GCM, bem como

qualquer outro relatério especifico do sistema.

Para os equipamentos deve ter um modulo de gerenciamento de recursos,
para o controle de radios, cameras, alarmes, caes, veiculos, bicicletas e qualquer

outro equipamento que seja de utilizacdo da GCM, e ha a importancia de controle de
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manutengdes, validades, registro entre outros.

Para o modulo cadastro deverd ter a estrutura de controle dos funcionarios,
com integracdo, se possivel, com plataforma ja existente no departamento de
Recursos Humanos da PMG, somente gerenciando os servidores que prestam
servico na Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica, e também a importancia
de controle geral de frequéncia, controle de elogios, folgas, méritos, controle das
caracteristicas especificas da GCM (uniforme, coletes balisticos, documentacoes,
CNH, classe, registro especial — RE, cursos de estagio de qualificacdo profissional,
treinamentos, validade de psicologico, controle de registro de funcional, controle de

qualificacédo para o armamento com suas validades, investigacdes entre outros).

Devera contemplar um modulo para Protocolo, onde controla as requisicoes
para GCM seguido de um modulo de Controle de Eventos onde sdo geradas as
ordens de servicos diante dos protocolos aprovados e faz o controle de cada equipe
a ser direcionada para cada evento. No mddulo, escala a ser desenvolvida deve ter
uma integracdo de todas as unidades e integracdo com o modulo RH que faz o
controle dos GCMs para cada operacdo determinada para cada dia que devera ter
uma integracdo com o moédulo do Servico de Dia para pré-abertura dos talbes

eletrbnicos antes de cada servigco a ser executado.

Apbs estruturarmos os servicos, devera existir um modulo de Auditoria, onde

serdo executados analises de cada atividade desenvolvida e as correcdes, onde séo

avaliados se os critérios operacionais e técnicos estdo sendo atendidos, para que o

sistema seja devidamente autorizado a emissao de relatérios dos sistemas.

Para o desenho da aplicacdo devera a mesma passar por analise de negocio,
onde serdo feitos os levantamentos necessarios para o desenvolvimento de cada
modulo. Apos 0s mesmos devem passar por testes, suporte técnico e atualizacdes
de versfes a fim de contemplar toda a estrutura da GCM de forma sistémica. Ao

final serd homologada versao teste e posterior versao final do sistema.

Para incrementar o sistema € fundamental verificar a possibilidade de criacéo

de um modulo para mobile (celulares e tablets) fazendo com que cada equipamento
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vinculado aos GCMs operacionais possam ser configurados para permitir o
acompanhamento, registros e historicos de cada situacdo registrada no Mddulo
Taldo Eletronico em tempo real, e assim sendo disponibilizadas ferramentas para a
interacdo de cada operador com o sistema. Ainda na incrementacdo da aplicacéo
sugere-se um modulo de aplicativo para o cidaddo para que a populacdo possa,
diretamente, fazer o seu registro de ocorréncia, emergéncia, auxiliar em casos

especificos e fazer agbes preventivas.

Resultados esperados

Facilitar os processos de atendimento as solicitacbes de auxilio e de

emergéncias, oriundas dos Orgdos da Administragio Municipal, quando da

realizacdo de duas atividades e também da principal acdo as solicitacbes da
populacao. Informatizar todo o servigo de atendimento de emergéncia e integrar todo

0 processo da Guarda Civil Municipal de Guarulhos.

Meta do Ano/més de execucao

) plano (jan. a dez. de 2021 a 2024)
Indicador

(2021 a

2024) 4 10

o Facilitar os processos
Aquisicéo do

software CRM,

de atendimento as

solicitacdes de auxilio
hardwares e .
e de emergéncias,
banco de dados, ) .
oriundas dos Orgéos
para atendimento o .
da Administracéo
as solicitacdes de o
Municipal, quando da
auxilio e )
realizagcéo de duas
emergéncias o i
atividades e também
acolhidas pela

GCM de

Guarulhos.

da principal acéo as
solicitagdes da

populacao.

Diretriz 5 — Reativar o Projeto GTRAN EDUCA

A sociedade brasileira, infelizmente, tem sido recordista no ndmero de
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acidentes de transito no cenario mundial, apresentando grande quantidade de
vitimas com casos irreversiveis. No entanto, sabe-se que somente por meio da
educacdo é que se poderd reverter esse quadro. Os meios de comunicacdo de

massa, como a televisdo, veiculam de forma ainda timidas mensagens que abordam

o tema. E preciso, portanto, tratarmos com mais eficacia e urgéncia esse assunto

que, por tantas vezes, causam maleficios a sociedade. As regras do transito ndo séo
apenas para 0s condutores, mas também para os demais figurantes, como

pedestres e passageiros.

Assim, 0 projeto em questdo busca o direcionamento desses valores na
formacao de cidaddos mais plenos e na consolida¢do da paz no transito. Além disso,
o conhecimento do transito pode prevenir as criangcas de diversos perigos e
evidenciar o didlogo com seus pais sobre a conduta adequada ao volante. Desta
forma, o poder publico constituido devera agir no sentido de iniciar um programa de
educacdo escolar, pois as criancas de hoje sdo os futuros dirigentes de nossa

nacao.

Com base nessa assertiva, a Inspetoria de Patrulhamento de Transito (Gtran)
criou e vem trabalhando com o “Projeto Transito Seguro nas Escolas”, tendo como
premissa despertar nas criangas do 5° ano do Ensino Fundamental a cidadania, o
respeito as normas de transito e fomentar a formacao do seu senso critico, visto que
elas serdo orientadas sobre as regras de conduta e cidadania e que poderao

“cobrar” essas posturas de seus pais, familiares e amigos.

Concomitantemente, o projeto também prevé um trabalho de orientacdo aos
pais, condutores escolares, professores e demais funcionarios da escola, a fim de
gue sejam relembrados seus compromissos com as normas de transito e cidadania,
com ajuda dos alunos, que irdo Ihes apontar suas possiveis falhas de conduta no
transito e cidadania. Também faz parte do projeto uma intensificacdo na fiscalizacao
de transito nos locais de aplicacdo dos trabalhos orientativos, vez que depois de
devidamente orientados e “reeducados”, cabe ao municipio fazer com que sejam

cumpridas as normas de transito.

Este trabalho foi desenvolvido com base na observagao de que, quando da
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implantacéo do Codigo de Transito em setembro de 1997, foram executadas acdes
de orientacdo, campanhas educativas e fiscalizagdo de transito, sendo certo que
resultou em decréscimo no numero de mortes por acidente de transito. Muito
embora ndo existam estudos que apontem essas acfes como causa do decréscimo,

a intensificacao dessas acdes pode reafirmar essa concluséo.

Apostando na ideia de que somente através da educagdo de transito

poderemos iniciar o processo de reducdo dos alarmantes numeros de mortes devido

aos acidentes de transito, este projeto ao encontro das iniciativas do Governo
Federal, a exemplo do Projeto Vida no Transito, que tem como meta a reducéo dos

altos indices de mortes por acidentes de transito.

Devemos destacar que este trabalho tem embasamento legal através do Art.
187 da Lei Organica do Municipio de Guarulhos, Arts. 74, 76 e 79 do Cddigo de
Transito Brasileiro (CTB), Art. 7° do Estatuto da Crianca e do Adolescente (ECA) e o
Art. 205 da Constituicao Federal (CF).

Diante desses pressupostos verificou-se a necessidade de um projeto de
cunho preventivo no seio da sociedade, em que os cidaddos conhecam a
problematica do transito, fomentem a prevencado, criando uma rede efetiva de
praticas e influéncias afirmativas dos cidadaos, fazendo com que eles possam ser
agentes multiplicadores dos programas sociais do governo. A formacdo destes
agentes multiplicadores tem papel decisivo no processo da prevencao relacionado
ao transito, atuando como verdadeiros agentes da paz, cidadania e da valorizacéo

da vida.

Metas

Oferecer aos alunos nogodes de transito realizando um percurso em uma mini
pista desenhada no patio, com varias plaquinhas indicativas de transito, dentre elas,
nao estacione, travessia de pedestres, vire a esquerda ou a direita, mao dupla e
area escolar. As atividades contribuem para uma efetiva mudanca de
comportamento das criancas e seus familiares, pois a crianca leva para casa o que

aprende na escola, multiplicando-se, assim, o conhecimento.
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O Projeto Transito Seguro nas Escolas serd desenvolvido visando a
prevencao primaria e secundaria, em trés niveis, sendo o primeiro, aquele
que os educadores, pais ou responsaveis e condutores escolares
participardo de palestras de sensibilizacdo e conscientizacdo acerca do
transito, os maleficios do descumprimento das suas leis e a importancia
que eles tém como exemplo na vida e desenvolvimento das criancas.
Concomitantemente, serdo efetuadas orientacdes (fiscalizacoes)
educativas nos locais de implementacdo do projeto, tendo como intuito a
conscientizacéo dos usuarios do local.

E, por fim, as criancas, foco do projeto, participardo de palestras,
dindmicas de grupo, vivéncias, projecao de filmes, documentérios e rodas

de conversa sobre a tematica, almejando o protagonismo infantojuvenil.

Resultados esperados

Fortalecimento das praticas preventivas e socioculturais desenvolvidas

pelos cidaddos na sua comunidade, consolidando sua autonomia numa

perspectiva metodoldgica transformadora e permanente.

Solucionar problemas e conflitos de transito, tornando criangas e
adolescentes cidadaos conscientes multiplicadores e incentivadores do
cumprimento das normas basicas de comportamento no transito,

diminuindo os acidentes de transito na cidade.
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Escolas da Rede de Educacéo onde o Projeto podera ser aplicado

Nimero de Unidades Escolares da Rede:

CEUs
Escolas Proprias - EPGs

Escolas Parceiras

Parceiras

Numero de turmas:

Educacdo Infantil
ETAPAS Ensino Fundamental
Educacdo Especial *

MODALIDADE  Educagdo de Jovens e Adultos

Infantil Fundamental Espedal EJA

* Educacdc Especial faz parte da etapa Ensino Fundamental
Fonte: SMG / DPIE / Sistema Gestdo Escelar, Informacbes de 01/07/21 22:01:45

Fonte: SECRETARIA MUNICIPAL DE EDUCACAO. Escolas da Rede.
Disponivel em:
http://portaleducacao.guarulhos.sp.gov.br/ite/escola/index.php?p=15. Acesso em:
15 ago. 2021.

Meta do Ano/més de execucéo

) plano (jan. a dez. de 2022 a 2024)
Indicador

(2021 a

2024) 4 10

Fortalecer a Rede de | ede Pablica 150

. Alunos atendidos
Educacédo com o

Projeto Transito CEUs 12

Seguro nas Escolas .
9 Escolas parceiras 85
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[ %2:8%:&: GUARULHOS |

Ac¢Bes desenvolvidas na Rede Municipal de Educacéo.

Fotografias: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS

Diretriz 6 — Parceria com a Rede de Educacédo para a reativacdo do Projeto

Educacdo Ambiental (Educam)

A Educacdo Ambiental tem por objetivo de proporcionar o conhecimento e a
conscientizacdo dos alunos da educacao infantil acerca dos temas que envolvem o
meio ambiente e cidadania, incluindo sua importancia e o cuidado para a presente e

as futuras geracdes, integrando a Guarda Civil Municipal & comunidade.

O nosso planeta é afetado por varios problemas ambientais provocados por
acOes antropicas. Estes problemas afetam a fauna, a flora, o solo, reservatoérios de

aguas, do ar e o clima.

Para reverter essas situacdes € necessario refletir sobre a educacéo

ambiental, promocdo de uma vida sustentavel, envolvendo todos os setores da

sociedade. Proporcionando conhecimento e conscientizagdo dos alunos da

educacao infantil acerca dos temas ambientais, sendo um agente transformador em
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relacdo a conservacgao e preservacdo do meio ambiente.
Metas

Atender criancas de 09 a 11 anos, preferencialmente do quarto estagio da
rede escolar estadual e municipal.

Atender adolescentes de 12 a 17 anos das redes escolares, ONGs e outras
instituicdes interessadas.

Atender jovens e adultos das redes escolares, ONGs e outras instituicoes
interessadas.

Formacéao de agentes multiplicadores para adultos.
Resultados esperados

Visar a preservacao e conservacao da biodiversidade, por meio de ac¢bes
que envolvam os educadores, pais ou responsaveis e condutores
escolares. Participardo de palestras de sensibilizacdo e conscientizacao
acerca do meio ambiente, os maleficios dos desequilibrios ambientais e a
importancia do papel de cada individuo, enquanto sociedade, no
enfrentamento destes problemas.

Realizar palestras, dinamicas de grupo, vivéncias, projecdo de filmes,

documentarios e rodas de conversa sobre a tematica, almejando o

protagonismo infanto-juvenil.
Fortalecer as préticas sustentaveis desenvolvidas pelos cidaddos na sua
comunidade, consolidando sua autonomia numa perspectiva metodolégica

transformadora e permanente.

Meta do Ano de execuc¢éo

plano
(2021 a
2024)

Indicador
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Atender criancas de 09
a 11 anos,
preferencialmente do
guarto estagio da rede
escolar estadual e

municipal.

Numero de
criangas

atendidas

Atender aos jovens e
adultos das redes
escolares, ONGs, e
outras instituicdes

interessadas.

Ndmero de
adolescentes

atendidos

Atender aos jovens e
adultos das redes
escolares, ONGs, e
outras instituicdes
interessadas.

Ndmero de
ONGs

atendidas

8.000 entre
jovens e

adultos

Formacéo de Agentes
Multiplicadores para

adultos.

NUmeros de
agentes

formados

Fortalecer a Patrulha
Ambiental com o

aumento do efetivo

NUmeros de
GCMs para a
Patrulha

Ambiental

Inibicdo das acdes
delituosas e
manutencéo da ordem
publica e na reducao

dos indices criminais

Ndmero de

viaturas pickup

Operacionalidade nas
acbes da GCM,
inclusive no sécio-
educativo visando a

prevengéao e

Projetores e
telas de

projecéo

Cartilhas

educativas
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conscientizacao da Impressora
preservacdo do meio multifuncional

ambiente colorida

Computadores
com hardware
e software

compativel.

Licenca do

Pacote Office

Acdes realizadas pelo projeto Educam na rede de Educacéo.
Fonte: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARULHOS

Diretriz 7 — Ampliar e Potencializar Programa Educativo - Grupo Unido na Acao

de Resisténcia as Drogas — Guard

O uso indevido e abusivo das drogas é uma questdo de saude publica

mundial. E notéria a maior incidéncia de drogas em grandes centros urbanos, sendo

a populagéo pobre mais exposta as consequéncias do uso e da venda de drogas.

O Programa Guard nasceu em 2006, em resposta ao combate as drogas. O
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programa tem a filosofia de fomentar a cultura de paz, a prevencdo priméria a
violéncia e as drogas, buscando criar uma rede efetiva de praticas e influéncias

afirmativas dos cidadéos para valorizagao da vida.

Tendo em vista essa probleméatica no municipio de Guarulhos, essa diretriz
propde ampliar e potencializar o Programa Educativo do Guard, visando atender

diferentes especificidades.

Metas

Além de manter os projetos jA em andamento (Sementinha, Trocando Ideias,
Agentes Multiplicadores, palestras e eventos), a meta principal é atender de janeiro
até dezembro todas as escolas municipais de Guarulhos, dobrar a cada ano o
atendimento de adolescentes e jovens das escolas estaduais do ensino médio e

também da Educacédo para Jovens e Adultos — EJA.

Resultados esperados

Integracdo com a comunidade, além da prevencao primaria, cujo objetivo

principal € evitar o uso de drogas e violéncia entre criancas e adolescentes, além de

formarmos Agentes Multiplicadores de Prevencéo

Meta do Ano de execucéo

) plano
Indicador

(2021 a 2022 2023
2024)

) NUmeros de
Aplicar o curso )
) criangas
Programa Sementinha )
atendidas

Operacéao Cidadania NUmero de
(Aplicar o projeto em municipios

outras cidades) atendidos

) Ndmero de
Aplicar o curso
o Adolescentes
Trocando ideias )
atendidos
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Formacéo de Agentes

Multiplicadores

Numero de
agentes

formados

Aumento do efetivo

NUmero de
GCMs para o
Guard

Realizacdo de Palestras
nos CEUs

Numero de

pessoas

2.500

(pessoas)

Formatura e entrega de

certificados

Numeros de
certificados
entregues em
todos os

projetos

Equipamentos necessérios para a ampliacdo do projeto GUARD

Equipamentos

Necessidade

Existentes

Déficit

Veiculos tipo sedan

05

02

03

Notebooks

06

01

05

Filmadoras

02

01

02

Microfones sem fio

04

02

02

Caixas acustica s600 W

06

04

02

Projetores de imagens

04

02

02

Telas de projecao

04

02

02

Micro-6nibus

02

01

01

HDs externo

02

00

02

Diretriz 8 — Criar oportunidades para

vulnerabilidade social

0S jovens em situacdo de risco e

Sabemos que o jovem almeja sua insercdo no mercado de trabalho, porém,

7

muita das vezes isso ndo é uma tarefa facil. A inclusdo no ambito profissional

proporciona

crescimento,

aprendizado,

autoconfianga

e, principalmente,

responsabilidade profissional e pessoal. Essa tarefa, no entanto, raramente é facil.

Tal periodo de amadurecimento, o qual representa a transicdo de uma area

137




SECRETARIA PARA ASSUNTOS DE SEGURANCA PUBLICA

de conforto — o ambiente familiar — para o mercado de trabalho, pode gerar
inseguranca. Afinal, trata-se de uma nova fase que esta por vir. Contudo, essa
experiéncia pode ter éxito, caso haja dedicacao, forca de vontade e, principalmente,
continuidade no que diz respeito ao aprendizado educacional, o que fara do jovem
um profissional mais qualificado, que busca conhecimento e que consegue bom

equilibrio emocional para um melhor amadurecimento.

Dentro desse contexto é fundamental estar atento as oportunidades
oferecidas. A Lei Federal n°® 10.097/2000, ampliada pelo Decreto Federal n°
5.598/2005, determina que todas as empresas de médio e grande portes contratem
um numero de aprendizes equivalente a um minimo de 5% e um maximo de 15% do
seu quadro de funcionéarios cujas fun¢cdes demandem formacédo profissional. Uma
das exigéncias dessa lei é que o0 jovem esteja devidamente matriculado e

frequentando uma instituicdo de ensino.

E com base nas informacgdes que a Prefeitura Municipal de Guarulhos, por

meio da Subsecretaria da Juventude pretende atingir as metas oferecendo
oportunidades de desenvolvimento pleno ao jovem de alta vulnerabilidade social,

com o objetivo de reduzir a quantidade de jovens aliciados para o crime.

Metas

A Subsecretaria da Juventude atua para o resgate de jovens que se encontra
na mais baixa vulnerabilidade social no municipio de Guarulhos por meio de acdes,
como orientacao profissional, Programa CJ na Escola, Juventude no Parque e Feira
do Estudante. Essa diretriz tem como meta, além de ampliar as acdes ja
desenvolvidas pela Subsecretaria da Juventude do municipio, atingir os seguintes

objetivos:

Realizar curso de qualificacdo profissional na area da industria e
Comeércio;

Fortalecer a casa do Jovem na Escola;

Cursos de Orientacao Profissional;

Cursinhos universitarios na Casa do Jovem:;
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e Juventude no Parque.
e Mutirdo e recrutamento de Estagio
e Programa Grafitti e cidadania

Resultados esperados

Concluimos que disciplina, 0 bom comportamento e 0 acesso as informacdes
necesséarias sdo fundamentais para o desenvolvimento pleno e profissional dos
jovens. S&o fatores decisivos para se estreitar a distancia entre a inexperiéncia e

incertezas iniciais e o reconhecimento profissional.

O fortalecimento da identidade pessoal e cultural € um processo que envolve
a construcdo do ser, o conhecer-se a si mesmo, o resgate de sua historia de vida

familiar e comunitaria, assim como de suas raizes culturais e étnicas, o

reconhecimento do outro e a reflexdo sobre seus valores pessoais. E também um

processo que se da em rede, nas interacdes pessoais, no dialogo e nos conflitos. Ha
um momento, nesse processo, em que o adolescente se descobre autor de sua
propria vida; comeca a olhar para frente e perguntar-se como garantir um futuro
melhor. Em outros termos, 0 jovem comega a pensar no que tem sido chamado de
“Projeto de Vida”.

Meta do Ano de execucéao

) plano
Indicador

(2021 a 2022 2023
2024)

. NUmero de
Realizar cursos de )
N o jovens
qualificagcéo profissional )
atendidos

Realizar cursos de i
B o Numero de
qualificagcéo profissional )
~ i jovens
para atuacdo na area )
o atendidos
do comércio

Realizar cursos de NUmero de
qualificacdo profissional jovens

na area da industria. atendidos
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Numero de
Casa do Jovem na )
jovens
Escola ]
atendidos

) _ Ndmero de
Grupos de orientacao ) 600
o jovens
Profissional ] (grupos)
atendidos

) . . Numero de
Cursinho Universitario —

jovens
C.J.

atendidos

Numero de
Juventude no Parque jovens

atendidos

. ~ Ndmero de
Grupos de orientacédo )
o jovens
profissional )
atendidos

o Numero de
Mutiréo e recrutamento .
o jovens
de estagio ]
atendidos

N Numero de
Programa Graffiti .
) ) jovens
Cidadania )
atendidos

Diretriz 9 — Enfrentamento e Combate a Violéncia contra as Mulheres

Garantir a efetividade da Lei Maria da Penha, integrando acdes e
compromissos pactuados no Termo de Adesdo ao Pacto Nacional de Enfrentamento
a Violéncia contra as Mulheres, estabelecendo relacdo direta com a comunidade e

assegurando o acompanhamento e atendimento das mulheres vitimas de violéncia

doméstica e familiar, fiscalizando o cumprimento de medidas protetivas de urgéncia

e cautelares, deferidas pelo Ministério Publico e Juizado de Violéncia Doméstica em
consolidagéo com a Lei n° 11.340/2006 (Lei Maria da Penha)

Metas
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Criacdo do Gabinete de Gestdo Integrada Municipal Mulher (GGIM —
Mulher).

Analisar as politicas publicas de prevencdo a violéncia, para inserir as
vitimas de violéncia domésticas bem como os seus filhos, através de
programas e servicos disponiveis.

Resgatar a autoestima das mulheres vitimas de violéncia doméstica,
possibilitando contribuir para a sua transformacgédo através de um novo
modelo de reestruturacdo familiar.

Atendimento humanizado comprometido com os resultados.

Incentivar a inser¢cdo no mercado de trabalho, tornando protagonista da sua
propria historia.

Prevencéao de reincidéncia de novas agressoes.
Resultados esperados

Prevenir e combater a violéncia fisica, psicologica, sexual, moral e
patrimonial contra as mulheres, conforme legislagéo vigente.

Monitorar o cumprimento das normas que garantam a protecdo das
mulheres e a responsabilizacdo dos autores de violéncia contra as
mulheres.

Fiscalizar medidas protetivas de urgéncia deferidas pelo Ministério Publico

e pelo Juizado da Violéncia Doméstica, mediante visitas as vitimas por

equipes mistas e previamente capacitadas do Programa Patrulha Maria da
Penha, adotando-se as providéncias pertinentes no caso de
descumprimento das medidas.

Inserir as mulheres em situacdo de violéncia e seus familiares em redes
de atendimento.

Resgatar a autonomia de decisbes das mulheres, tornando-as
protagonista da sua proépria historia.

Prevenir de reincidéncia de novas agressoes.

Realizar a incluséo social.

Exercer a cidadania plena.

Possibilitar e contribuir para as transformacgdes das relagfes de género;
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e Proporcionar a sensacao de seguranca possibilitando a retomada de suas

atividades.

Indicador

Meta do
plano
(2021 a
2024)

Ano de execucéo

2021

2022

2023

2024

Fortalecer a Patrulha Maria da

Penha.

Treinamento e formagé&o
do efetivo para que as
equipes fiquem aptas e

motivadas para o melhor

desenvolvimento do

servico

Implanta¢éo do GGIM-Mulher.

GGIM-Mulher implantado

Ampliar o efetivo da Patrulha
Maria da Penha.

Numero de efetivo alocado

Capacitar os Guardas Civis para
atender as vitimas de violéncia
doméstica através da formacao

qualificada.

Namero de efetivo com
formacdo em atendimento

as vitimas de violéncia

Monitorar o cumprimento das
normas que garantem a protegao
das mulheres e a
responsabilizacdo dos autores de

violéncia contra as mulheres.

Mulheres atendidas

Atuar preventivamente para
impedir a ocorréncia de violéncia

domeéstica.

Numero de campanhas de
prevencao sobre violéncia
doméstica realizada

Aperfeicoar por meio de um
instrumento na luta contra a
violéncia. Um projeto de apoio a
mulher vitima de violéncia
doméstica, que fiscaliza o
cumprimento das medidas

protetivas e de seguranca.

Adquirir o Botdo de panico
para a Patrulha Maria da

Penha

1 Aplicativo
153
Cidadao ou

similar
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] . . ] NuUmero de registro de
Reduzir o nimero da violéncia .
. L casos de violéncia
doméstica no municipio. o
domeéstica no ano

Veiculos tipo sedan 02

Notebooks 04

Filmadora 01

Equipamentos necessarios para Microfones sem fio 04

aplicabilidade do projeto. Caixas acUsticas 600 W 06

Projetores de imagens 04

Telas de projecao 04

HDs externo 02

Diretriz 10 — Integracdo e articulacdo das acfGes das Forcas de Seguranca

Publica, das Politicas Sociais em Parceria com a sociedade.

A integracdo é um instrumento que permite a unido e a articulacdo das
instituicBes publicas responsaveis por promover a seguranca publica no ambito

municipal.

SEGURANCA
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Metas

Fortalecer em questbes logisticas, mais especialmente no
planejamento estratégico, tornando assim, cada forca muito mais
efetiva em seu trabalho, tendo em vista a realidade dos recursos,

muitas vezes escassos.

Desenvolver maior efetividade, eficiéncia e capacidade de
gerenciamento e a integracdo dos diferentes 6rgdos suprindo as
demandas da cidade de Guarulhos, completando as lacunas que
possivelmente possam surgir devido a problemas como a auséncia de

efetivo e viaturas.

Resultados esperados

Reducéo dos indices de criminalidade por meio da integracéo realizada
de forma que todos os 6rgaos e em todos os setores articulem-se em

algum momento, trabalhando de forma harmoniosa, organizada e

previamente planejada, tornando a seguranga publica nesta

municipalidade verdadeiramente eficaz em combate ao crime.

Utilizacdo intensiva e detalhada de ferramentas georreferenciadas de
analise criminal e inteligéncia policial com o objetivo de analisar em
tempo real os resultados de diferentes estratégias de policiamento,
com a participacdo dos comandos das circunscri¢cdes policiais e 6rgdos

especializados promovendo uma forte coordenacéo estratégica.

Cobranca de resultados com base nos fundamentos de uma gestéao

integrada e comunitaria.

Meta do Ano de execuc¢éo

plano
(2021 a
2024)

Indicador
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Fortalecer o Gabinete de Gestéo Integrada
com reunides periddicas visando o
Planejamento Estratégico das operacgdes e

fortalecer a logistica de cada institui¢éo.

Namero de
reunides

realizadas

Fortalecer o Conselho Municipal de
Seguranca Publica conforme Lei Federal n°
13675/2018.

NUmero de
reunides

realizadas

Realizar Operag0fes Integradas das Forcas
de Seguranca Publica e dos érgédos de

fiscalizagdo da administragcdo publica.

NUmero de
Operacdes

realizadas

Fortalecer o Programa Vizinhanca Solidéria.

Numero de
programas

implantado

Promover a¢des integradas das areas de
saude, educacéo, assisténcia social, cultura,
esporte , lazer e seguranca publica para
prevencéo e diminuigcdo dos indices de

violéncia.

Namero de
acles

realizadas

Fortalecer o Conseg com a participacdo dos

gestores da administracéo publica.

Numero de
reunides

realizadas

Articular junto o Governo do Estado para a

recomposicao do Efetivo da Policia Militar.

Numero do

Efetivo alocado

Articular junto o Governo do Estado para a

recomposi¢ao do Efetivo da Policia Civil.

NUmero do

Efetivo alocado

Promover articular junto ao Estado e
Municipio na reforma e estruturagdo do

Instituto Médico Legal.

Instalacdo do
Scanner
Flatscan DF80
DV

Promover o aumento do efetivo do Instituto

de Criminalistica.

NUmero de
efetivo

necessario

Diretriz 11 - Construir a Sede da Secretaria para Assuntos de Seguranca
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Publica

Reducéo de gastos para o Municipio, uma vez que a sede atual é locada e 0
prédio ndo supre as necessidades de espaco para toda a equipe.

Metas

hY

Acordo de Cooperacao e convénios que visam a construcdo de toda a
infraestrutura e logistica para operacionalizacdo, além da aquisicdo de todos os

eguipamentos permanentes e de consumo para otimizar a gestdo administrativa.

Resultados esperados

Proporcionar uma gestao predial mais eficiente, com impactos positivos no
que se refere a economicidade de gastos publicos, e principalmente, na
confiabilidade dos sistemas e instalacfes que integram as edificacdes, trazendo

seguranca e bem-estar aos servidores, usuarios e terceirizados.

Meta do Ano/més de execucéo

plano (jan. adez. de 2022 a 2024)
Indicador

(2021 a 1

2024) 101 |12

Acordos de cooperacao e
convénios que visam a
construcéo de toda a Construir a Sede da
infraestrutura e logistica para Secretaria para
operacionalizagdo, além de Assuntos de
aquisicéo de todos os Seguranca Publica
equipamentos permanentes e | em proprio Municipal
de consumo para otimizar a

gestdo administrativa.

Diretriz 12 — Adquirir novas viaturas para a area de Seguranca Publica
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Essa aquisicdo tem como escopo dar continuidade as acdes preventivas e
comunitéarias, bem como otimizar sua operacionalidade. Com a aquisicdo das
referidas viaturas, elas serdo utilizadas nas atividades operacionais desenvolvidas
por esta Corporacdo, bem como atuard de forma preventiva e comunitaria na

prevencao de crimes, visando a melhoria da seguranca dos cidadaos.

Metas

e Proporcionar meios de trabalho para a Guarda Municipal, na sua
necessidade mais basica, a locomocao para que seu efetivo possa
monitorar os pontos criticos de acesso e saida do municipio, bem
como patrulhamento dos proprios municipais, parques e ginasios
esportivos, reforcar a ronda escolar, além de, por consequéncia,
melhorar o monitoramento das vias publicas e dos pontos mais criticos

em ocorréncias violentas de acordo com as estatisticas apontadas.

Realizar apoio a operacao de reintegracdo de posse e desapropriacdes
solicitadas pelo Poder Judiciario; propiciar a proximidade e interacao
entre a Guarda Civil Municipal e a Comunidade; apoiar a Defesa Civil,
fiscalizacdo e controle de delitos contra 0 meio ambiente e proprios
municipais; seguranga a eventos desportivos, culturais e sociais;
auxilio no trabalho de fiscalizacdo de comércio ilegal, obras e transito,

bem com potencializar a Central de videomonitoramento da GCM.

Resultados esperados

O aumento da nossa frota de viaturas possibilitara qualidade no atendimento
a populacéo, principalmente na periodicidade da ronda escolar, a qual compreende

o patrulhamento nos hordrios de entrada e saida de estudantes em

estabelecimentos de ensino. Ademais, tal incremento de certo maximizaria 0
combate a pratica ilegal de jogos de azar, ao descaminho e a venda de produtos
contrabandeados em feiras livres e outros espacos publicos, aléem do patrulhamento
em parques, cemitérios e ginasios esportivos, com atencéo focada a estes ultimos

gue se apresentam como locais de facil aliciamento de menores ao mundo do crime
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guando ndo monitorados pelas autoridades.

Inevitavelmente haverd uma maior circulacdo de Guardas Civis Municipais na
regido, os quais, devidamente engajados na filosofia do Policiamento Comunitéario,
propiciardo um maior contato e integracdo com a populacdo da cidade,
proporcionando um atendimento pessoal e a sensacdo de paz. A prevencao do
crime e a consequente reducdo dos indices de violéncia seréo reais e nitidamente

percebidas pela populacao.

O municipio, dessa forma, estara dando a devida contribuicdo ao Estado na
realizacdo da Seguranca Publica, garantindo maior sucesso nha contencdo dos
principais delitos ocorridos na regido do municipio através de politicas publicas

adequadas de seguranca urbana e comunitéria.

Ano/més de execucéao

Meta do (jan. a dez. de 2022 a 2024)

Indicador plano (2021 a

1
2024) 10 12

1

Melhoria nas condic¢des de
execucao das atividades com

motivagéo, seguranca e
) . o i 5 bases
satisfacdo profissional, além o
moveis
de atender as demandas de

seguranca nos bairros mais
Reaparelhament ) _
distantes da regido Central.
0 da Guarda Civil

Municipal de Operacionalidade nas agbes 10 viaturas

Guarulhos. da GCM, inclusive no equipadas

socioeducativas visando a 6 viaturas

inibicdo das agdes delituosas SuVv

e preservacao da ordem 6 pickups

publica e na reducéo dos cabine

indices criminais.
dupla
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Diretrizes 13 — Aquisicao de drones para a Guarda Civil Municipal

Os aparelhos serdo adquiridos para realizar tarefas arriscadas ao ser
humano. O equipamento fara parte da rotina operacional de prevencdo da Guarda
Civil também no combate as desordens publicas e no patrulhamento de éareas

verdes da cidade.

Metas

Realizar fiscalizagbes em areas de dificil acesso e melhorar o patrulhamento,
em momentos de grande concentracdo de pessoas como o0 Réveillon, Carnaval,
Festa da Padroeira e outros grandes eventos da cidade. Os drones também
possibilitardo averiguar ruas e avenidas dos grandes centros comercias com grande
aglomeracdo de pessoas, com vistas a coibir ilicitos criminais e garantindo maior
protecdo aos municipes, auxilio no patrulhamento da cerca eletrénica da cidade,
vistoria e fiscalizacdo em areas de desabamentos e ou colapsadas, patrulhamento
de parques municipais de grandes extensdes, fiscalizagcdo e patrulhamento de
possiveis crimes ambientais nas areas verdes geridas pela municipalidade,
fiscalizacdo e patrulhamento em areas de protecdo permanente, fiscalizacdo de
areas de risco e de defesa civil, patrulhamento com fiscalizacdo e operacionalizacéo

do transito.

Resultados esperados

O calculo de custo operacional de um drone de alta tecnologia é 140 vezes

menor do que o custo operacional de um helicéptero Aguia da Policia Militar. Sua

funcionalidade e eficiéncia chegam a ser superior dado ao fato de que o drone pode

fazer voos em baixa altitude.

As imagens registradas nas operagdes serdo utilizadas exclusivamente na
identificacdo dos autores dos crimes e infracdes penais, bem como na varredura
prévia de um local de dificil acesso ou perigoso, antes do patrulhamento preventivo

ou captura de um infrator por parte da Guarda Civil Municipal.

As fotografias e filmagens sao sigilosas, com acesso restrito a equipe definida
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pela Guarda, que assinardo termo de confidencialidade especifico, e ndo poderédo
ser utilizadas para outras finalidades.

Meta do Ano de execucéo

plano
(2021 a
2024)

Indicador

Fiscalizacbes em areas }
o Ndmero de
de dificil acesso e o
drones adquiridos
melhor patrulhamento.

Diretriz 14 — Ampliar o contingente da Guarda Civil Municipal de Guarulhos

Metas

Aumentar o efetivo da Guarda Civil Municipal de Guarulhos para suprir a

demanda de seguranca do municipio.

Resultados esperados

Contratacdo de novos Guardas Civis Municipais, com objetivo de acompanhar
o estimado pelo Estatuto Geral das Guardas Municipais (Lei n°13022/2014), 0,2% da

populacdo em municipios com mais de 500.000 habitantes.

Conforme determina a lei, o municipio de Guarulhos podera alcancar o

namero aproximado de 2.780 Guardas Civis Municipais.

Meta do Ano de execucéo

plano
(2021 a
2024)

Indicador
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Aumentar o efetivo da )
o o Numero do
Guarda Civil Municipal .
efetivo
de Guarulhos.

Uniforme completo para )
_ Efetivo
0 novo efetivo e
) contratado
material de EPI.

Diretriz 15 — Modernizac&o e Ampliacdo do Cadem — Central de Atendimento

Despacho e Monitoramento

A Cadem ¢ a central telefénica 153 da GCM de Guarulhos. E integrada com

um sistema de videomonitoramento e de equipamentos radiocomunicadores para o
atendimento ao municipe e o despacho de viaturas com a melhor resposta e
eficiéncia possiveis, coletando informacdes necessarias para deliberacdo e tomadas

de decisbes, orientando o solicitante de forma clara e objetiva.

A Central de Monitoramento tem a finalidade de acompanhar regularmente
um sistema, um servico, um equipamento ou um ambiente. Entre os elementos
monitorados por essas centrais estdo 0s sistemas integrados de seguranca

eletronica.

Metas
Modernizagao e ampliagéo da Central de Atendimento e Despacho e Monitoramento
com a aquisi¢ao dos seguintes equipamentos:
e 30 headsets Logitech H390.
e 30 discadores Call Center.
e 30 desktops tipo 15 16GB-DDR.
2 conjuntos de modulos para Call Center.
30 monitores de 21,5”.
30 teclados padréo.
30 CPU'’s.
1 Gerador de Energia capacidade de 56,0 KVA.
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e (Case para acoplar os monitores.

e Mobilidrio completo.

Resultados esperados

Com a modernizacéo e ampliacdo da Cadem sera possivel monitorar todos os
préprios municipais em acdes cotidianas para preservar e proteger o patrimdnio

publico e vias publicas do municipio, bem como oferecer maior seguranca aos

servidores publicos, além de auxiliar as for¢cas policiais por meio do monitoramento e

cruzamento de dados com a finalidade de diminuir o indice criminal em Guarulhos.

Meta do Ano de execucéo

) plano
Indicador

(2021 a 2022 2023
2024)

Aquisi¢éo de headsets Quantidade 30

Aquisicéo de )
) Quantidade 30
discadores

Aquisicdo de )
] Quantidade
discadores Call Center

Aquisicdo de médulos )
Quantidade
para Call Center

Aquisi¢cdo de monitores

Quantidade
de 2175

Aquisicéo de Teclado )
_ Quantidade
padrdao Windows

Cadeira para
escritorio
executiva com

backsystem
Aquisicao de Mobiliario NR17

Armarios

Estacdo para

telemarketing
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Mesa em L

atendimento

Mesa com
gaveteiro

Telefone com fio

Geladeira

Micro-ondas

Computadores
completos

Mesa de
operagdes

Extintores de
agua

Extintores de pé
quimico

Ventiladores

Cortinas do tipo
persiana

Televisdo smart
TV 40 polegadas

Condicionadores
de ar tipo split
24.000 BTUs

Suporte para
video wall

Diretriz 16 — Criar o numero 156 para melhorar o atendimento a municipalidade

A Guarda Civil Municipal (GCM) de Guarulhos realiza acfes integradas de

seguranca publica com as policias Federal, Civil e Militar e demais 6rgaos publicos;

acOes de fiscalizacdo urbana; de protecdo ao transporte coletivo; de orientacdo e
fiscalizacdo do transito, de prevencdo e combate a ocupacgdes irregulares, também
atua na protecdo da populagao, especialmente de forma preventiva. A GCM de

Guarulhos também cuida diretamente da seguranca das escolas municipais,

153




SECRETARIA PARA ASSUNTOS DE SEGURANCA PUBLICA

creches, postos de saude, pracas, bosques, parques e dos demais equipamentos
publicos do municipio, além de combater a pichacdo, atos de vandalismo contra o
patriménio publico a fim de evitar sinistros ou ilicitos penais. A GCM atua ainda na

fiscalizacdo e no cumprimento das leis em situacdes de calamidade publica.

A Guarda Civil Municipal € composta pelo Comando Geral e estrutura-se em

Inspetorias de Area e Especializadas para a consecucdo de seus fins legais. O

Municipio de Guarulhos é dividido em 46 distritos, mais o Aeroporto Internacional de
Sédo Paulo — Guarulhos. Estes, por sua vez, sdo subdivididos em 535 subdivisdes

(bairros, vilas e suburbios).

Para atendimento das demandas pertinentes da Guarda Civil Municipal foi
criada a Central de Emergéncia 153, especifica para atender as diversas chamadas
da municipalidade. A Central de Emergéncia da Guarda Civil Municipal capta as
solicitacdes de todos os cidadaos e funciona de forma ininterrupta, 24 horas por dia,

todos os dias do ano.

Apés a analise dos dados na Central de Atendimento e Despacho (cadem) da
Guarda Civil Municipal, nés podemos observar que a demanda de ligacbes no
telefone 153, que costumeiramente ja era elevado, tem crescido exponencialmente,
em especial ao longo das fases mais restritivas do Plano Estadual, denominado
Plano Sao Paulo, para gerenciar e conter o avanco da pandemia de covid-19.

As chamadas por meio do telefone 153 durante o ano de 2019 teve um total
de 121.159 chamadas e, durante o ano de 2020, as chamadas totalizaram em
133.454, sendo que no més de dezembro esse numero foi de 11.875 chamadas, ou

seja, um acréscimo de 30% de ligacbes ao 153.

A média destas chamadas para o telefone 153, em um periodo de 06 meses,
ou seja, de julho a dezembro de 2020, atingiu a casa das 65.000 ligacbes. Nos
meses de janeiro e fevereiro de 2021, durante o novo pico de contaminagédo de
covid-19, observamos uma média de 23.000 ligacdes para o telefone 153. Essa
grande demanda, considerando-se porém 0s tempos atipicos que vivemos, mesmo

7

assim, o acréscimo é significativo e extrapola a capacidade do atendimento,
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resultando em altos indices de chamadas perdidas, ou seja, sem possibilidade de

atendimento.

Considerando que significativa parte destas chamadas no telefone 153,
atendidas pela Cadem, ndo tém relacéo direta com as atribuicbes da Secretaria Para

Assuntos de Seguranca Publica. Ainda que tratando-se de outras demandas

tipificadas e exclusivas de outros Orgdos Executivos da municipalidade, a

sobrecarga nos atendimentos do telefone 153 certamente provoca sérios prejuizos
nao apenas a capacidade de resposta por meio da Guarda Civil Municipal, como
também, e principalmente, ao atendimento dos casos de emergéncia e urgéncia dos

nossos cidadaos, uma vez que a demanda é bem maior que o efetivo da GCM.

Metas

Criacdo do telefone 156 de atendimento telefénico 24 horas nesta
municipalidade, para as demandas decorrentes de orientacdo, de fiscalizacéo, e
outras, consideradas de carater administrativas e especificas sobre fiscalizacdo de
atividades comerciais, de prestacéo de servi¢os, dentre outras.

Resultados esperados

e A Cadem opera em sobrecarga, extrapolando sua capacidade operacional.
Este centro € essencial a toda a operacdo da Guarda Civil Municipal, uma
questao estratégica e de planejamento operacional para seguranca dos
agentes publicos de seguranca e para a populacdo. O telefone 156 trataria
de todos os atendimentos da municipalidade no horario comercial e fora
dos horarios comerciais, com excec¢do dos servigos exclusivos da Guarda
Civil Municipal.

O servico do telefone 156 se enquadra como de natureza continuada, €
uma modalidade de atendimento que sera utilizada pelos cidadaos,
operando durante 24 horas por dia, todos os dias do ano. A modalidade de
atendimento telefénico 156 € de suma importancia para a municipalidade,
em que pese o fato de que significativa parcela da populacao residente em

Guarulhos verificard, nesta modalidade de atendimento, uma alternativa
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pratica, segura e gratuita para solucionar pendéncias e solicitar servigos

cuja natureza nao exija atendimento presencial.

Meta do Ano de execucéo

) plano
Indicador

(2021 a 2022 2023
2024)

1 callcenter com
Criacéo do nimero 156 tecnologia

avancada

Diretriz 17 — Instalar totens de seguranca integrado com as forcgas policiais

O cidadéo sera capaz de interagir com o centro de controle, acionando um
botdo de emergéncia, que cria um canal de interacdo em tempo real com a Guarda

Civil Municipal, dando assim agilidade ao atendimento.

Metas

Aumentar o numero de cameras eletrbnicas de vigilancia em pontos
estratégicos do municipio; além da diminuicdo do indice de criminalidade e elevar a

qualidade de vida da populagéo, com a ajuda de tecnologia embarcada nos variados

niveis da administracéo e transformando Guarulhos em uma cidade mais segura.

Resultados esperados

Prevenir e inibir a criminalidade, disparando alertas, propagacdo de
mensagens educativas e comando de voz remoto, chamando a atencdo das

pessoas e orientando pedestres, motoristas e ciclistas.

Capturar imagens, a longa distancia, num raio de 360 graus, em alta definicdo
e baixa luminosidade (a noite), realizando gravagdo continua e transmissdo de
imagens, voz e dados para um centro de controle de inteligéncia em seguranca

publica, além de identificar situacdes suspeitas, oferecendo refor¢o as patrulhas que
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fazem monitoramento fisico no local.

Meta do Ano de execucéo

plano
(2021 a
2024)

Indicador

Instalar totens de
seguranca integrado NUmeros de

com as forgas policiais | totens instalados
nos centros urbanos.

Diretriz 18 -

Aquisicdo de cameras individuais Body cam, para uso da Guarda

Civil Municipal de Guarulhos

As cameras body cam ajudardo a esclarecer duvidas sobre a acdo policial

durante os confrontos, resultando em maior transparéncia nas agdes operacionais,

inibindo ou confirmando se houve ou ndo excessos no atendimento das ocorréncias

funcionando como um mecanismo que possibilita coibir desvios de conduta.

Metas

Aperfeicoar as técnicas utilizadas pela equipe, aprimorando os
treinamentos e a formacao dos GCMs.

Resultados esperados

As imagens ajudardo a esclarecer duvidas sobre a acdo da GCM
durante os confrontos, resultando em maior transparéncia nas
operagOes, inibindo ou confirmando se houve ou ndo excessos no
atendimento das ocorréncias, funcionando como um mecanismo para

coibir desvios de conduta.

Além disso, as gravacdes poderdo ser utilizadas como prova junto a
corregedoria ou até mesmo nos tribunais, demonstrando que a acéao da

equipe foi correta diante de uma possivel denuncia de irregularidade e

tem como beneficio acelerar a resolucdo das queixas, pois melhoram
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as provas para detencao e acusacao.

e A camera proporcionard uma sensacao de seguranca ao cidadao.

Meta do Ano de execucéo

] plano
Indicador

(2021 a 2022 2023
2024)

L ) Ndmeros de
Aquisicdo de cameras R
o cameras
individual body cam
compradas

Diretriz 19 — Criar o Centro Histdrico da Guarda Civil Municipal de Guarulhos

O Centro Historico vincular-se-a a Secretaria para Assuntos de Seguranga
Plblica de Guarulhos e serd coordenado pelo Comando Geral da Guarda Civil

Municipal.

Metas

e Conservar 0 acervo de pecas relacionadas a Guarda Civil Municipal,
desde a sua criacdo por Lei, em 1992, até a presente data,
destacando-se as cole¢cdes de indumentérias, distintivos, armas,
medalhas, mobiliarios e viaturas, acervos fotograficos, dentre outros.
Manter uma biblioteca com livros, jornais, revistas de assuntos
pertinentes a Guarda Civil Municipal que ficardo disponiveis para
visitas e consultas dos interessados em geral.

Realizar exposicfes didaticas do acervo, a promocdo de cursos,
palestras, simpdsios e outros eventos culturais relacionados a historia

das guardas municipais.
Resultados esperados

Instituir o Centro Historico e Cultural da Guarda Civil Municipal de Guarulhos,

instituicdo museoldgica, responsavel pela conservacdo, curadoria, estudo e

exposicdo do patriménio material referente a histéria e & memoria da Guarda Civil
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Municipal de Guarulhos (GCMG). O museu manterd intercambio com instituicées

congéneres para exposi¢cées temporarias.

Meta do Ano de execucéo

plano
(2021 a
2024)

Indicador

Criar o Centro
Histérico da GCM

Conservar o acervo de

_ pecas relacionadas a
vinculado a o o
) Guarda Civil Municipal,
Secretaria para )
desde sua criagéo por
Assuntos de ) i
. Lei, em 1992, até os
Segurancga Publica _ )
dias atuais
de Guarulhos

Diretriz 20 — Reforma e Adequacéo da Escola de Formacao e Aperfeicoamento
de Guardas (Efag)

A Efag da Guarda Civil Municipal de Guarulhos € o setor responsavel pela
formacdo dos novos integrantes, qualificacdo e aprimoramento do atual efetivo da
corporacdo, além de formar e qualificar guardas municipais de outras cidades e
outras instituicdes de Seguranca Publica. Um o6rgdo destinado a promover ao
Guarda Municipal a capacitacdo, o aperfeicoamento, atualizagéo, reeducacéao e a

especializacdo, potencializando aptidées profissionais voltadas a garantia da

dignidade, das liberdades e dos direitos fundamentais da pessoa humana.
Metas

Troca do telhado por completo, tendo em vista a vida Util do mesmao.
Reforma, ampliacdo e adequacao dos vestiarios masculinos e femininos.
Construcdo do estande indoor, para a realizacdo e cumprimento de

norma federal para a manutencao do porte de arma dos GCMs.
Construcdo de um auditério para palestras e eventos diversos.

Adequacdo da estrutura da rede logica para o atendimento das

demandas em TI.
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f) Adequacao da rede elétrica, com a modernizacéo do sistema.

g) Criacdo da academia para treinamento fisico com dojo.

h) Reforma do sistema hidraulico.

i) Aquisicdo de equipamento de informatica para instrugdo académica.

j) Aquisicdo de sistema de monitoramento da Efag.

K) Aquisicdo de material didatico para a formacao académica.

[) Criacéo da Biblioteca da Efag.

m) Adequar a Escola de Formacao e Aperfeicoamento de Guardas, para o
desenvolvimento do periodo de aprendizagem e aperfeicoamento,
colocando-os em condi¢cGes de atuarem conforme os ditames legais.
Fornecer aos alunos Guardas e aos guardas Alunos, ambientes
modernos e adequados para o desenvolvimento tedrico e pratico de
suas atividades laborais.

Ampliacdo da rede elétrica e hidraulica para melhoria do atendimento
académico.

Modernizacdo dos equipamentos e ampliacdo do ambiente de ensino-
aprendizagem, para a busca da qualidade e profissionalizagdo dos
GCMs do municipio.

Introducdo de material didatico para auxiliar nas pesquisas e
aprimoramento da corporacao.

Acordo de cooperacdo técnica conforme propde a Lei Federal
13.022/2014.

Resultados esperados

Com a realizacdo dos pontos elencados, busca-se desenvolver um modelo

moderno de ensino aprendizagem de referéncia, no ambito da Escola de Formacéao

e Aperfeicoamento de Guardas, visando a busca da exceléncia na formacédo e
capacitacao dos integrantes desta corporacao.

Meta do Ano/més de execucéo
plano (2021 a (jan. a dez. de 2022 a 2024)

Indicador
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2024)

Reforma e
Adequacéo da
Efag

Modernizacéo dos
equipamentos e
ampliacéo do
ambiente de
ensino-
aprendizagem,
para a busca da
qualidade e
profissionalizagéo
dos GCMs do

Municipio

1 reforma

1 adequagéo

Criacdo de um
auditério para
palestras e

eventos diversos

Desenvolvimento
tedrico e pratico de
suas atividades
laborais do Guarda

Civil Municipal

200 pessoas

Criacéo do
estande indoor,
para a realizagdo e
cumprimento de
norma federal para
a manutencéo do
porte de arma dos
GCMs.

Criacdo da
academia para
treinamento fisico

com dojo

Proporcionar a
pratica segura e
legal a formacgéo
responséavel de

cidadéos e
profissionais aptos
e conscientes no
uso e manuseio de
armas de fogo e

defesa pessoal

40 metro

Criacdo da

biblioteca

Material didatico
para auxiliar nas
pesquisas e
aprimoramento da

corporagéo.
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Diretriz 21 — Fortalecer e Promover uma Corregedoria Tecno-Educativa

Visa modernizar tecnolégica e normativamente a Corregedoria da Guarda
Civil de Guarulhos, bem como implantar o servico de educacao-cidada intra e extra
corporacédo, objetivando transformar seus integrantes em pessoas que entendam as
razdes da existéncia dos direitos humanos e passem a sentir e agir observando a
dignidade da pessoa humana, bem como auxiliar o publico ou o usuario sobre o
acesso adequado aos servigos do 6rgdo correcional oferecendo conhecimento por
meio de palestras, por meio do site da prefeitura referente a pagina da Corregedoria

GCM, agilizando o tempo-resposta processual, a eficiéncia e a transparéncia dos

trabalhos deste Orgéo Publico.

Metas

Transformar a forma de pensar e agir dos integrantes da Corporacéo por meio
de formacéo continuada em direitos humanos, melhorias das praticas policiais, por
meio de um conjunto de canais de informacdo tais como aulas presenciais e
semipresenciais, palestras presenciais e semipresenciais, workshops, material
disponibilizado em midias digitais e papel com o emprego de recursos tecnolégicos,
sem dispensa ao uso desses nas investigacdes e processos disciplinares para fins
de constituicdo e higidez de provas, acompanhamento da adocdo de medidas
administrativas e de gestéo por parte do Comando da Guarda para que ajam cada

vez mais de acordo com o respeito a dignidade da pessoa humana.

Buscar atender e esclarecer ao publico quanto ao uso dos canais de
denuncia, agilizando a colheita de provas e o tempo-resposta processual, de modo a
atender aos principios constitucionais do devido processo legal, da duracao razoavel
do processo, da legalidade, da impessoalidade, da eficiéncia e da transparéncia.

a. Implantar um programa/sistema de dados (inserg¢éo e recuperagédo de
dados processuais e de natureza disciplinar) que permita buscas de
dados pela utilizacdo de palavras-chave, de modo a utilizar as
informacgdes nele depositadas para diversos fins, como prestacdo de

contas, apresentacgdes, planejamento estratégico, dentre outras.
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Implantacdo de salas de teleconferéncia e audiéncia, possibilitando
realizar os depoimentos/oitivas remotamente (a partir do local onde
esta o sindicado, acusado, denunciante ou testemunha para a
Corregedoria), com gravacdo de imagem e som nao-editaveis e
transcricdo automatica de sons editaveis para fins de impresséao e

assinaturas.

Implantacdo de sistema de gravacéo de imagens e som, possibilitando
a gravacdo de imagem e som no prédio onde esta instalada a
Corregedoria, inclusive em salas de oitivas, nas viaturas e em pessoas
que integram o Orgdo correcional, a fim de utilizacdo preventiva
(ciéncia do efetivo de que a Corregedoria dispde de tal tecnologia) e
repressiva (colheita de provas, investigacdo, apuracdes em geral,
material para estudo de caso em sala de aula e outros espacos

educativos).

Atualizacdo de equipamentos obsoletos e sua ampliacdo para atender
as necessidades atuais (computadores, impressora, notebooks,

filmadoras, equipamentos de videoconferéncia etc.).

Implantacdo de Cddigo de Conduta Contemporaneo, centrado em
normas e medidas que se voltem a valores ligados aos direitos
humanos, a conscientizacdo, a absorcdo e emprego das boas praticas
contemporaneas do uso da forca voltadas a romper o circulo da

producdo da violéncia e que visem tornar o agente de seguranga um

verdadeiro agente de transformacédo social do bem, mais préximo da

sociedade, mais humano e proativo.

Ampliacdo da Atividade Educativo-Preventiva em Intensidade e
Abrangéncia. Trazendo ao agente publico de seguranca o
conhecimento dos valores consubstanciados nos direitos por meio da
norma, das consequéncias de seus atos (bons e maus) para si e para
0S outras pessoas com quem interage (familiares, colegas, sociedade,

vitima) em todos o0s niveis de sua vida, mental, fisico, financeiro,
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mostrando que ndo ha separacdes/fracionamento do ser humano, e
atos impensados, por repeticdo, brutais, tornam quem o0s pratica tao
vitima quanto aqueles/as que sofrem seus resultados, o que vale
também para as acfes saudaveis, a aproximacdo amiga com cada

parcela da sociedade.

Resultados esperados

Com a implementacdo dos servigos apresentados e a modernizacao desta
especializada tecnologica e normativamente, ter-se-4 0S meios necessarios para

implementacdo, ampliacdo e afericdo dos trabalhos da Corregedoria da GCM,

focando no preventivo, no humano, sem perder de vista a eficiéncia, a transparéncia

e a legalidade, otimizando seu trabalho nas atividades-fim e meio, celeridade nas
apuracdes e gerando economia de tempo e recursos, mantendo e melhorando a
imagem de excelentes servicos prestados a populagcédo pela Guarda Civil Municipal,
em face do preparo dos integrantes para as boas praticas policiais que considerem o

tratamento humano como algo indispensavel.

Meta
do

Ano/més de execucdo
(jan. a dez. de 2022 a 2024)
Indicador plano

(2021
a
2024)
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Criar um sistema
de video
monitoramento
para todo o prédio
sede da
Corregedoria com
gravacéo de
imagem e som,
cujos softwares
contenham
recursos que
garantam a
fidelidade das
informacdes (ndo

permitam edi¢bes)

Implantar um
programa/sistema

de dados (inser¢éo

e recuperacéo de Cameras de

dados processuais | monitoramento

e de natureza
disciplinar) que
permita buscas de
dados pela
utilizacdo de
palavras-chave, de
modo a utilizar as
informacdes nele
depositadas para
diversos fins, como
prestacdo de
contas,
apresentacoes,
planejamento

estratégico

Implantacéo de
salas de
teleconferéncia e

audiéncia
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Criar um sistema
de video
monitoramento
para todo o prédio
sede da
Corregedoria com
gravacao de
imagem e som,
cujos softwares
contenham
recursos que
garantam a
fidelidade das
informacdes (n&o

permitam edi¢cbes).

Implantar um
programa/sistema
de dados (inser¢éo
e recuperacéo de
dados processuais
e de natureza
disciplinar) que
permita buscas de
dados pela
utilizacdo de
palavras-chave, de
modo a utilizar as
informacdes nele
depositadas para
diversos fins, como
prestacdo de
contas,
apresentacoes,
planejamento

estratégico.

Implantacéo de

Software que
converta som
(falas/depoime
ntos) em texto
escrito,

editavel.

Software como
programa/siste
ma de dados
(insercéo e
recuperacao
de dados
processuais e
de natureza
disciplinar) que
permita buscas
de dados pela
utilizac&o de

palavras-chave

Impressora
multifuncional

colorida

Computadores

Notebook

Retroprojetor

c/ tela

Filmadoras

Portateis

Cameras

Fotografica
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salas de
teleconferéncia e

audiéncia.

Implantacéo de

Cddigo de Conduta

Mesa c/

cadeiras

Cddigo

implantado

Ampliagéo da
atividade
educativo-
preventiva em
intensidade e

abrangéncia

Veiculos para
diligéncias
(levantamento
de provas,
tomada de
depoimentos
externos, etc)
e atividades
educativo-

preventivas
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10. ANEXOS

PESQUISA REALIZADA COM BASE EM EVIDENCIAS CONFORME
CONTRIBUICOES DA SOCIEDADE CIVIL NA REGIAO DOS CONSEGS

Guarulhos - Bairros ™™™

SANTA ISABEL

MORRO GRANDE

MAIRIPORA

CAPELINHA

CABUCU DE CimA
FORTALEZA

MATO DAS COBRAS

INVERNADA

BONSUCESSO

TABOAO

5A0 PAULO MO AEROPORTO
INTERNACIONAL

PIMENTAS ITAQUAQUECETUBA
NOVA
CUMBICA

SAO PAULO
PONTE
GRANDE
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Origem do mapa: Geoprocessamenta - UNG

Origem do mapa: Prefeitura Municipal de Guarulfhos

Origem do mapa: Prefeitura Municipal de Guarulhos

00 - Asroporto

01 - Agua Azul

02 - Agua Chata
03 - Aracilia

04 - Bananal

03 - Bela Vista {+)
06 - Bom Clima
07 - Bonsucesso
08 - Cabucu

09 - Cabucu de Cima
10 - Capelinha

11 - CECAP

12 - Cantro

13 - Cocaia

14 - Cumbica {+)
13 - Fatima

16 - Fortaleza

17 - Gopouva (+)

18 - Invernada

19 - Itaim {+)

20 - Itapegica

21 - I1d. Vila Galvao (+)
Lavras
Macedo
Maia
Mato das Cobras
Monkte Carmelo
Morro Grande
Morros
Paravent
Picanco
Pimentas {+)

32 - Ponte Grande (+)
33 - Porto da Igreja
34 - Prasidente Dutra
35 - Sadokim

36 - S3o Jodo

37 - 530 Rogue

38 - Tabodo

39 - Tanque Grande
40 - Torres Tobagy

41 - Tranquilidade

42 - Varzea do Palidcio
43 - Vila Augusta

44 - Vila Barros

45 - Vila Galvao (+)
46 - Vila Rio
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10.1 Regido dos Consegs representadas pelos seus respectivos presidentes

Centro

Cidade Industrial Satélite
Cumbica

Nordeste

Pimentas

Ponte Grande

Taboé&o

Vila Galvao

Conseg: Guarulhos Centro

Presidente: Mauro Massanori Ota

Comando: CPA/M7 - 12 Cia do 15° BPM/M Policia Militar
Departamento: Demacro Seccional: Del. Sec. de Guarulhos

Delegacia: 1° DP de Guarulhos.

Reunido realizada no dia 14 de abril de 2021.

Pauta: Aprovacédo da Elaboracdo do Plano Municipal de Sequranca Publica.

Objetivo: Colaboracdo na construcéo do Plano Municipal de Seguranca Publica por

meio da pesquisa aplicada aos membros do Conselho e da comunidade
representada pela area Conseg Guarulhos Centro.

Pesquisa: Aplicacdo de questionario no ambito da Seguranca Publica para a
comunidade representada pelo Conseg Guarulhos Centro.

Resultados obtidos: (questionario anexo)

Na Regido Central o questionério aponta para uma percepc¢ao positiva do Conseg
Guarulhos Centro sobre a Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica e a
Guarda Civil Municipal (GCM) de Guarulhos, sendo boa, muito participativa e

atuante nas demandas apresentadas. A avaliacdo é similar com relacdo as demais

174




SECRETARIA PARA ASSUNTOS DE SEGURANCA PUBLICA

Instituicbes de Seguranca Publica em Guarulhos (Policia Militar, Policia Civil), pois
desenvolvem acles articuladas e coesas. Quanto aos atendimentos, segundo a
pesquisa sao rapidos e eficientes por parte da Policia Militar, principalmente com o
advento da implantacdo do Projeto Vizinhanca Solidaria. Quanto a Policia Civil, no
atendimento observa-se uma sobrecarga de trabalho devido ao baixo efetivo, aponta
a pesquisa.

A pesquisa também buscou a avaliacdo do Conseg Guarulhos Centro sobre a
conduta dos agentes de Seguranca Publica da GCM, Policias Militar e Civil, sendo,
de maneira geral, considerados qualificados profissionalmente no exercicio de suas
funcdes. A boa formacdo, a capacitacdo, o cuidado e a atencdo com o publico
receberam referenciais satisfatérios, tendo em vista que a filosofia de policia
comunitaria j& faz parte da grade curricular de formacao desses agentes. A pesquisa
apontou sugestbes de conteudo relacionados ao desenvolvimento de projetos
sociais e escolares que aproximem a populacéo das forcas policiais, como forma de
guebrar velhos paradigmas no ambito da Seguranca Publica.

A regido do Conseg Guarulhos Centro, segundo o questionario, ainda é carente de
um sistema de videomonitoramento eficiente e eficaz em pontos considerados de
maior vulnerabilidade, sendo considerado um servi¢co ruim nesse quesito. Mas, a
avaliacdo sugere que seria importante a implantacdo desse sistema, inclusive
utilizando-se do compartilhamento de imagens de particulares com a Central de
Inteligéncia Integrada de Guarulhos (CIIG) e a Central de Atendimento, Despacho e
Monitoramento da GCM.

O levantamento de dados sobre a patrulhamento preventivo motorizado na regido do

Conseg Centro Guarulhos recebeu conceito satisfatério. Porém, algumas

consideracdes foram inseridas na pesquisa no intuito de que sempre podera ser
ampliado e melhorado, desde que haja incremento na infraestrutura e no efetivo,
exemplo em equipamento como Base Comunitaria Mével.

A avaliacdo do Conseg Guarulhos Centro quanto aos fatores de criminalidade e
violéncia na regido sugerem a auséncia de programas e projetos voltados aos
jovens. As areas mais carentes de propostas, segundo a pesquisa, Sao esportes
cultura e lazer. O patrulhamento de area pode inibir, mas nao significa o afastamento

desses jovens da situacdo de vulnerabilidade. Portanto, a implementacdo de
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propostas que incentivem uma convivéncia harmoniosa e pacifica e o
desenvolvimento de acdes preventivas sdo praticas esperadas no ambito da
Seguranca Publica. Alguns dos fatores de maior interferéncia relacionados na
pesquisa: trafico e/ou uso de drogas; furtos e roubos; perturbacdo do sossego
publico.

A pesquisa provocou discussoes referentes ao efetivo da GCM, da Policia Militar e
da Policia Civil na regido do Conseg Guarulhos Centro. Ha criticas quanto a
defasagem no numero de agentes publicos em Seguranca Publica, o que dificulta os
servicos de patrulhamento preventivo, o desenvolvimento de projetos, o apoio aos
agentes de fiscalizacao e a inibicdo de crimes e desordens publicas.

A participacdo do Conseg Guarulhos Centro nas questdes sobre o tema Seguranca
Publica foi ponto de interesse na pesquisa. A autoavaliacdo regular indica um campo
de trabalho muito amplo a ser explorado, tendo em vista que as discussdes vao ao
encontro de interesses comuns. Para a efetivacao desses interesses a estratégia é
ampliar a participacdo da populacédo, conforme os resultados apurados. O Conseg
Guarulhos Centro concluiu a participacdo no questionario citando trés acdes que
deveriam ser tratadas prioritariamente pelo Poder Publico: Ampliar o sistema de
monitoramento com cameras inteligentes da GCM; Atuar de forma integrada (GCM,

PM e PC), 6rgados de Seguranca Publica, no enfrentamento ao trafico de drogas;

Promover o tratamento adequado aos usuarios de alcool e outras drogas.

Conseg: Guarulhos Cumbica

Presidente: Albino Peixe

Comando: CPAM/7 - 22 Cia do 44° BPM/M Policia Militar
Departamento: Demacro Seccional: Del. Sec. de Guarulhos

Delegacia: 3° DP de Guarulhos.

Reunido realizada no dia 14 de abril de 2021.

Pauta: Aprovacédo da Elaboracdo do Plano Municipal de Seguranca Publica.

Objetivo: Colaboracao na construcdo do Plano Municipal de Seguranca Publica por
meio da pesquisa aplicada aos membros do Conselho e da comunidade

representada pela area Conseg Guarulhos Cumbica.
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Pesquisa: Aplicacdo de questionario no ambito da Seguranca Publica para a

comunidade representada pelo Conseg Guarulhos Cumbica.

Resultados obtidos: (questionario anexo)

Na Regido Cumbica o questionério aponta para uma percepcao positiva do Conseg
Guarulhos Cumbica sobre a Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica, tendo
em vista a presenca constante nas reunibes e o atendimento das solicitacdes.
Quanto a Guarda Civil Municipal (GCM) de Guarulhos, a avaliagdo € regular e,
segundo a andlise do Conseg Guarulhos Cumbica, os servigos poderiam ser
melhorados com um aumento do efetivo atual. A avaliacdo é similar com relacéo as
demais Instituicbes de Seguranca em Guarulhos (Policia Militar, Policia Civil), cuja
andlise reivindica maior participacéo do governo estadual na cidade de Guarulhos.

A pesquisa também buscou a avaliacdo do Conseg Guarulhos Cumbica sobre a
conduta dos agentes de Seguranca Publica da GCM, Policias Militar e Civil, sendo,
de maneira geral, considerados qualificados profissionalmente no exercicio de suas
fungbes. No entanto, reiteram a associagdo de melhores resultados ao aumento de
efetivo e treinamento, sobretudo na filosofia de policia comunitaria. A pesquisa
apontou sugestdes de conteudo relacionados ao desenvolvimento de habilidades e
competéncias, além de atendimento psicoldgico aos agentes de Seguranca Publica.
A regido do Conseg Guarulhos Cumbica, segundo respostas apuradas no
questionario, ainda é carente de um sistema de videomonitoramento eficiente e
eficaz em pontos considerados de maior vulnerabilidade, sendo considerado um
servico ruim nesse quesito. Mas, a avaliagdo sugere que seria importante a
implantacdo desse sistema, pois contribuiria significativamente na reducdo de
ocorréncias criminais.

A avaliacdo sobre o patrulhamento preventivo motorizado na regido do Conseg

Guarulhos Cumbica recebeu conceito ruim por falta de efetivo das forcas de

Seguranca Publica da GCM, Policia Militar e Policia Civil. A sugestdo € que haja

incremento na infraestrutura e no efetivo. A Base Comunitaria Movel € um recurso
material importante, porém desconhecido e nao visualizado na regido, segundo

dados apurados na pesquisa.
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A avaliacdo do Conseg Guarulhos Cumbica quanto aos fatores de criminalidade e
violéncia na regido sugerem a auséncia de programas e projetos voltados aos
jovens, o que facilita multiplos fatores de risco. A auséncia de propostas, segundo a
pesquisa, € ruim em esportes, cultura e lazer, comprometem o desenvolvimento e
dificultam a convivéncia harmoniosa. O patrulhamento de area pode inibir, mas nao
significa o afastamento desses jovens da situacdo de vulnerabilidade. Alguns dos
fatores de maior interferéncia relacionados na pesquisa: Trafico e/ou uso de drogas;
Furtos e roubos; Perturbacdo do sossego publico.

A pesquisa provocou discussdes referentes ao efetivo da GCM, da Policia Militar e
da Policia Civil na regido do Conseg Guarulhos Cumbica. H& criticas quanto a
defasagem no numero de agentes publicos em Seguranca Publica, o que dificulta os
servigos de patrulhamento preventivo, o desenvolvimento de projetos, 0 apoio aos
agentes de fiscalizacdo e a inibicdo de crimes e desordens publicas.

A participagdo do Conseg Guarulhos Cumbica nas questdes sobre o tema
Seguranca Publica foi ponto de interesse na pesquisa. A autoavalia¢do ruim indica
um enorme campo de trabalho a ser explorado, tendo em vista que as discussdes
vao ao encontro de interesses comuns. Para a efetivacdo desses interesses a
estratégia é ampliar a participacdo da populacdo, conforme os resultados apurados.

O Conseg Guarulhos Cumbica concluiu a participacdo no questionario citando trés

acOes que deveriam ser tratadas prioritariamente pelo Poder Puablico: Ampliar o

sistema de monitoramento com cameras inteligentes da GCM; Atuar de forma
integrada (GCM, PM e PC), 6rgdos de Seguranca Publica, no enfrentamento ao

trafico de drogas; Melhorar o sistema de iluminacéo na cidade.

Conseg: Guarulhos Taboao

Presidente: Maria Aparecida da Silva

Comando: CPA/M7 - 32 Cia do 15° BPM/M Policia Militar
Departamento: Demacro Seccional: Del. Sec. de Guarulhos

Delegacia: 9° DP de Guarulhos.

Reunido realizada no dia 14 de abril de 2021.

Pauta: Aprovacdo da Elaboracdo do Plano Municipal de Seguranca Publica.
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Objetivo: Colaboracdo na construgcédo do Plano Municipal de Seguranca Publica por
meio da pesquisa aplicada aos membros do Conselho e da comunidade
representada pela area Conseg Guarulhos Tabodao.

Pesquisa: Aplicacdo de questionario no ambito da Seguranca Publica para a

comunidade representada pelo Conseg Guarulhos Tabodao.

Resultados obtidos: (questionario anexo)

Na regido do Bairro Tabodo o questiondrio aponta para uma percepcao positiva do
Conseg Guarulhos Tabodo sobre a Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica
e a Guarda Civil Municipal (GCM) de Guarulhos. Segundo o levantamento de dados
houve uma melhoria significativa, sendo mais efetiva nas ruas e junto a sociedade,
muito participativa e atuante nas demandas apresentadas. A avaliagdo é similar com
relacdo as demais Instituicdes de Seguranca em Guarulhos (Policia Militar, Policia
Civil), pois desenvolvem acles articuladas, imprimindo forcas conjuntas no
desenvolvimento dessas a¢des e o0 emprego da inteligéncia policial. Quanto aos
atendimentos, segundo a pesquisa sdo rapidos e eficientes por parte das Policia
Militar e Civil, apesar das limitagdes relativas aos efetivos e recursos materiais.

A pesquisa também buscou a avaliacdo do Conseg Guarulhos Tabodo sobre a
conduta dos agentes de Seguranca Publica da GCM, Policias Militar e Civil, sendo,
de maneira geral, considerados dedicados e qualificados profissionalmente no
exercicio de suas funcdes. A boa formacédo, a capacitacdo, o cuidado, atencao e
educacdo com o publico receberam referenciais satisfatorios. tendo em vista que a
filosofia de policia comunitéria ja faz parte da grade curricular de formacédo desses

agentes. A pesquisa nao apontou sugestdes de conteudo.

A regido do Conseg Guarulhos Tabodo, segundo o questionario, ainda é carente de

um sistema de videomonitoramento eficiente e eficaz em pontos considerados de
maior vulnerabilidade, sendo considerado um servico regular nesse quesito. Mas, a
avaliacdo sugere que seria importante a ampliacdo desse sistema, especialmente
alcancando areas na periferia da cidade.

O levantamento de dados sobre a patrulhamento preventivo motorizado na regido do
Conseg Guarulhos Tabodo recebeu conceito regular. Porém, algumas

consideracOes foram inseridas na pesquisa no intuito de que sempre podera ser
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ampliado e melhorado, desde que haja incremento na infraestrutura e no efetivo,
exemplo em equipamento como Base Comunitaria Moével, tanto da GCM quanto da
PM.

A avaliagdo do Conseg Guarulhos Tabodo quanto aos fatores de criminalidade e
violéncia na regido sugerem a auséncia de programas e projetos voltados aos
jovens. Portanto, o conceito ruim prevaleceu nesse quesito. Nao ha equipamentos
publicos direcionados as praticas esportivas suficientes para a populacédo jovem. Os
pontos mais carentes de propostas, segundo a pesquisa, sdo esportes cultura e
lazer. O patrulhamento de area pode inibir, mas néo significa o afastamento desses
jovens da situacdo de vulnerabilidade. Portanto, a implementacdo de propostas que
incentivem uma convivéncia harmoniosa e pacifica e o desenvolvimento de acdes
preventivas sdo praticas esperadas no ambito da Seguranca Publica. Alguns dos
fatores de maior interferéncia relacionados na pesquisa: Furtos e roubos;
Perturbacdo do sossego publico; Violéncia doméstica contra idosos, mulheres e
criancas.

A pesquisa provocou discussoes referentes ao efetivo da GCM, da Policia Militar e
da Policia Civil na regido do Conseg Guarulhos Tabodo. Ha criticas quanto a
defasagem no nimero de agentes publicos em Seguranca Publica, o que dificulta os
servicos de patrulhamento preventivo, inclusive a pé, com motocicletas ou bicicletas.
O desenvolvimento de projetos voltados a prevencdo sdo ideais a serem
alcancados.

A participacdo do Conseg Guarulhos Tabodo nas questdes sobre o tema Seguranca
Pulblica foi ponto de interesse na pesquisa. A autoavaliacdo registrou conceito bom,

por considerar-se atuante, com cobrancas ao Poder Publico e as forcas de

seguranca visando interesses comuns a comunidade local. Para a efetivacdo desses

interesses a estratégia é ampliar a participacdo da populacdo, o enfrentamento ao
desmatamento ilegal da regido e o aumento da fiscalizacdo de transito. O Conseg
Guarulhos Tabodo concluiu a participagdo no questionario citando trés acdes que
deveriam ser tratadas prioritariamente pelo Poder Publico: Ampliar o sistema de
monitoramento com cameras inteligentes da GCM; Atuar de forma integrada (GCM,

PM e PC), orgdos de Seguranca Publica, no enfrentamento ao trafico de drogas;
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Reduzir o niumero de casos de violéncia doméstica contra mulheres, criancas e

idosos.

Conseg: Guarulhos Nordeste

Presidente: Alexandre Almada Dantas

Comando: CPA/M7 - 22 Cia do 31° BPM/M Policia Militar
Departamento: Demacro Seccional: Del. Sec. de Guarulhos

Delegacia: 7° DP de Guarulhos.

Reunido realizada no dia 14 de abril de 2021.

Pauta: Aprovacdo da Elaboracdo do Plano Municipal de Seguranca Publica.

Objetivo: Colaboracdo na construcédo do Plano Municipal de Seguranca Publica por
meio da pesquisa aplicada aos membros do Conselho e da comunidade
representada pela area Conseg Guarulhos Nordeste.

Pesquisa: Aplicacdo de questionario no ambito da Seguranca Publica para a

comunidade representada pelo Conseg Guarulhos Nordeste.

Resultados obtidos: (questionario anexo)

Na regido do Conseg Guarulhos Nordeste o questionario aponta para uma

percepcao positiva sobre a Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica, tendo

em vista que acompanha as reunibes, deliberando encaminhamentos as demais
Secretarias Municipais. As instituicbes da Guarda Civil Municipal (GCM) de
Guarulhos, da Policia Militar e da Policia Civil tiveram conceito regular em suas
avaliagbes. Segundo o levantamento de dados, os efetivos das trés instituicbes séo
insuficientes para atender as demandas de area, especialmente no periodo noturno.
A pesquisa também buscou a avaliagdo do Conseg Guarulhos Nordeste sobre a
conduta dos agentes de Seguranca Publica da GCM, Policias Militar e Civil, sendo,
de maneira geral, avaliados positivamente no exercicio de suas fun¢fes. O cuidado,
atencdo e educagdo com o publico sdo essenciais, segundo a pesquisa, e precisam
ser mais humanizados. A filosofia de policia comunitaria ja faz parte da grade
curricular de formacéo desses agentes. A pesquisa apontou sugestdes de conteudo

com énfase em programas sociais existentes e policiamento de proximidade.
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A regido do Conseg Guarulhos Nordeste, segundo o questionario, ainda é carente
de um sistema de videomonitoramento. Portanto, o servigo € avaliado como ruim na
regido por ndo existir. Mas, a avaliacdo sugere que seria importante a ampliacéo
desse sistema, especialmente alcancando areas na periferia da cidade.

O levantamento de dados sobre a patrulhamento preventivo motorizado na regido do
Conseg Guarulhos Nordeste recebeu conceito ruim quando efetuado pela GCM. A
avaliacdo é boa na percepcao dos servicos executados pela Policia Militar, inclusive
com motos. Quando perguntados sobre a Base Comunitaria Mével, a GCM é ruim
por nao existir, mas a PM foi bem avaliada.

A avaliacdo do Conseg Guarulhos Nordeste quanto aos fatores de criminalidade e
violéncia na regido sugerem a auséncia de programas e projetos voltados aos
jovens. Portanto, o conceito ruim prevaleceu nesse quesito. Ndo ha equipamentos
publicos direcionados as praticas esportivas suficientes para a populacado jovem.
Alguns dos fatores de maior interferéncia relacionados na pesquisa: Trafico de
drogas/Uso de drogas; Perturbacdo do sossego publico; Crise econbmica e
desemprego.

A pesquisa provocou discussoes referentes ao efetivo da GCM, da Policia Militar e
da Policia Civil na regido do Conseg Guarulhos Nordeste. De maneira geral a
avaliacao é ruim. Ha criticas quanto a defasagem no numero de agentes publicos
em Seguranca Pulblica das trés instituicdbes, o que dificulta os servicos de
atendimento ao publico, elaboracdo de boletins de ocorréncia, de patrulhamento
preventivo, inclusive a pé, com motocicletas ou bicicletas.

A participagcdo do Conseg Guarulhos Nordeste nas questbes sobre o tema

Seguranca Publica foi ponto de interesse na pesquisa. A autoavaliagdo registrou

conceito regular, por considerar-se atuante, com cobrancas ao Poder Publico e as
forcas de seguranca visando interesses comuns a comunidade local. O Conseg
Guarulhos Nordeste concluiu a participacdo neste questionario citando trés acodes
que deveriam ser tratadas prioritariamente pelo Poder Publico: Ampliar o sistema de
monitoramento com cameras inteligentes da GCM; Atuar de forma integrada (GCM,
PM e PC), orgdos de Seguranca Publica, no enfrentamento ao trafico de drogas;
Reduzir o nimero de casos de violéncia doméstica contra mulheres, criangas e

idosos.
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Conseg: Guarulhos Pimentas

Presidente: José Carlos Tavares Ribeiro

Comando: CPA/M7 - 12 Cia do 44° BPM/M Policia Militar
Departamento: Demacro Seccional: Del. Sec. de Guarulhos

Delegacia: 4° DP de Guarulhos.

Reunido realizada no dia 14 de abril de 2021.
Pauta: Aprovacéao da Elaboracdo do Plano Municipal de Seqguranca Publica.

Objetivo: Colaboracao na construcdo do Plano Municipal de Seguranca Publica por
meio da pesquisa aplicada aos membros do Conselho e da comunidade
representada pela area Conseg Guarulhos Pimentas.

Pesquisa: Aplicacdo de questionario no ambito da Seguranca Publica para a

comunidade representada pelo Conseg Guarulhos Pimentas.

Resultados obtidos: (questionério anexo)

Na regido do Conseg Guarulhos Pimentas o0 questionario aponta para uma

percepcdo positiva sobre a Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica, tendo

em vista a participagdo ativa nas reunides e a deliberagdo de encaminhamentos,
articulando acgbes entre Secretarias Municipais. As instituicdes da Guarda Civil
Municipal (GCM) de Guarulhos e da Policia Civil tiveram conceito regular em suas
avaliacbes em virtude dos seus respectivos efetivos serem considerados
insuficientes. Quanto a Policia Militar o conceito € bom na avaliacdo, pois se faz
mais presente na regiao.

A pesquisa também buscou a avaliacdo do Conseg Guarulhos Pimentas sobre a
conduta dos agentes de Seguranca Publica da GCM, Policias Militar e Civil. No
exercicio de suas fun¢des o conceito € regular, considerando o entendimento de que
h& baixos efetivos nas instituicdes. Algumas consideracdes relacionam a abordagem
como uma conduta que requer sempre maiores cuidados, treinamentos e
aprimoramentos profissionais. As intervencdes junto a populacdo sdo essenciais e,

segundo a pesquisa, elas precisam ser mais humanizadas. A filosofia de policia
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comunitaria vai ao encontro desse desejo da populacéo e ja faz parte do conteudo
curricular de formacéo dos agentes.

A regido do Conseg Guarulhos Pimentas, segundo o questionario, ainda € carente

de um sistema de videomonitoramento. E um servigo ruim na regido porque é pouco

utilizado. Mas, a avaliagao sugere que seria importante a ampliacdo desse sistema,
especialmente alcancando areas e avenidas na periferia da cidade, proximidades
das escolas e das rodovias.

O levantamento de dados sobre a patrulhamento preventivo motorizado na regido do
Conseg Guarulhos Pimentas recebeu conceito ruim quando efetuado pela GCM. A
avaliacdo é regular na percepcdo dos servicos executados pela Policia Militar,
melhorando com o uso de motos. Quando perguntados sobre a Base Comunitaria
Movel, tanto a GCM quanto a PM receberam avaliagéo ruim.

A avaliacdo do Conseg Guarulhos Pimentas quanto aos fatores de criminalidade e
violéncia na regido sugerem a auséncia de programas e projetos voltados aos
jovens. Portanto, o conceito ruim prevaleceu nesse quesito. Ndo ha equipamentos
publicos direcionados as préticas esportivas, lazer, cultura e convivéncia suficientes
para a populagéo jovem. Alguns dos fatores de maior interferéncia relacionados na
pesquisa: Furtos e roubos; Perturbacdo do sossego publico; Violéncia domeéstica
contra idosos, mulheres e criancas.

A pesquisa provocou discussoes referentes ao efetivo da GCM, da Policia Militar e
da Policia Civil na regido do Conseg Guarulhos Pimentas. De maneira geral a
avaliacao é ruim. Ha criticas quanto a defasagem no numero de agentes publicos
em Seguranca Publica das trés instituicdbes, o que dificulta os servicos de
atendimento ao publico na regido.

A participagdo do Conseg Guarulhos Pimentas nas questbes sobre o tema
Seguranca Publica foi ponto de interesse na pesquisa. A autoavaliacao registrou
conceito regular. Mas precisa ser melhorado, com maior integracdo e participacao
dos membros com as autoridades, segundo a pesquisa. O Conseg Guarulhos
Pimentas concluiu a participacdo no questionario citando trés acdes que deveriam
ser tratadas prioritariamente pelo Poder Publico: Ampliar o sistema de
monitoramento com cameras inteligentes da GCM; Melhorar o sistema de

iluminacéo da cidade; Ampliar a utilizacdo dos espacos publicos.
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Conseg: Guarulhos Sul

Presidente: Luis Carlos Cantagessi de Souza

Comando: CPA/M7 - 52 Cia do 15° BPM/M Policia Militar
Departamento: Demacro Seccional: Del. Sec. de Guarulhos

Delegacia: 5° DP de Guarulhos.

Reunido realizada no dia 14 de abril de 2021.

Pauta: Aprovacédo da Elaboracdo do Plano Municipal de Sequranca Publica.

Objetivo: Colaboracdo na construcédo do Plano Municipal de Seguranca Publica por
meio da pesquisa aplicada aos membros do Conselho e da comunidade
representada pela area Conseg Guarulhos Sul.

Pesquisa: Aplicacdo de questionario referente a Seguranca Publica para a

comunidade representada pelo Conseg Guarulhos Sul.

Resultados obtidos: (questionario anexo)

Na regido do Conseg Guarulhos Sul o questionario sinaliza para uma percepcao
positiva sobre a Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica (SASP), pois os
representantes designados acompanham as reunifes, sendo responsaveis pelos
encaminhamentos das demandas as demais Secretarias Municipais. As instituicbes
da Guarda Civil Municipal (GCM) de Guarulhos, da Policia Militar e da Policia Civil
obtiveram bons conceitos em suas avaliacfes. Segundo o levantamento de dados,
as forcas conjuntas tém apresentado resultados eficientes e eficazes.

A pesquisa também buscou a avaliacdo do Conseg Guarulhos Sul sobre a conduta

dos agentes de Seguranca Publica da GCM, Policias Mllitar e Civil, sendo, de

maneira geral, considerados “prestativos, atenciosos e aplicadores de suas funcoes
dentro da legalidade”. A pesquisa considera que a formacédo dos agentes é boa, mas
pode ser melhorada com disciplinas em sua grade curricular que prezem pela

prevencao e policiamento comunitario.
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A regido do Conseg Guarulhos Sul, segundo o questionario, ainda é carente de um
sistema de videomonitoramento. Ha muitos pontos considerados de maior
vulnerabilidade, sendo considerado um servico ruim nesse quesito. Mas, a avaliacédo
sugere que seria importante investir em sistema de videomonitoramento,

especialmente alcancando 4reas com maiores indicadores criminais.

O levantamento de dados sobre a patrulhamento preventivo motorizado na regido do
Conseg Guarulhos Sul recebeu conceito ruim, pelo baixo efetivo das Instituicoes na
area. Algumas consideracfes foram inseridas na pesquisa, tais como ampliar o
efetivo e melhorar a infraestrutura da GCM e PM, incluindo equipamentos como
Bases Comunitarias Moveis, tanto da GCM quanto da PM.

A avaliagdo do Conseg Guarulhos Sul quanto aos fatores de criminalidade e
violéncia na regido sugerem que programas e projetos voltados aos jovens sdo
insuficientes e, portanto, ndo minimizam a vulnerabilidade desse publico. O conceito
regular prevaleceu nesse quesito. Portanto, a implementacdo de propostas que
incentivem uma convivéncia harmoniosa e pacifica e o desenvolvimento de acdes
preventivas sdo praticas esperadas no ambito da Seguranca Publica. Alguns dos
fatores de maior interferéncia relacionados na pesquisa: furtos e roubos; perturbacéo

do sossego publico; violéncia doméstica contra idosos, mulheres e criancas.

A pesquisa provocou discussdes referentes ao efetivo da GCM, da Policia Militar e

da Policia Civil na regido do Conseg Guarulhos Sul. Segundo o apurado, os efetivos

sdo baixos. Ha criticas quanto a defasagem no numero de agentes publicos em

Seguranca Publica, sendo insuficientes para atender a populacdo da area de forma

satisfatoria..

A participacado dos Consegs nas questdes sobre o tema Seguranca Publica foi ponto
de interesse na pesquisa. A autoavaliagdo registrou conceito ruim, por considerar
que as participacbes sdo pouco atuantes, com criticas sobre a necessidade de
ampliar essas participagdes, pois “ndés estamos na ponta e somos o elo entre a
sociedade civil organizada e os agentes de seqguranga”, avalia. O Conseg Guarulhos
Sul concluiu a participacédo neste questionario citando trés agbes que deveriam ser

tratadas prioritariamente pelo Poder Publico: ampliar o sistema de monitoramento
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com cameras inteligentes da GCM; atuar de forma integrada (GCM, PM e PC),
orgaos de Seguranca Publica, no enfrentamento ao trafico de drogas; reduzir o

namero de casos de violéncia domeéstica contra mulheres, criancas e idosos.

Conseg: Guarulhos Cidade Satélite

Presidente: Helson Willian Shikasho

Comando: CPA/M7 - 22 Cia do 44° BPM/M Policia Militar
Departamento: Demacro Seccional: Del. Sec. de Guarulhos

Delegacia: 8° DP de Guarulhos.

Reunido realizada no dia 14 de abril de 2021.

Pauta: Aprovacdo da Elaboracdo do Plano Municipal de Seguranca Publica.

Objetivo: Colaboracao na construcdo do Plano Municipal de Seguranca Publica por

meio da pesquisa aplicada aos membros do Conselho e da comunidade

representada pela area Conseg Guarulhos Cidade Satélite.

Pesquisa: Aplicacdo de questionario referente a Seguranca Publica para a

comunidade representada pelo Conseg Guarulhos Cidade Satélite.

Resultados obtidos: (questionéario anexo)

O questionario na regidao do Conseg Guarulhos Cidade Satélite registra uma 6tima
percepcdo sobre a Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica (SASP), tendo
“um relacionamento direto e rapido” com o Secretario e o Comando Geral. As
instituicbes da Guarda Civil Municipal (GCM) de Guarulhos, da Policia Militar e da
Policia Civil obtiveram bons conceitos em suas avaliacdes, com trabalhos voltados a
prevencdo e respostas imediatas quando solicitadas. O levantamento elogia as
forcas conjuntas e a conduta dos agentes de Seguranca Publica da GCM, Policias
Militar e Civil. A pesquisa ndo opinou sobre grade curricular, alegando

desconhecimento no assunto.
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Quanto ao servico de videomonitoramento com foco em Seguranca Publica, a regiao
do Conseg Guarulhos Cidade Satélite alega desconhecer tecnicamente para opinatr.
O Conselho sabe que existe, mas ndo tem familiaridade com o tema. No entanto,
acreditam que poderia ser implantado, inclusive em parceria com empresas da
regido, o que certamente beneficiaria a todos com o aumento da sensacao de

seguranca dos cidadaos.

A pesquisa qualifica como bom o patrulhamento preventivo motorizado na regido do
Conseg Guarulhos Cidade Satélite, “atuando sempre nas areas mais criticas”. Com
relacdo as Bases Comunitarias Moveis, tanto da GCM quanto da PM, as avaliagfes
sdo ruins pela auséncia desses equipamentos. Os questionamentos sobre as areas
de lazer, esportes e cultura apresentam avaliacdes ruins, segundo a pesquisa, 0 que
dificulta o desenvolvimento de politicas publicas voltadas ao publico infantojuvenil.

Sendo assim, também n&o conseguem minimizar a vulnerabilidade desse publico.

A pesquisa ndo apontou alguns fatores de maior interferéncia, tais como furtos e
roubos, perturbacdo do sossego publico ou violéncia doméstica contra idosos,
mulheres e criancas. As opinifes quanto aos efetivos da GCM, da Policia Militar e da
Policia Civil na regido do Conseg Guarulhos Cidade Satélite sdo boas. No
entanto,conforme apurado, com efetivos maiores a populagcédo se sentiria ainda mais

segura.

Quanto aos Consegs, a participacdo nas questbes sobre o tema Seguranca Publica
foi ponto de interesse na pesquisa. A autoavaliacao registrou conceito regular, por
considerar que as participacdes sao pouco consultadas. Segundo a pesquisa,

“poderiam fazer maior aproximagcdo com o efetivo”. O Conseg Guarulhos Cidade

Satélite concluiu a participacdo neste questionario insistindo na ampliacéo do efetivo

da Guarda Civil Municipal, tendo em vista “que ja prestam um bom servigo”.
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11. ANEXO - QUESTIONARIO - CONSEGS

1 - Prefeitura de Guarulhos Secretaria Para Assuntos de Seguranca Publica CONSEG
REGIAO ( ) QUESTIONARIO SOBRE SEGURANGA PUBLICA
MUNICIPAL

1 - Qual a percepcdo do Conseg sobre a Secretaria para Assuntos de Seguranca Publica de

Guarulhos? () bom; () regular ; ( ) ruim; ( ) desconheco; Justifique de forma

objetiva:

2 - Qual a percepcdo do Conseg sobre as Instituigdes de Seguranca atuantes em Guarulhos?
GCM: () bom; ( ) regular ; ( ) ruim; ( ) desconheco; Justifigue de forma

objetiva:

PM: () bom; ( ) regular ; ( ) ruim; ( ) desconheco; Justifique de forma

objetiva:

PC: () bom; ( ) regular ; ( ) ruim; ( ) desconheco; Justifigue de forma

objetiva:

3 — Faca a qualificacdo das condutas dos agentes de seguranca publica que atuam na Regido
do Conseg quanto a coeréncia e adequacdo a funcdo exercida? O que poderia ser melhorado?
GCM: () bom; ( ) regular ; ( ) ruim; ( ) desconheco; Justifigue de forma
objetiva:

PM: () bom; ( ) regular ; ( ) ruim; ( ) desconheco; Justifique de forma
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objetiva:

PC: () bom; ( ) regular ; ( ) ruim; ( ) desconheco; Justifigue de forma

objetiva:

4 — Qualifique a formacéo e capacitacao dos agentes de seguranca publica quanto ao exercicio
da funcdo! ( ) bom; ( ) regular ; ( ) ruim; ( ) desconheco; Justifigue de forma

objetiva:

5 — Quais contetdos poderiam ser acrescidos a formacdo e capacitacdo dos agentes de
seguranca publica para o pleno desenvolvimento da fungdo? Justifique de forma

objetiva:

6 — O Municipio de Guarulhos dispde de servicos de videomonitoramento com foco na

Seguranca Publica. Qualifique tal servi¢co? () bom; (') regular ; () ruim; () desconheco;

Justifique de forma objetiva:

7 — O Sistema de videomonitoramento poderia ser implantado na sua Regido do Conseg?

Justifique de forma objetiva:
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8 — Qualifique o patrulhamento preventivo motorizado realizado na Regido do Conseg?

GCM: () bom; () regular ; () ruim; () desconheco; Justifique de forma objetiva:

PM: () bom; () regular ; () ruim; () desconheco; Justifique de forma objetiva:

9 — Qualifique os servigos de Bases Comunitarias Mdveis na Regido do Conseg? () bom; ()
regular ; () ruim; () desconheco; Justifique de forma objetiva:

10 — Qualifique as areas de lazer, esportes, cultura e convivéncia existentes na Regido do
Conseg, que visa propiciar o afastamento dos jovens de fatores de criminalidade e violéncia?

() bom; () regular ; () ruim; () desconheco; Justifique de forma objetiva:

11. Na sua opinido, dos itens abaixo relacionados, quais sdo 0s que tem maior interferéncia na

seguranca publica no seu bairro? Assinale no maximo 3 fatores: () Trafico de drogas/Uso de

drogas; () Furtos e roubos; () Perturbacéo do sossego; () Violéncia no transito; () Crise

econémica e desemprego; () Estupro, violéncia sexual; () Violéncia doméstica contra idosos,
mulheres e crianga; 12 — Sobre o nimero/quantidade de agentes de seguranca publica que

atuam na Regido do Conseg! GCM: (') bom; () regular ; () ruim; () desconheco; Justifique
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de forma objetiva:

PM: () bom; () regular ; () ruim; () desconheco; Justifique de forma objetiva:

PC: () bom; () regular ; () ruim; () desconheco; Justifique de forma objetiva:

13 - Qualifique a participacdo dos Conseg’s nas questoes de seguranca publica na cidade de
Guarulhos. Tal servigo poderia ser melhorado? () bom; () regular ; () ruim; () desconheco;
Justifique de forma objetiva:

14. Dentre as acOes abaixo, avalie quais devem ser tratadas como prioridade pelo Poder
Publico. Maximo 3 acdes:

() Ampliacdo do sistema de monitoramento com cameras inteligentes da Guarda Municipal
() Atuacdo integrada dos 6rgédos de Seguranga Publica, Policias Civil e Militar no combate ao
trafico de drogas .

() Atuar para a reducdo do nimero de casos de violéncia doméstica contra mulheres, criancas
e idosos.

() Ampliar a ronda nas escolas

() Melhorar o sistema de iluminacéo da cidade

() Promover uma agédo educativa junto a populagdo sobre a ocupacao de reas de risco

() Melhorar as agOes para seguranca no transito

() Promover o tratamento adequado aos usuarios de alcool e outras drogas

() Ampliar a utilizacdo dos espagos publico
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12. ANEXO - DADOS ESTATISTICOS DA SAP

DADOS DOS PROGRAMAS DA SA-JUNHO/2019

PENAS E MEDIDAS ALTERNATIVAS

CPMAs em Funcionamento no Estado (PSC) 78
Total Geral de Cadastrados desde o Inicio do Programa (1997) 192.292
Total Geral de Novos Cadastros em 2019 8.691
Total Geral de Casos em Acompanhamento 19.275
Custo por Apenado R$ 26,49
indice de Reincidéncia no Programa 3,5%

Numero de Atendimentos por ano. Penas e Medidas Alternativas

Novos cadastros no ano| Total de cadastrados Total em Quantidade de
desde o inicio acompanhamento CPMAs

Ano

2002 2.605 5.632 2.460
2003 2.978 8.612 3.062 7
2004 2.903 11.545 3.195 12
2005 4.876 16.421 4.564 17
2006 7.495 23.867 6.506 25
2007 10.978 34.964 9.392 30
2008 13.149 48.318 10.970 30
2009 12.628 60.946 12.688 32
2010 12.691 73.647 12.883 41
2011 13.062 86.722 15.607 44
2012 13.269 99.911 16.103 47
2013 11.846 111.297 13.444 55
2014 12.888 124.117 12.866 61
2015 13.514 137.676 14.514 66
2016 12.066 149.859 12.407 67
2017 15.092 164.951 13.604 70
2018 18.657 183.610 17.408 76
2019 8.691 192.292 19.275 78

* Perspectiva de novas Unidades: Sertdozinho, Araras, Santa Fé do Sul, Bebedouro, Osasco,
Guarulhos, Itanhaém e Pindamonhangaba.

* Inauguradas em 2019: Franca, Jacarei e Mogi das Cruzes
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