PREFEITURA DE GUARULHOS

Secretaria da Saude
Departamento de Vigilancia em Saude
(F.DVS.23.00)

= PREFEITURA DE ™=

GUARULHOS

RECOMENDAGOES PARA FUNCIONAMENTO DE SERVICOS MEDICOS AMBULATORIAIS NO
ENFRENTAMENTO DO CORONAVIRUS (COVID-19)

A “VIGILANCIA SANITARIA” do municipio de Guarulhos, através das “Autoridades Sanitarias” que
integram a “Se¢ao Técnica de Servigos de Saude”, desenvolvendo o cardter preventivo, fiscalizador e,
principalmente, o carater educativo de suas fun¢des e considerando o fim do estado de emergéncia
nacional relacionada a pandemia do COVID-19 (Coronavirus) e a orientacdo do Ministério da Saude para
gue haja continuidade das a¢cées que compdem o Plano de Contingéncia Nacional para Infeccdo Humana
pelo novo Coronavirus, com base na constante avaliacdo técnica dos possiveis riscos a saude publica
brasileira e das necessadrias acdes para seu enfrentamento, recomenda medidas que devem ser
implantadas nos Servigos Médicos Ambulatoriais:

- Fica recomendado aos estabelecimentos acima de 100 (cem) metros quadrados, o controle e a afericao
de temperatura corporal em clientes e funciondrios, por meio de termémetro infravermelho na chegada
ao estabelecimento. Caso a temperatura esteja acima de 37,59C, recomenda-se dirigir-se para avaliagao
de saude.

- Limite de ocupacgdo é de 100% de estabelecimento;

- Disponibilizar mascaras de protecdo aos funciondarios, bem como incentivar o uso das mesmas no
trajeto para o trabalho, seja em transporte coletivo ou individual, e em lugares publicos e de convivio
familiar e social;

- Ao agendar consultas ambulatoriais, questionando se os clientes apresentam sintomas de infeccdo
respiratdria (por exemplo, tosse, coriza, dificuldade para respirar) e, caso apresente sintomas, orientar a
procurar um pronto atendimento.

- Os clientes que estejam com sintomas, devem ser orientados, caso seja possivel, remarcar a consulta
para depois da melhora dos sintomas.

- Também deve ser orientado que todo cliente deve ir ao servico usando mascara facial e permanecer
com esta durante a permanéncia no estabelecimento;

- Os clientes somente poderdo ser atendidos se estiverem utilizando madascaras protetivas (o servico
devera disponibilizar caso necessario);

- Na chegada ao servico de saude, instruir os clientes e acompanhantes a informar se estdo com sintomas
de infeccdo respiratoria (por exemplo, tosse, coriza, dificuldade para respirar). Nesses casos, devem ser
tomadas as a¢Oes preventivas apropriadas, por exemplo, o uso da mascara cirurgica a partir da entrada
no servico;

- Dispor cadeiras na sala de espera com pelo menos 1m de distancia entre as mesmas e quando aplicavel
(grandes espacos), colocar avisos sobre o distanciamento nas cadeiras, de forma intercalada.

- Utilizar barreiras fisicas e avisos de distanciamento para a protecdo de profissionais que atuam na
recepcdo e no acolhimento dos pacientes, mantendo o distanciamento seguro (1m) e realizar
frequentemente a higiene das maos.

- Garantir que clientes com sintomas suspeitos de infecgdo pelo Sars-CoV-2 ou outra infecgao respiratéria
ndo figuem esperando atendimento entre os outros clientes. Identifique um espaco separado e bem
ventilado;
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- Eliminar ou restringir o uso de itens compartilhados por clientes como canetas, pranchetas e telefones;
- Divulgar informacdes acerca da Covid-19 e das medidas de prevencao;

- Disponibilizar alcool em gel 70% aos seus clientes e funcionarios para higienizacdo das maos em todos os
ambientes e estacdes de trabalho;

- Os estabelecimentos deverdo garantir o acesso a pia com 3agua, sabdo liquido, toalha de papel
descartdvel e lixeira com tampo e pedal para a devida higienizacdo das maos dos clientes e
colaboradores;

- Incentivar a lavagem das mdos com dgua e sabdo ou higienizacdo com alcool em gel 70% para os
funciondrios e clientes;

- Retirar ou evitar o uso de tapetes, facilitando o processo de higienizacao;
- Recomenda-se que os bebedouros de jato inclinado de utilizacgdo comum sejam removidos ou lacrados;

- Quando possivel, evitar o uso de ar condicionado. Caso seja a Unica op¢ao de ventilacdo, instalar e
manter filtros e dutos limpos, além de realizar semanalmente a manutencdo e limpeza do sistema de ar
condicionado por meio de Plano de Manutenc¢do, Operacao e Controle (PMOC);

- Manter os ambientes abertos e arejados e sempre que possivel, manter as portas abertas para evitar o
toque nas macanetas e fechaduras;

- Sempre que possivel, evitar a circulagdao de funciondrios nas areas comuns dos estabelecimentos e fora
dos seus ambientes especificos de trabalho;

- Orientar os funcionarios e clientes para que nao compartilhem objetos pessoais, tais como fones de
ouvido, celulares, canetas, bem como para que realizem a higienizacdao adequada dos mesmos. Sempre
gue possivel, o mesmo devera ser aplicado para o compartilhamento de objetos de trabalho;

- Aperfeicoar e reforgar os processos de limpeza e higienizacdo em todos os ambientes e equipamentos,
incluindo piso, estacdes de trabalho, mdaquinas, mesas, cadeiras, computadores, entre outros e
intensificar a limpeza de areas comuns e de grande circulacdo de pessoas durante o periodo de
funcionamento, principalmente as mais tocadas, como macanetas, interruptores de luz, corrimdes,
botdes dos elevadores etc.;

- Intensificar a higienizagdo diaria de todos os ambientes e superficies compartilhadas com alcool 70%,
agua sanitaria ou saneantes notificados/registrado junto ao orgdo competente, conforme
recomendacdo da Nota Técnica 47/2020 Anvisa: maganetas, balcdo, recepcdo, bancadas, cadeiras,
equipamentos, maquina de cartdes, telefones fixos/moveis e outros itens de uso comum e lavatorios;

- Utilizar para a limpeza sabdo, ou detergente, ou alcool 70%, ou solucdo de agua sanitaria, ou produtos
saneantes notificados/registrados junto ao érgdo competente, a depender da superficie a ser
higienizada;

- Todos os profissionais deverdo utilizar EPIs condizentes com os procedimentos realizados. A mascara
de tecido NAO é um EPI, por isso ela NAO deve ser usada por profissionais de saide ou de apoio. Deve-
se usar a mascara cirurgica (durante a assisténcia ou contato direto, a menos de 1 metro de pacientes),
ou a mascara N95/PFF2 ou equivalente (durante a realizacdo de procedimentos potencialmente
geradores de aerossois);

- Os equipamentos técnicos deverdo ser higienizados apds cada atendimento com produtos saneantes
notificados/registrados junto ao 6rgdo competente; e objetos fornecidos a clientes devem estar

emba[ados individualmente.
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Esterilizacdo de Instrumentais

Todos os instrumentais devem passar pelo processo de limpeza e esterilizagdo conforme RDC/ANVISA
n2 15 de 15/03/2012.

Residuos de Servicos de Saude

- Disponibilizar em todos os ambientes de atendimento, lixeiras com tampo e pedal identificadas
conforme residuos descartados;

- Os residuos dos Servicos de Saude devem ser criteriosamente armazenados em sacos especificos para
cada tipo de residuos, conforme a RDC/ANVISA n2 222 de 28/03/2018 e ser contemplado no Plano de
Gerenciamento de Residuos de Saude do Estabelecimento.

Consultas indicadas:

Prefeitura de Guarulhos

Decreto Municipal N2 36757 de 23 de margo de 2020 — que Declara o Estado de Calamidade Publica no Municipio de
Guarulhos, conforme a classificagdo COBRADE 1.5.1.1.0 - Doengas infecciosas virais e adota medidas adicionais ao
Decreto Municipal n2 36711, de 16 de margo de 2020 e da outras providéncias.

DECRETO N2 36757 (guarulhos.sp.gov.br) Acesso em: 27/08/22.

Cartaz Prevencao é Protecdo - Covid 19

https://www.guarulhos.sp.gov.br/sites/default/files/2020-
03/CARTAZ A3 PROTECAO%20E%20PREVENCAO%20DOEN%C3%87AS%20RESPIRATORIAS.pdf Acesso

em: 27/08/22.

Lei Municipal 6144/2006 — Cédigo Sanitario do Municipio de Guarulhos.
https://www.guarulhos.sp.gov.br/06 prefeitura/leis/leis download/06144lei.pdf Acesso em: 27/08/22

Governo do Estado de Sdo Paulo

Portaria CVS- 24, de 14-12-2020 Disciplina, no ambito do Sistema Estadual de Vigilancia Sanitaria — Sevisa, a atuacdo
do Sevisa para o enfrentamento da pandemia da Covid-19, baseada Decreto 65.357, DE 11-12-2020, publicada no
D.0. de 12-12-2020

E_PT-CVS-24 141220.Qdf§saude.sg.gov.br= Acesso em: 27/08/22.
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Comunicado CVS-SAMA 07/2020 sobre Prevengdo Do Coronavirus Em Sistemas De Limpeza Urbana E De
Residuos De Servicos De Saude
http://www.cvs.saude.sp.gov.br/zip/COMUNICADO%20CVS-SAMA%207-2020.pdf Acesso em: 27/08/22.

Decreto 66.575 de 17 de margo de 2022 - sobre a dispensa da obrigatoriedade do uso de mascaras ou de
cobertura facial
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2022/decreto-66575-17.03.2022.html Acesso
em: 27/08/22.

Ministério da Saude

Nota Técnican247/2020/SEI/COSAN/GHCOS/DIRE3/ANVISA
https://www.gov.br/anvisa/pt-br/arquivos-noticias-anvisa/586json-file-1 Acesso em: 27/08/22.

Outros
Nota de Alerta da Sociedade Brasileira de Pediatria de 29/05/2020
https://www.sbp.com.br/fileadmin/user upload/22543c-NA -

O uso mascaras faciais em COVID19 por crc e adl.pdf Acesso em 27/08/22.

Portaria 204 de 17/02/2016 - Ministério da Saude
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/gm/2016/prt0204 17 02 2016.html Acesso em: 27/08/22.

Decreto 66.575 de 17 de margo de 2022 - sobre a dispensa da obrigatoriedade do uso de mascaras ou de
cobertura facial
https://www.al.sp.gov.br/repositorio/legislacao/decreto/2022/decreto-66575-17.03.2022.htm| Acesso
em: 27/08/22.

NR 32 - SEGURANCA E SAUDE NO TRABALHO EM SERVICOS DE SAUDE
https://www.gov.br/trabalho-e-previdencia/pt-br/composicao/orgaos-especificos/secretaria-de-
trabalho/inspecao/seguranca-e-saude-no-trabalho/ctpp-nrs/norma-regulamentadora-no-32-nr-32 Acesso
em: 27/08/22.

RDC N2 222, de 28/03/2018 - Regulamenta as Boas Praticas de Gerenciamento dos Residuos de Servigos
de Saude

http://www.cvs.saude.sp.gov.br/zip/U RS-MS-ANVISA-RDC-222 280318.pdf Acesso em:27/08/22.

OrientacOes para servicos de saude: medidas de prevencao e controle que devem ser adotadas durante a
assisténcia aos casos suspeitos ou confirmados de infeccdo pelo novo coronavirus (sars-cov-2) — atualizada
em 09/03/2022

Nota Técnjca GVIMS/GGTES/Anvisa n? 04/2020, atualizada em_09.03.2022 — Portugués (Brasil)
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RDC 63/2011 — que Dispde sobre os Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os Servigos de
Saude;
https://bvsms.saude.gov.br/bvs/saudelegis/anvisa/2011/rdc0063 25 11 2011.html Acesso em:27/08/22.
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