
GABINETE DO SECRETÁRIO

Anexo I
Edital de Credenciamento 003/2024 – SDAS

Descrição do Serviço

1. Objetivo e Justificativa
O  objetivo  deste  é  o  credenciamento  de  Organizações  da  Sociedade  Civil  (OSCs) para

execução indireta, em parceria com  a Prefeitura de Guarulhos, por intermédio da Secretaria de
Desenvolvimento e Assistência Social  para cursos livres  a serem ofertados ao público migrante dos
acolhimentos institucionais do nosso município com o propósito de inclui-los na sociedade e garantir a
eles a sua autonomia. 

2. Objetivos específicos das ações a serem desenvolvidas:

• Realizar a identificação e sensibilização dos usuários para as formações;
• Promover o desenvolvimento de habilidades e orientação para o mundo do trabalho;
• Fomentar o acesso as oportunidades;
• Realizar o monitoramento do percurso do usuário durante a realização das formações;

3. Público-alvo
O público-alvo das ações a serem desenvolvidas,  no âmbito  da parceria  que se pretende

celebrar  por  intermédio  deste  Edital,  será  composto  por  pessoas  em situação  de  vulnerabilidade
atendida pelos serviços de acolhimentos institucionais voltado ao público migrante.

4. Provisões institucionais, físicas, materiais e de Recursos Humanos
As ações serão desenvolvidas em locais/espaços a serem indicados pela Municipalidade, no 

momento da celebração da parceria.

A executora fornecerá:

• Materiais didáticos e socioeducativos; necessários para qualificação teórica e metodológica aos 
cursos como: apostila e vídeos;

• Estrutura mínima necessária para realização das aulas práticas e interativas, bem como o 
material para treinamento prático em sala de aula;

• Materiais diversos necessários para a execução das ações (crachás, listas de presença, etc.);
• Realização de pesquisas de satisfação com os participantes, apresentando os resultados à 

Secretaria de Desenvolvimento e Assistência Social para mensuração do impacto dos cursos 
fornecidos junto ao público-alvo;

• Materiais permanentes e de consumo necessários ao desenvolvimento do serviço, tais como: 
eletroeletrônicos, equipamentos de informática, etc.;

• Formadores com relevante formação acadêmica, experiência técnica e/ou experiência 
profissional, e expertise na área social e na aplicação das soluções educacionais de formação
técnica profissional, em quantidade suficiente e desenvolvendo carga horária de trabalho 
bastante para a execução das ações;

• Supervisores de atendimento para acolhida dos participantes e apoio logístico dos formadores;
• Deslocamento, alimentação e hospedagem (quando necessário) de equipe técnica; e
• Formatura (apoio logístico, decoração, organização, mesa de autoridades, recepção, etc) e 

certificados.

5. Metodologia
As ações, a serem executadas no âmbito da parceria que se pretende celebrar, deverão  ser

voltadas à formação dos atendidos, propiciando-lhes oportunidades de aprendizado no mais amplo
sentido e nas diversas esferas da vida pessoal, social e profissional.

As ações deverão ser desenvolvidas de modo a permitir ao participante, tanto durante os cursos
quanto na continuidade de sua vida social e profissional:
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• Exercitar livremente sua cidadania;
• Construir noções linguísticas para a convivência em território brasileiro;
• Trabalhar em equipe;
• Relacionar-se e conviver harmonicamente com diferentes culturas;
• Desenvolver o espírito empreendedor e capacitar-se para a gestão empresarial;
• Reconhecer, planejar e organizar novas fontes de trabalho e geração de rendas;
• Posicionar-se eticamente perante as diversas situações com que se depara;
• Exercer liderança positiva e democrática;
• Optar sempre por caminhos, soluções e alternativas que valorizem a vida, a natureza, a saúde, a 

paz, e a dignidade humana em todos os seus aspectos;
• Visualizar as situações que ocorrem no cotidiano do desenvolvimento das habilidades específicas;
• Trabalhar os conteúdos da parte específica de forma detalhada, sem perder a visão global do 

processo.

A executora deverá fornecer os cursos conforme tabela descritiva abaixo: (NR – Retificação 001)

Curso Carga 
Horária

Vagas

por

Turma

Descrição

 Língua Portuguesa 200 20

Curso  de língua  portuguesa para migrantes estrangeiros  que
necessitem desenvolver, fixar e praticar seus conhecimentos no
idioma,  visando  a  ampliar  estruturas,  campos  vocabulares  e
tempos  verbais  que  possibilitem comunicar-se e  desenvolver
autonomia  com relação  às  possibilidades  de  continuação  da
formação escolar e universitária no Brasil.

Cultura Brasileira 200 20

A formação em Cultura Brasileira e Pluralidade nas Identidades e
Manifestações proporciona um panorama abrangente da cultura
brasileira,  explorando  suas  diferentes  manifestações  e
influências,  permitindo  uma  compreensão  mais  ampla  da
identidade  nacional  e  contribuindo  para  a  promoção  da
valorização cultural e o combate ao preconceito.

Direito dos
Migrantes no Brasil

200 20

O curso trata sobre direitos e proteção dos imigrantes, buscando
ampliar a visão do participante sobre o fenômeno e apresentando
orientações imprescindíveis para o atendimento dessas pessoas
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