Pesquisa Publica e Lista de Telefones das Secretarias

A Pesquisa Publica do SEI é uma ferramenta que torna a administragao publica mais
transparente. Com ela, qualquer pessoa pode ver, acompanhar o andamento de
processos e acessar documentos publicos do SEI.

ETAPA 1 — Acessando a Pesquisa Publica

A Pesquisa Publica do SEI pode ser encontrada no Portal do SEI, vocé pode clicar no

card abaixo que serd redirecionado no link:

1 - Aberto a 'Pesquisa Publica’, preencha o nimero do processo que deseja consultar.
Vocé também podera filtrar os processos por Texto para Pesquisa ou por Secretarias
(Orgdos).

Pesquisa Publica

Pasquisar || Limpar

ocumento:

Texta para Pestuisa 7]

Fesquisar em Procassos [ Documsntos Garads (] Documsrtos Extemos

Interessao | Rematente
orgéo Gerator Todos selecianados

Unizace Geracora:

Tipo oo Processo .
TIpo g0 Documento: .

Daa entre:



https://sei.guarulhos.sp.gov.br/sei/web/modulos/pesquisa/md_pesq_processo_pesquisar.php?acao_externa=protocolo_pesquisar&acao_origem_externa=protocolo_pesquisar&id_orgao_acesso_externo=0
https://www.guarulhos.sp.gov.br/portalsei

2 - Cligue no numero do Processo, conforme a seta abaixo indica:

Pesquisa Publica

Ne SEl 1105.2026/10000020-9

Procsssos [ Decumentos Gerados [ Documentos Externos

ado / Remetente:

6o Gerador Todos selecionados
Unigace Geragora

Tipa 0o Processo:

Tips do Decumento

Data entre

Be 8

& GESTAO DE USUARIO SEI. CONCESSAQ O CANCELAMENTO Dencssso-i 1106.2026/0000020-9 I
Uniage: SCTIN3Tesle Data: 16/0172626

3 - A tela da Pesquisa Processual serd aberta, exibindo informacgdes na Lista de
Protocolos como Processo/Documento, Tipo, Data, Data de Inclusdo, Unidade e a
Lista de Andamentos que mostra os tramites do processo.

Pesquisa Processual

Soarror ) (e

Processo: 1105 202600000096-5
Tipe: SOLICITACAD DE INTEGRAGAC COM SEI
Data de Geragao 2900112026

Interessados:

Lista de Protocolos (2 registros):

Salicitacio de Infegraco com o SE| 200112026 L SCTIOATeste

Formutiio ge Concess3o o Acesso_SEI 200172026 290112026 scTisTeste

i mn
2 registros) Novidade!!!

Datatiora Uniaade Deserigio Orgio

2500112026 11:25 SCTITeste Processo remetido pela unidade SCTI0ITeste. owacho (Drgdo Teste)

2910172026 11:14 SCTIOaTeste Processo pbiico geraco Secretarla de Ciéncls, Teenalagla & Inovagho (Orgéo Teste)

Novidade SEI 5.0: Nos filtros da Lista de andamentos agora também consta o orgéo
(Secretaria) de onde o processo estd e por quais secretarias por onde tramitou!
Obs: Essa atualizagdo de informagdo atende perfeitamente as duvidas do municipe
sobre as siglas internas das unidades de qual secretaria o processo estava.



ETAPA 2 - Selecionando o contetido do documento
1 - Para visualizar o contelddo de um documento especifico, navegue até a Lista de
Protocolos e clique sobre o nimero do documento desejado.

Pesquisa Processual

Gerar POF | | Imprimic

Processa: 1105 2026000000355
Tipe: SCLICITAGAC DE INTEGRAGAD COM SEI
Bata de Geragio: 2001112028

Interessados:

Lista de Protocolos (4 registros):

Data e Incusio Unidade
377086 Solicitag30 de Infegrag3o com o SEI 290112026 290172026 SCTINSTeste
Formularia de Concessdo de Acesso_SEI 290112026 29012026 SCTIaTeste
Requenmento Padrao 290112026 290172026 SCTITeste
O Fommuiério de Aumento Temporano da Capaciiade dos 290112026 290172026 SCTITeste

Documentos Extermas

Lista de Andamentos (3 registros):

Grgio

DataHora Unidade

Secrstaria da Ciéncia, Tacnolagia o Inovago (Orgao Testa)

FHTIZ026 1141 SCTITeste Frocesso recelico na unidade

290112025 11:25 SCTiTeste P0CESS0 feMetldo pela unkgace SCTIOITeste ‘Secrataria de Ciéncia, Teenalogia s Inavagao (Orgao Testa)

29012026 11:14 SCTIo3Teste Processo plbiico gerade ‘Secretaria de Ciéncia, Tecnclagia = Inavagao (Orgao Tests)
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2 - Alternativamente, vocé pode selecionar um ou mais documentos e clicar em 'Gerar
PDF' para salvar o arquivo PDF desses documentos.

Pesquisa Processual
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3 - E importante notar que apenas os documentos na Lista de Protocolos com o
numero em azul podem ser visualizados.

4 - Se 0 acesso ao processo ou documento for restrito, um icone em forma de chave
amarela sera exibido ao lado do numero correspondente. Ao passar o cursor sobre a
chave, serd exibida uma mensagem com a hipdtese legal que restringe o acesso ao
processo ou documento.

ETAPA 3 — Localizando o N2 de telefone da Secretaria no site da Prefeitura

1 - Acesso ao site da Prefeitura de Guarulhos (https://www.guarulhos.sp.gov.br/)

2 - No MENU “Prefeitura” desca até “Secretaria” e depois clique na secretaria que
deseja entrar em contato.
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https://www.guarulhos.sp.gov.br/

3 - Apds selecionar a secretaria, o primeiro n2 de telefone sinalizado, se trata do
gabinete do secretario. Ao clicar em estrutura organizacional, ird abrir uma pagina com
os telefones dos departamentos da secretaria.

: ’m 00 oukROLioS  MUNICIPIO OF GUARLIHOS = SIRVICOS = PREFEITURA = PORTAL TRANSPARTNCIA CARTA DE SERVICDS IFGSLACAD

Compsts & Secrstaria

PREFEITURA DE GUARULHOS
Secrotarias
» CGP- Chefla do Gabinzte

Acesse todo o nosso contetido de apoio online e videos sobre o tema no Portal SEI, potencialize seu
aprendizado!

Veja os videos sobre o conteuido: Pesquisa Publica e encontrar o telefone das secretarias



https://www.guarulhos.sp.gov.br/conteudo-de-apoio
https://www.guarulhos.sp.gov.br/sites/default/files/Pesquisa%20P%C3%BAblica.mp4

