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RELATÓRIO ANUAL DE AVALIAÇÃO 

PLANO PLURIANUAL 2022 – 2025 

 

ANO BASE 2025 

 

 

 

Através do presente relatório, apresentamos à Egrégia Câmara Municipal de Guarulhos a 

Avaliação Anual do Plano Plurianual 2022 – 2025 do Exercício 2025, em atendimento ao disposto no 

artigo 11º da Lei Municipal nº 7.982, de 29 de dezembro de 2021. 

 

Para melhor elucidação, integram este relatório o Demonstrativo da Avaliação dos 

Indicadores dos Programas e o Demonstrativo de Avaliação das Ações dos órgãos da Prefeitura de 

Guarulhos – PPA 2022/2025 – Base 2025. 

 

A gestão municipal manteve o compromisso com o planejamento estratégico, priorizando 

investimentos e políticas públicas voltadas à melhoria da qualidade de vida da população, com foco 

especial nos segmentos mais vulneráveis, promovendo eficiência, transparência e responsabilidade na 

aplicação dos recursos públicos. O monitoramento contínuo das ações e indicadores permitiu avaliar de 

forma consistente os resultados alcançados, consolidando o processo de avaliação como instrumento 

essencial para uma gestão pública orientada a resultados. 

 

A avaliação tornou-se viável a partir do aprimoramento do processo de planejamento 

governamental, consolidando-se como instrumento essencial para a execução eficaz das políticas 

públicas. Nesse contexto, o Plano Plurianual, estruturado em programas, possibilitou a mensuração 

periódica dos resultados, a otimização da alocação de recursos e o fortalecimento da transparência das 

ações governamentais. 

 

Os resultados alcançados pelas áreas no Exercício de 2025 apontam para o cumprimento dos 

metas propostos nos macro-objetivos definidos no PPA: 

• Saúde pública integrada, com tecnologias atualizadas e acesso ampliado; 

• Educação de qualidade, inclusiva e transformadora, 
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• Desenvolvimento social com garantia dos direitos e promoção da autonomia; 

• Infraestrutura, segurança pública, cultura para todos e qualidade de vida urbana.  

• Desenvolvimento sustentável proteção ambiental e prevenção de desastres naturais. 

• Desenvolvimento econômico voltado ao investimento, inovação, turismo e economia 

criativa. 

• Gestão pública moderna e eficiente, comprometida com a qualidade dos serviços 

públicos, controle de gastos e transparência. 

 

 

No campo da saúde, destaca-se a redução da taxa de mortalidade infantil, ainda que de 

forma gradual, evidenciando a melhoria contínua dos serviços e a qualificação da rede de atendimento. 

Soma-se a isso o início das obras de duas novas Unidades de Pronto Atendimento (UPAs) e a reforma 

de três Prontos Atendimentos (PAs), com objetivo de ampliar a capacidade de atendimento e a oferta de 

leitos no município. 

 

Na educação, foram asseguradas condições adequadas de atendimento a todos os alunos, 

inclusive aqueles com deficiência, garantindo acesso aos benefícios necessários. A alimentação escolar 

foi integralmente mantida, com a oferta de mais de 29 milhões de refeições na educação infantil, mais 

de 26 milhões no ensino fundamental e atendimento também à educação de jovens e adultos. O 

transporte escolar manteve cobertura praticamente total da demanda, reforçando o compromisso com o 

acesso à educação. 

 

No âmbito do desenvolvimento social, destaca-se a atuação abrangente da rede 

socioassistencial, com a manutenção dos Conselhos Municipais e pleno funcionamento dos Conselhos 

Tutelares distribuídos pelo município. A estrutura da assistência social manteve suas unidades 

operacionais ativas, incluindo CRAS, CREAS, Centro Pop, Restaurantes Populares e demais 

equipamentos, garantindo atendimento à população em situação de vulnerabilidade. 

 

Foram promovidas ações relevantes de inclusão produtiva e capacitação, com destaque 

para cursos e atividades formativas que beneficiaram centenas de munícipes, além da capacitação de 

mais de 7 mil jovens em empreendedorismo e empregabilidade e a participação de jovens em 

campanhas de saúde mental. Também se destacam os atendimentos voltados à população idosa, com 

mais de 14 mil participações em atividades específicas, e as iniciativas de promoção da igualdade racial, 

com dezenas de ações desenvolvidas em articulação com a sociedade civil. 

 

No atendimento à população em situação de vulnerabilidade, ressalta-se a parceria com a 
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Defensoria Pública do Estado de São Paulo, que resultou em milhares de atendimentos a mulheres em 

situação de violência, ampliando o acesso à proteção e aos direitos. Programas voltados à população 

idosa, como o “Academia nas Praças 60+”, também apresentaram resultados expressivos, ampliando o 

atendimento e promovendo qualidade de vida. 

 

Na área ambiental, houve ampliação significativa dos atendimentos relacionados à poda e 

remoção de árvores, bem como o fortalecimento das ações de fiscalização ambiental, com aumento das 

operações realizadas. A gestão de resíduos sólidos manteve desempenho satisfatório, com expressivo 

volume de resíduos coletados, tratados e destinados adequadamente, incluindo resíduos domiciliares, 

recicláveis e de serviços de saúde. 

 

No campo da infraestrutura urbana, destacam-se as obras em andamento relacionadas ao 

programa de macrodrenagem e controle de cheias, incluindo intervenções no Rio Baquirivu Guaçu, além 

de obras de pavimentação, recapeamento e implantação de reservatórios, contribuindo para a mitigação 

de riscos e melhoria das condições urbanas. 

 

A mobilidade urbana também apresentou avanços, com a manutenção dos índices de 

regularidade do transporte coletivo, renovação parcial da frota com novos veículos e melhorias na 

infraestrutura de pontos de parada. As ações de fiscalização contribuíram para o cumprimento das 

viagens e maior eficiência do sistema. 

 

No âmbito da segurança pública e defesa civil, destacam-se as ações preventivas e 

operacionais da Guarda Civil Municipal, incluindo patrulhamentos, ações educativas e atendimento a 

ocorrências, além da atuação da Patrulha Maria da Penha no acompanhamento de mulheres com 

medidas protetivas. A Defesa Civil manteve atuação contínua, com vistorias, atendimentos emergenciais 

e ações preventivas, inclusive em parceria com a rede de ensino. 

 

Na área de habitação, foram entregues unidades habitacionais de interesse social e 

ampliadas as ações de regularização fundiária e atendimento habitacional, incluindo concessão de 

auxílio moradia e locação social, atendendo famílias em situação de vulnerabilidade. 

 

A gestão pública também avançou na modernização administrativa, com ampliação da 

capacitação de servidores e aprimoramento dos serviços prestados à população. Destaca-se, ainda, a 

expansão do monitoramento urbano por meio da instalação de câmeras, fortalecendo as ações de 

segurança e gestão territorial. 
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Por fim, ressalta-se que, embora nem todas as ações tenham sido executadas em sua 

integralidade, em razão de fatores como restrições orçamentárias e reprogramações administrativas, a 

gestão municipal manteve o compromisso com a eficiência, a transparência e a responsabilidade na 

condução das políticas públicas. 

 

Dessa forma, o processo de avaliação do Plano Plurianual reafirma-se como instrumento 

essencial para o aprimoramento da gestão pública, contribuindo para o fortalecimento do controle social, 

da transparência e da melhoria contínua dos serviços prestados à população. 

 

 

Alex Viterale de Sousa 
Secretário Executivo da Casa Civil 


