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Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social

Gabinete do Secretario — SDAS

Em 21 de janeiro de 2020.

Retificagdo n° 001
Edital de Credenciamento 002/2019 — SDAS

O Secretario Municipal de Desenvolvimento e Assisténcia Social, no uso de suas atribui¢gdes legais previstas no
artigo 261, capitulo VIII da Lei Organica de Guarulhos, e no artigo 31, Sec¢ao VI da Lei Municipal n® 7.550 de
19 de abril de 2017, na qualidade de gestor da Politica de Assisténcia Social no Municipio de Guarulhos, tendo
em vista a publicacdo do Edital de Credenciamento n° 002/2019 — SDAS, e considerando o contido no
Processo Administrativo n°® 70.452/2018,

RESOLVE:

Art. 1. Fica retificado o Anexo | do Edital de Credenciamento, nos seguintes pontos:
I — O item Il — Protegdo Social Especial de Média Complexidade — Servigo Especializado em Abordagem
Social, subitens 3 — Funcionamento e 11 — Equipe de Referéncia, passa a vigorar com a seguinte redagao:

“3. Funcionamento

Atividades sem interrupgdo, com equipe de 10 (dez) agentes sociais, atingindo cobertura de 12 (doze)
horas de atendimento com 02 (dois) coordenadores em regime de plantdo para que a agdo nédo fique sem
coordenagdo em nenhum periodo. Serao realizadas em dias Uteis, finais de semana e feriados, em periodo
das 09 as 21 horas. A organizagao do funcionamento do servigo pode variar de acordo com a demanda de
usuarios existentes, com a faixa etaria e com a necessidade de participagdo dos usuarios.

(-.-)

1-1' Equipe de Referéncia

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

SERVICO ESPECIALIZADO EM ABORDAGEM SOCIAL

CAPACIDADE DE ATENDIMENTO MINIMO DE 80 PESSOAS/FAMILIAS (POR UNIDADE DE REFERENCIA/GRUPO)

CARGO/ EARGS
QUANT. FUNQAO RESPONSABILIDADE HOIRARIA OBRIGATORIO

MINIMA
ENSINO SUPERIOR (SERVICO SOCIAL);
GERENCIAMENTO DAS INTERVENGOES E T IENCIA, B TUACAD e Ao
(MINIMO DE DOIS ANOS
DAS EQUIPES, DE MODO A GARANTIR A COMPROVADA) REGISTRO NG ORGAG

EXECUCAO DO  SERVICO, COM )
IDENTIFICACAO DE DEMANDAS, | 40 H/SEM | DE_CLASSE DE ACORDO COM A
| MRIEEY oF GRS | (NolUnoo | Sresera, romicio Exeeoincy
COORDENAGAO | ENCAMINHAMENTOS, MONITORAMENTO | PLANTAO CAO_(

02 PRIMEIROS SOCORROS) E
GERAL DAS DEMANDAS, . DOS | AOFINAL | cAPACITACAO PREVIA DE LEGISLAGAO
ENCAMINHAMENTOS E EFETIVAGAO DAS DE REDE o SERVIEOS
gggEl?NIES)Xg'I\EMSETCl:%CIJESASA EC%EE%E(N)ASQS SEMANA) | SOCIOASSISTENCIAIS E DE SERVICOS
REMETENDO. OS DADOS PLANLHAS B PUBLICOS SETORIAIS DO TERRITORIO,
e ATORIO0 MaNSAL MENTE ALEM DE DOMINIO EM SISTEMAS
: OPERACIONAIS BASICOS DE EDITORES
DE TEXTO E PLANILHAS ELETRONICAS.
ENSINO MEDIO COMPLETO, DE AMBOS
OS SEXOS, FORMAGAO ESPECIFICA NA
EXEGUGAO oS SERVICOS AREA DE ATUACAO (INCLUINDO
< 40H/SEM | PRIMEROS ~ SOCORROS)  E
CONTRATADOS, = ELABORACAO _ DOS CAPACITACAO PREVIA DE LEGISLAGAO
RELATORIOS INDIVIDUAIS E MENSAIS, | (INCLUINDO REDE ¢ DE SERV%Oé

CONDUCAO  DE  VEICULOS E | PLANTAO
06 AGENTE SOCIAL A SOCIOASSISTENCIAIS E DE SERVIGOS
TRANSPORTE DOS USUARIOS QUANDO | AO FINAL | p(j|cOS SETORIAIS DO TERRITORIO
NECESSARIOS, E OUTRAS ATIVIDADES A DE ; . '
SEREM DESIGNADAS I ALEM DE DOMINIO EM SISTEMAS.
COORDENACAC GERAL SEMANA) | OPERACIONAIS BASICOS DE EDITORES
: DE TEXTO E PLANILHAS ELETRONICAS.
DEVEM ATUAR EM REGIME DE

PLANTAO 12X36

04 AGENTE SOCIAL | EXECUCAO DOS 'SERVICOS | 40H/SEM | ENSINO MEDIO COMPLETO, DE AMBOS
HABILITADO CONTRATADOS,  ELABORAGAO  DOS | (INCLUINDO | OS SEXOS, CARTEIRA DE HABILITAGAO
RELATORIOS INDIVIDUAIS E MENSAIS, | p ANTAO | PROFISSIONAL (PARA DIRIGIR VEICULO
CONDUGAO ~ DE  VEICULOS  E | ,O'r Al | FORNECIDO — PELA  INSTITUICAO),
TRANSPORTE DOS USUARIOS QUANDO FORMAGAO ESPECIFICA NA AREA DE
NECESSARIOS, E OUTRAS ATIVIDADES A DE ATUACAO  (INCLUINDO ~ PRIMEIROS
SEREM DESIGNADAS PELA | SEMANA) | SOCORROS) E CAPACITAGAO PREVIA
COORDENAGAO GERAL. DE LEGISLACAO, REDE DE SERVICOS

SOCIOASSISTENCIAIS E DE SERVICOS
PUBLICOS SETORIAIS DO TERRITORIO,
ALEM DE DOMINIO EM SISTEMAS.
OPERACIONAIS BASICOS DE EDITORES
DE TEXTO E PLANILHAS ELETRONICAS.
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DEVEM ATUAR
PLANTAO 12X36

EM REGIME DE

OS PROFISSIONAIS DEVEM SER DISTRIBUIDOS POR UNIDADE DE REFERE
GARANTINDO-SE INCLUSIVE QUE OS PROFISSIONAIS (AGENTES SOOCIAIS) SEJAM DE AMBOS OS SEXOS, EM TODAS AS UNIDADES E
PLANTOES.

ENCIA, DE ACORDO COM INSTALAGAO TERRITORIAL,

"(NR)

Il — O item Il — Protecdo Social Especial de Média Complexidade — Servigo Especializado Para Pessoas em
Situagao de Rua, subitem 12 — Equipe de Referéncia, passa a vigorar com a seguinte redacgo:

“12. Equipe de Referéncia

PROTEQAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE
SERVICO ESPECIALIZADO PARA POPULA(;AO EM SITUA(}I\O DE RUA
CAPACIDADE DE ATENDIMENTO MINIMO DE 80 PESSOAS/FAMILIAS (POR UNIDADE DE REFERENCIA/GRUPO)
CARGA ’
QUANT. | CARGO/FUNGAO RESPONSABILIDADE HORARIA OBRIGATORIO
MINIMA
Ger_enciamento das intervengdes e das Ensino superior (servigo social);
zgggizo d%esexgio co?n ig:;ﬁgg;gég Experiéncia em atuacdo na area social (minimo
de  demandas r"napeamento do de dois anos comprovada); registro no 6rgao de
- territorio ’ encaminhamentos 40 hisem classe“de acordq com a catego~ria, f_orma_(;éo
01 COORDENACAO monitoramento das demandas, dos es'pec'|f|ca na érea de at_ua(;?o (|r’1cllumdo
GERAL encaminhamentos e efetivagio das primeiros socorros) e capacitagdo prévia de
agdes, submetidos a coordenacdo das legislagdo, rede de servigos socioassistenciais e
unidacies centro pop, remetendo os de servigos publicos setoriais do territorio, além
dados planilhas ’ e relatorios de dominio em sistemas operacionais basicos de
! editores de texto e planilhas eletrénicas.
mensalmente.
Auxiliar a coordenagdo do servigo,
Ere%(:ezcizrrias ﬁgmémbiias de ?&Eﬁ:gggg Ensino superior em servigo social, experiencia de
ASSISTENTE da area de atuagdo, elaboragédo de atuagdo na area social (minimo de dois anos
01 - agdo, gao 30h/sem comprovada); registro no oérgdo de classe,
SOCIAL relatorios e participagdo em reunioes dominio em sistemas operacionais basicos de
Zempre que se fizer jnecessana, a editores de texto e planilhas eletrénicas
epender da designagao da
coordenagao do servigo.
Auxiliar a coordenagdo do servigo,
gre(i:%esdsea':ias ﬁgmémbiis de ?rﬁg'\]/l:gogg Ensino superior em psicologia, experiencia de
. da drea de atuacso. elaboracio gde atuagdo na area social (minimo de dois anos
01 PSICOLOGO relatorios e particigpag’éo om rgunic”)es 30h/sem comprovada); registro no o6rgdo de classe,
sempre que se fizer necessaria, a dominio em sistemas operacionais basicos de
d A = ’ editores de texto e planilhas eletronicas
epender da designagao da
coordenacéo do servico.
Ensino médio completo, de ambos os sexos,
Execugdo dos servigos contratados, carteira de habilitagdo profissional (para dirigir
elaboracédo dos relatérios individuais e veiculo fornecido pela instituicdo), formagao
mensais, conducdo de veiculos e especifica na édrea de atuacdo (incluindo
02 AGENTE SOCIAL transporte dos  usuarios quando 40h/sem primeiros socorros) e capacitagdo prévia de
necessarios, e outras atividades a legislagéo, rede de servigos socioassistenciais e
serem designadas pela coordenagdo de servigos publicos setoriais do territorio, além
geral. de dominio em sistemas operacionais basicos de
editores de texto e planilhas eletronicas.
Auxiliar a coordenagdo do servigo,
proceder com as articulagdes
necessarias no ambito de intervengéo
da éarea de atuagdo, elaboragdo de
relatorios e participagdo em reunides Dominio em sistemas operacionais basicos de
01 ADMINISTRATIVO sempre que se fizer necessaria, a 40h/sem editores de texto e planilha eletrdnicas
depender da designagao da
coordenagdo do servigo. Mantendo os
registros dos usuarios dos servigcos e as
atividades devidamente atualizadas.
CONSIDERADA A CARACTERISTICA DO SERVICO, O ESPACO PARA SEREM DESENVOLVIDAS AS ATIVIDADES PODERA
SER ESPECIFICO DA MUNICIPALIDADE E/OU DA INSTITUICAO, OU AINDA EM REGIME DE COGESTAO.
”
(NR)

Il - O item Il — Protecdo Social Especial de Média Complexidade — Servigo de Protegado Social Especial para
Pessoas com Deficiéncia, Idosos(as) e Suas Familias — Modalidade: Centro Dia — Idoso PCD, subitem 13
— Equipe de Referéncia, passa a vigorar com a seguinte redagdo:

“13. Equipe de Referéncia

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE

SERVICO DE PROTEGCAO SOCIAL ESPECIAL PARA PESSOAS COM DEFICIENCIA, IDOSOS (AS) E SUAS FAMILIAS
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MODALIDADE: CENTRO DIA - IDOSO PCD
CAPACIDADE DE ATENDIMENTO MiNIMO DE 20 PESSOAS /FAMILIAS
CARGO/ CARGA 5
QUANT. FUNCAO RESPONSABILIDADE HORARIA OBRIGATORIO
Responsavel pelo planejamento, gestao, Ensino superior (servigo social, psicologia,
execugao, acompanhamento, monitoramento do pedagogia, direito, economia); experiencia
servico e avaliagdo de resultado, tendo como de atuagédo na area social (minimo de dois
principios a identificagdo de competéncias na equipe anos comprovada); registro no érgdo de
e a atuagao interdisciplinar no grupo, o que Minimo  de classe de acordo com a categoria,
01 Coordenagao requer a selecdo de profissionais com 30 h/sem formacao especifica na area de atuagado e
conhecimentos, habilidades e capacidades para capacitagdo prévia de legislagdo, rede de
atuacdo em equipe, em um servigo caracterizado servigos socioassistenciais e de servigos
como socioassistencial de protegdo social as publicos setoriais do territério, além de
pessoas com deficiéncia e suas familias, integrante dominio em sistemas operacionais basicos
do sistema Unico da assisténcia social - suas de editores de texto e planilhas eletrénicas.
Ensino superior em servico social,
Auxiliar a coordenagéo do servigo, proceder com as experiencia de atuacdo na area social
01 Assistente articulagdes necessarias no ambito de intervencédo 30h/ (minimo de dois anos comprovada); registro
. . - = . sem — . h
social da area de atuacgédo, elaboragdo de relatdrios e no ¢érgéo de classe, dominio em sistemas
participagdo em reunides sempre que se fizer operacionais basicos de editores de texto e
necessaria, a depender da designagdo da planilhas eletrénicas
coordenagéo do servigo. Ensino superior em psicologia, experiencia
Terd uma atuagdo interdisciplinar na oferta de de atuagdo na area social (minimo de dois
01 Psicélogo atiyidades in’dividuais e coletivas, gsando difereqtes 30h/sem anos compro\(ada); rlegistro no Orgélo qe
métodos e técnicas de trabalho, tais como acolhida, classe, dominio em sistemas operacionais
escuta, oficinas, palestras, atividades internas, basicos de editores de texto e planilhas
atividades culturais e de lazer, atividades que eletrénicas
estimulem a autonomia na vida diaria, dentre outras. . . K K
é importante ressaltar que se trata de uma equipe Ensino superior em terapia ocupacional,
multidisciplinar que deve pensar e agir o experiencia de atuagdo na area social
01 Terapel{ta colaborativamente com o foco nos usuarios e | Minimo de (mlnllmc_) de dois anos compr'ovada);lreglstro
ocupacional familias, dentro da légica da prestagdo de servigos 20h/sem no 4rgao qe c[a§se, domm‘lo em sistemas
socioassistenciais, dentro de area de formagao. operacionais basicos de editores de texto e
planilhas eletrénicas
Execucéo dos servigos contratados, elaboragao dos
relatérios individuais e mensais, acompanhamento
dos usuarios a rede de servicos quando necessario,
e outras atividades a serem designadas pela
coordenacgao geral.
Acompanhamento e assessoramento do usuario em
todas as atividades nas atividades do servigo,
inclusive nas atividades programadas fora da
unidade; apoio na locomogéao e nos deslocamentos
no servico; apoio na administragdo de
medicamentos indicados por via oral e de uso
externo, prescrito por profissionais; apoio na
|ng§stao aSS'St'd? . de allmen_tos, apolo n.as_ Ensino médio, formacéo especifica na area
atividades de higiene e cuidados pessoais; d ~ o -
~ - - X ! e atuagcdo e capacitagdo prévia de
05 Agente social promogao de acoes prevenhyas de amd(_anteg 40h/sem legislagéo e rede de servigos
realizagdo de atividades recreativas e ocupacionais ; ) . ) bli
de acordo com o programado pela equipe; SOCIO.a.SSIStenCIe.\I’S.e de servigos publicos
= . O N setoriais do territério
colaboragdo nas praticas indicadas por profissionais
dos usuarios (médico, fonoaudidlogo, fisioterapeuta,
terapeutas ocupacionais, dentre outros); realizagao
de atividades com o usuario e o cuidador familiar,
sob a orientagdo da equipe, envolvendo distintos
ambientes como o domicilio, a comunidade, clubes,
etc, com o objetivo de vivenciar situagbes que
resultem orientagdes sobre cuidados e
autocuidados; realizagdo de acgdes e difusdo de
informagdes de promogdo de saude e inclusdo
social, dentre outras atividades definidas pela equipe
e consideradas importantes para o alcance dos
objetivos do servico com o usuario.
” (N R)

IV — O item lll — Protegédo Social Especial de Alta Complexidade — Servigo de Acolhimento Institucional para
Pessoas Adultas em Situagao de Rua — Acolhimento Masculino, subitem 13 — Equipe de Referéncia, passa
a vigorar com a seguinte redagao:
“13. Equipe de Referéncia

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

Quadro Funcional

Servigo de Acolhimento Institucional para Pessoas Adultas em Situagao de Rua — Acolhimento Masculino

Cargo/Fungéao

Quantidade

Carga Horaria

Coordenadorx’

1

40
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Psicélogo 1 30

Assistente Social 1 30

Cuidador 10 12 x 36

Auxiliar de Limpeza 2 12x 36

Cozinheira 2 12x 36

Auxiliar de cozinha 2 12 x 36

Auxiliar Administrativo 1 40
"(NR)
V — O item Il — Protegéo Social Especial de Alta Complexidade — Servigo de Acolhimento Institucional para

Pessoas Adultas em Situagao de Rua — Acolhimento Masculino, subitem 13 — Equipe de Referéncia, passa
a vigorar com a seguinte redagao:
“13. Equipe de Referéncia

PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

Instituicdo de Longa Permanéncia para Idosos — ILPI
Quadro Funcional por casa

Cargo/Fungao Quantidade Carga Horaria
Coordenador 1 40
Psicdlogo 1 30
Assistente Social 1 30
Profissional para Desenvolvimento de Atividades Socioculturais | 1 Min. 20
(Nivel Superior)
Cuidador e/ou profissional similar Grau |: 1 cuidador para cada 20 idosos; 12 x 36
Grau II: 1 cuidador para cada 10 idosos;
Grau lll: 1 cuidador para cada 06 idosos.
Auxiliar de Limpeza 4 12 x 36
Cozinheiro/a 2 12 x 36 (periodo
diurno)
Auxiliar Administrativo 1 40

" (NR)

Art. 2°. Os demais artigos do Edital de Credenciamento 002/2019 — SDAS, bem como seus anexos, seguem em
vigor conforme anteriormente publicado.

Guarulhos, 22 de janeiro de 2020.

Alex Viterale

Secretario Municipal
Secretaria de Desenvolvimento e Assisténcia Social
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