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Em 22 edicao, Inova Guarulhos
propoe solucoes a empresas

A Prefeitura promove na proxima terca-feira (28), no Adamastor Centro  melhor omercado e seunegdcio, bem como aplicar solu¢ées inovadoras que o
(avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo) a segunda edi¢ao do Inova Guaru-  ajudemaexpandir seu horizonte no competitivo mundo corporativo. Especia-
lhos, mantendo o objetivo de contribuir no desenvolvimento do setor econ6- listas de renome em diversas dreas estarao a disposicao em seis arenas para
mico da cidade. O evento é formatado para ajudar o empresdrio a conhecer tirar dividas sobre questdes especificas de cada segmento. Pag. 2
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Vocé Sabia?

A primeira fdbrica
da cidade produzia
tijolos e telhas
na Vila Galvao,
em 1915

Empreendedores individuais recebem
certificados nesta segunda-feira

Acontece nesta segunda-feira (27), a partir das 9 horas, a entrega de novos
certificados ao Microempreendedor Individual (MEI), no Adamastor Centro
(avenida Monteiro Lobato, 734 - Macedo). O programa, que comecou em 2009
e ultrapassouamarcade 50 mil licencas concedidas neste ano, contara com a
participacao do comerciante de pecas e servigos para bicicletas Antonio Ro-
drigues Vaz (foto), o primeiro microempresarioa ter seu negécio regularizado
em Guarulhos. A cidade é a segunda colocada em numero de MEIs do Estado.

Evento propoe inovacao para
crescimento de empresas

’ Com APOIO DA PREFEITURA, INovA GUARULHOS TRAZ SEIS ARENAS TEMATICAS PARA SOLUCAO NOS NEGOCIOS

Como melhorar meu ne-
gécio? Empresdrios de todos
os setores e tamanhos en-
frentam essa questdo e em
muitasvezes ficam sem saber
o que fazer e como resolver
problemas - corriqueiros
ou ndo - que prejudicam a
manutencao ou crescimento
de sua atividade econémica.

O Inova Guarulhos, que
acontece na préxima ter-
ca-feira (28), no Adamastor
Centro (av. Monteiro Lobato,
734, Macedo) entende essa
preocupacao dos empreen-
dedores. Para ajudar o em-
presario a conhecer melhor
omercado e seunegdcio, bem
como aplicar solugbes inova-
doras que oajudemacrescer,
de forma gratuita, buscou
especialistas de renome em
diversas dreas para que, em
seis arenas, tirem duvidas
sobre questdes especificas.

Oeventondotem palestras
longas e cansativas. Juntos,
e com a mao na massa, em-
presarios e especialistas vao
recriar as situagodes proprias
do meio empresarial para
entender o que acontece,
encontrar solucbes que ino-
vem e aplica-las. A chance
de a ajuda ser decisiva parao
negocio é muito grande.

Nasegunda edi¢aodo Ino-
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Sucesso motivou o retorno do evento, agora ainda mais prdtico e dindmico que na 12 edicéo

va Guarulhos (a primeira foi
em 2015), o empresario vai
encontrar respostas para as
seguintes questodes: Consul-
torias, Negociacao e Venda
Colaborativa - pare de ven-
der e seja comprado; Visao
360 graus - construindo mo-
delosdenegdéciosinovadores
efocados emresultados; Ino-
var sem Investimento é Facil;
Sei Controlar meu Dinheiro;
e Figital- convertendo nego-

cios fisicos em digitais. As
inscric6es, gratuitas, podem
ser feitas no site da Even-
tick (http://www.eventick.
com.br/inova-guarulhos).
Vale ressaltar que algumas
arenas ja estao com as ins-
crigdes esgotadas.
Alniciativa é da Prefeitu-
ra, por meio da Secretariade
Desenvolvimento Econdmi-
co (SDE), Ciesp; OAB - Sub-
secao Guarulhos; Agénciade

Desenvolvimento de Gua-
rulhos (Agende); Guarulhos
Empreendedor; Associagao
Comercial e Empresarial de
Guarulhos (ACE); e Business
Network Internacional
(BNI); O Inova Guarulhos é
apoiadoaindapelosseguin-
tes parceiros: Inov9 Group;
CWATV; SAM'S Club; Clima
Agéncia Digital de Publi-
cidade; Startup Weekend;
Tok d' Chef; e Sebrae.

Manutencaoda
cidade segue
acelerada

A Secretaria de Servigos
Publicos divulgou ontem
(23) a estimativa de acdes
do programa Cuidando da
Cidade, que atua de forma
integrada na manutencao
permanente das principais
vias de Guarulhos.

A agao consiste em tra-
balhos de corte de mato,
limpeza de travessias em
corregos e paradas de 6ni-
bus, limpeza corretiva e fis-
calizacaode pontosviciados
de entulho, operacao tapa
buracos e valas, reparos na
iluminacao publica, revita-
lizacao desinalizagcdoviaria
e pintura de guias.

Cerca de 100 vias sao
atendidas pelo programa.
Um balang¢o aponta que
foram feitas até o dia 20
mais de 646 mil m?de var-
rigao; capina e rogagem
de dreas verdes em area
equivalentea 113 campos
de futebol; tapa buraco em
mais de 5,5 mil m?; limpe-
za e manutencao de 769
bocas de lobo e pintura de
guias em mais de 173 km
de vias; foram removidos
de pontos de descarte
irregular cerca de 500
caminhoes de entulho.

Os trabalhos sao execu-
tados por equipes das se-
cretarias de Servicos Publi-
cos, Meio Ambiente, Obras,
Transportes e Transito,
Desenvolvimento Urbano,
além da Proguaruedo Saae.

Projeto social leva ex-atleta a conduzir a Tocha

O fim precoce da carreira
devido a lesdes, aos 21 anos,
nao impediu o ex-goleiro Jo-
nathan Borges de continuar
atuante no esporte. Sua vi-
vénciade 12 anos dentro das
quatro linhas e no universo
do futebol oinspirouadesen-
volver um projeto social. E foi
em virtude de seu trabalho
nessa area que recebeu o
convite de um dos patroci-
nadores dos Jogos Olimpicos
para ser um dos condutores
da Tocha por Guarulhos.

Oprojetode Jonathanreune
acles esportivas e sociocul-
turais, principalmente nas
comunidades mais carentes
da cidade. A inspiragao surgiu
aoverasuavoltaosproblemas
enfrentados poroutrosatletas
que nao tinham estrutura

familiar e econ6mica e con-
viviam em meio a violéncia, o
que comprometia o desenvol-
vimento de suas carreiras.

Compromisso

“Eu tinha uma promessa
que, se um dia eu me tornas-
se jogador de futebol, eu iria
contribuir de alguma forma.
Enquanto estava jogando eu
nao conseguia desenvolver
esse projeto. Depois que en-
cerrei a carreira, eu pensei
commeu tio esse projeto, por-
que tinha mais tempo para
me dedicar a isso”, explica o
ex-goleiro. E assim surgiu,
ha trés anos, o JB12, em alu-
sao as iniciais de seu nome
e seus 12 anos de carreira,
englobando desde a base até
chegar ao profissional.

Inicialmente, Jonathan
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Borges encerrou cedo a carreira, mas utiliza o esporte para obem

montou uma equipe pararea-
lizar jogos e coletar manti-
mentos. As acdes contavam
comapresencade atletas que
jogaram nos times por onde
atuou, como o Audax e o Fla-

mengode Guarulhos.Oforma-
to do projeto foi alterado em
2014, epassouaagregar tam-
bém professores, estudantes
e pessoas de outras areas que
pudessem contribuir.

A partir daisurgiram dois
outros movimentos: o Espe-
taculo Além das Quadras;
Joga, Garoto Joga, Garo-
ta, voltado para criancas e
adolescentes com idades
entre 12e 17 anos. Entre as
acbes desenvolvidas estao
levar até as comunidades
algum atleta profissional
que seja referéncia e tam-
bém mostrar o dia a dia de
esportistas na comunidade.
Os videos sao publicados na
internet, na pdgina Face-
book.com/JB120FICIAL.

Tocha em Guarulhos

O simbolo das Olimpiadas
estard em Guarulhos no dia
23 de julho, onde percorrera
um trajeto de 10,2 quiléme-
tros, num revezamento do
qual participarao 52 pessoas.
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Poder publico tem a eficiéncia
como objetivo permanente

Despe 1998, A EFICIENCIA PASSOU A SER UMA CONDICAO DE PRINCIPIO CONSTITUCIONAL PARA TODOS OS ORGAOS PUBLICOS DO BrasiL

Em 1998, coma Emenda Cons-
titucional n°19 (EC 19/98), a efi-
ciéncia passa a ser uma condicao
de principio constitucional. Dessa
forma, a drea de recursos huma-
nos na administracao publica
absorveu alguns desafios, como
modernizar sua infraestrutura e
revisar ou criar procedimentos
internos para melhorar a quali-
dade de seus servigos e, portanto,
alcancarresultados satisfatérios.
Assim, tornou-se habitual, por
exemplo, na Central de Atendi-
mento ao Servidor-DRH-SAM,
a tabulacao de dados de atendi-
mentos, na qual sdo verificadas
as demandas mais solicitadas, os
prazos dados, os horarios em que
ha pico de espera e o tempo do
atendimento presencial.

O atual modelo de gestao
gerencial (a partir da EC 19/98)
adota um ambiente de trabalho
menos hierarquizado e hori-
zontal, em que os servidores
estdo mais envolvidos, deixan-
do transparecer suas diversas
atribuicdes, e sdo incentivados
a profissionalizacdo. Em busca
disso, sdo oferecidos cursos
para o funcionalismo na Escola
de Administra¢do Publica Mu-
nicipal de Guarulhos (Esap) pelo
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A Esap é exemplo de investimento na melhoria do servigo publico

Departamentode Modernizacgao
Administrativa como técnicas
de comunicacao e expressao
oral, introducdo ao geoproces-
samento, atos administrativos
e redacao oficial, histéria de
Guarulhos, atendimento ao pu-
blico, gestao documental e a lei
de acesso a informacao, gestao
de conflitos, entre outros.
Outro fator marcante para as
mudancas que vém ocorrendo
na administracdo publica é o in-
gressodejovensdageracaoY -a
geracao da internet - ao servigo
publico, atraidos pelo nimero de
vagas, pela remuneracao e pela

estabilidade profissional. Se-
gundoinformacao do Ministério
do Planejamento, em 2012, 40%
dos aprovados em concurso pu-
blicofederaltinhamentre 18e30
anos, sendo que 90% pretendiam
realmente seguiracarreira publi-
ca. Para a administracao publica,
esse fendmeno é bem salutar,
pois os jovens sdo mais audazes e,
normalmente, preparados tecni-
camente (ja que se exigem provas
e/ou titulos para seu ingresso),
permitindoaoxigenacaodoérgao
publico e arenovagao da imagem
como a sociedade vé a figura do
servidor publico.

=PAINEL:DE:PROFISSOES

Zelando pelo bem publico

No dia 17 de junho, comemo-
rou-se o Dia do Funciondrio Publi-
coAposentado, umahomenagem
aos profissionais que dedicaram
a vida a servir a populacéao e ao
municipio. Umdesses é o zelador,
cujas atribuigdes sao conservar,
cuidar, limpar e organizar, obede-
cendo as normas de seguranga e
que saoresumidas a um objetivo:
zelar pelobem publico. Na Prefei-
tura, hd seis destes profissionais
como Antonio Jorge Mendes
Ferreira, lotado na Secretaria de
Desenvolvimento Urbano hé cer-
cade 20 anos. Aposentado desde
2010, diz temer ficar parado.
“Tenho medo de me aposentar.
Sou trabalhador e nao sei ficar
sem fazer nada", conta.

Conhecido como Jorjao, ele
se considera um guarulhense
da Ponte Grande - onde reside
desde bebé, embora tenha nas-
cido em Sao Paulo. Torcedor do
Santos desde 1955, casado e pai
de um casal, ele tem o técnico
de contabilidade incompleto e
cursou serralheria industrial e

Foto: Fabio Nunes Teixeira/PMG

Jorjdo: "Sou trabalhador e néo sei ficar sem fazer nada”

solda elétrica também.

Apds 14 anos como lider em
umaempresametalirgica, Anto-
nio ingressou no servigo publico
em 1992. “Prestei concurso e
passei em um dos primeiros
lugares. Trabalhei no Lago dos
Patos e depois fui para o Bosque
Maia, em construgao na época.
L4 fazia ronda junto com os
guardas da Prefeitura, pois era

tudo aberto e ainda nem tinha o
lago,” revela o zelador.

Segundo Jorjao, a calma é uma
caracteristica importante para a
funcao de zelador. “Tem que se re-
lacionar bem com todos, em todos
os niveis. Nao sou de falar muito e
quando vejo encrenca, apaziguo.
Procuro resolver sem precisar
levar o problema para o superior.
Levoapenasoqueégrave",finaliza.

ESPACO SESMT

Servidores realizam curso
relacionado a eletricidade

A Prefeitura, por meio da
Divisao Técnica de Seguranca
e Satde do Servidor (DTSSS/
Sesmt), realizouareciclagem de
72 servidores, entre eletricistas,
ajudantes de eletricistas de di-
versas secretarias e técnicos em
semaforizacao, da Secretaria de
Transportes e Transito. Divididos
emtrésturmas, os trabalhadores
participaram do Curso Segu-
ranca em Instalacdes e Servicos
em Eletricidade ministrado por
uma equipe multiprofissional
da DTSSS/Sesmt - formada por
engenheiro eletricista, enfer-
meira do trabalho e técnico de
seguranca do trabalho. As aulas
foram desenvolvidas em maio e
no inicio deste més.

Obrigatdério para todos os
profissionais que direta ou
indiretamente interajam em
instalag6es elétricas e servicos
com eletricidade, o curso teve
por objetivoaimplementagaode
medidas de controle e sistemas
preventivos, atendendo as dire-
trizes da Norma Regulamenta-
dora NR-10, do Ministério do
Trabalho e Previdéncia Social.

A DTSSS/Sesmt, em parceria
com as secretarias e érgaos da
administracao municipal, vem
realizando diversos treinamen-
tos, capacitando centenasde pro-
fissionais, promovendo esforgos
parareduzir onumerodeaciden-
tes e assegurar um ambiente de
trabalho mais saudavel e seguro.

—GONHEGAODR

Dia do profissional de RH

Nodia 3 de junho é come-
morado o Dia do Profissional
de Recursos Humanos, data
oficializada no Brasil por
Genézio Lucone, fundadorda
extinta Associacao Paulista
de Administracaode Pessoal,
atualmente Associacao Bra-
sileira de Recursos Humanos
(ABRH-SP). A data homena-
geia os profissionais respon-
saveis pela contratacao de
servidores e pela protecao
de pessoas dentro de uma
estrutura de trabalho. Isso
mesmo: protecao.

Os profissionais de RH
trabalham com pessoase seus
problemas, portanto ques-
toessobrerelactes trabalhis-
tas, recrutamento e selecao,
admissao, treinamento, li-
cencameédica, aposentadoria
e consignacaoemfolhade pa-
gamento fazem parte da sua
rotina didria, cuja finalidade

é estar a disposicao do outro.
Uma caracteristica marcante
do ambiente de recursos huma-
nos é a humanizagao na organi-
zacao do trabalho, dispondo aos
seus profissionais treinamentos
e incentivo para a sua melhor
qualificacdo, de modo que as
equipes se tornem autossufi-
cientes e mais sensibilizadas
frente as questdes trazidas pelos
colaboradores. No ambito do
servigo publico, acrescenta-se a
necessidade de estar em confor-
midade com os principios cons-
titucionais e legais, oferecendo
também melhores servicos para
usudrios mais satisfeitos e servi-
dores mais qualificados.
Parabéns aos trabalhadores
de RH, pois lidar com conflitos
diariamente e gerenciar pessoas
sdo tarefas as vezes nao tao fa-
ceis, mas motivadoras para que
alcancemos nosso proposito: a
satisfacdo do usudrio.

VOCE SABIA?

¢/ HABITUE-SE A CONSULTAR, ¢/ CRONOGRAMA DOS LOTES

NO PERIODO DE 11 A 15 DE DE RESTITUIGAO — IMPOSTO DE RENDA
CADA MES, O STATUS DE SEU LoTE DATA
CARTAO DE VALE - TRANSPOR- 1° 15/06/2016

TE NO PORTAL DO SERVIDOR 20 15/07/2016

E A VERIFICAR SE O SALDO 3° 15/08/2016
DISPONIVEL E SUFICIENTE 40 15/09/2016
PARA O MES SEGUINTE. CASO 52 17/10/2016
SEJA NECESSARIO, SOLICITE A 6° 16/11/2016
REATIVAGAO DOS CREDITOS. 7° 15/12/2016
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Salve sua vida e de sua familia.
Mantenha sua casa e seu quintal
sem agua parada.

Dengue, Chikungunya e Zika Virus. As trés doencas tém sintomas parecidos, mas
com intensidade e gravidade diferentes. A atencao deve ser triplicada este ano
e o0s cuidados ja comecam em casa, eliminando todos os focos do mosquito
transmissor. Colabore e denuncie locais com acumulo de agua parada.

VEJA DICAS DE PREVENCAO

Nao deixe
acumular agua
~em recipientes

Feche as caixas
d'agua com
tampas

Elimine a 4gua Nao acumule
dos pratos de agua nos
vasos das plantas pneus

Disque Saude: 0800-7722-986

CURTA Saiba mais:
www.guarulhos.sp.gov.br PREFEITURA

DE GUARULHOS



